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Minimera antalet oplanerade driftsstopp med
ett program for forebyggande underhall
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Kranar och vinschar ar ofta avgérande komponenter i industrianldggningar,

men de brukar inte &gnas sarskilt mycket uppmérksamhet. Ingen klagar s& lange
kranarna fungerar optimalt och gér sitt jobb som forvantat, och ndstan ingen faster
da heller ndgon storre uppmarksamhet vid dem. S& lénge de fungerar tillforlitligt
ar kranarna i stort sett osynliga. Kranen har sin naturliga plats "bakom scenen”.
Den gor sin uppgift nar det forvantas, men atergdr sedan till sin undanskymda
plats tills det ar dags for ndsta insats. Den innehar en biroll i en férestallning dar
tillverkningsanlaggningen spelar huvudrollen.

Men forestéliningar gdr inte alltid exakt som férvantat. Om du &r underhdllschef
tycker du nog att det &r problematiskt nar forestallningen avviker fr&n manus
och kranarna bdrjar stjdla showen.

Scenariot rymmer en utmaning som ménga tillverkningsféretag tampas med: : ‘ : = IR : i A —
Hur mycket tid bér kranar och vinschar dgnas — och NAR bér man dgna dem tid — ! g T I i \
for att sdkerstélla att de stdder produktionen utan att stéra den? : r 4 A e = Jr—a————y -

Ett effektivt underhallsprogram kan hjalpa till att avvarja potentiella underhallsproblem
innan de pdverkar produktionen, dventyrar personalsakerheten och forsamrar
intakterna. De flesta féretag har ndgon form av program for foérebyggande
underhall, men manga s&dana program &r inte s3 robusta som de borde vara.
Aven i ett bra underh8lisprogram finns utrymme fér forbéttringar.

I den har rapporten gar vi igenom viktiga komponenter i ett effektivt underhalls-
program som bidrar till férbattrad sakerhet, produktivitet och tillforlitlighet for
traverskranar och vinschar i typiska miljéer for industriell tillverkning.



Fordelar med ett effektivt program
for forebyggande underhall

Ett effektivt underhdllsprogram av det mest grundldggande
slaget bestdr av regelbundna inspektioner, rutinméssigt underhail
och reparationer. Det finns tre huvudsakliga mal med
programmet: att folja aktuella forordningar, att folja tillverkarens
underhallsrekommendationer och att minska sannolikheten
for fel som kan leda till oplanerade driftsstopp. Ratt utfort ar
férebyggande underhdll en investering snarare &n en utgift.

Nar det galler kranar finns det ett antal férdelar med att ha ett

effektivt program for férebyggande underhdll:

o Ett bra program for forebyggande underhdll kan ha betydande
inverkan pd kranarnas prestanda och tillforlitlighet.

¢ Med planerade regelbundna inspektioner identifieras och
avhjalps problem innan de pdverkar personalens sdkerhet

och féretagets intakter.

Ett bra program for forebyggande underhdll kan bidra till
att minimera antalet oplanerade driftsstopp och kostnader
som de medfor.

Planerat underhdllsarbete kan hjdlpa till att minimera
arbetsinsatsen och behovet av att byta reservdelar.

Ett underh8lisprogram kan anvéndas for att utvardera om
kranarna anvands som avsett och upptédcka om det finns
behov av anvandar-/operatorsutbildning.

Forebyggande underhdll som utfors regelbundet &r ofta det
effektivaste sattet att bibehalla, och eventuellt forlanga,
vissa kranars livslangd.

Forebyggande underhall stoder 6verensstammelse med
aktuella lagar och regler.




Ett generellt program
racker inte

N&r det galler underhdll bor man undvika att anvénda ett generellt program.
De flesta krantillverkare tillhandahaller riktlinjer for regelbundet underhall,
eller rekommenderade 3tgarder for att se till att utrustningen presterar
som férvantat vid normal drift. Men de effektivaste programmen for
férebyggande underhdll &r anpassade efter den miljo dér kranarna anvands.
Som minst bér man ta hansyn till krananvandning, driftsmiljo, uppagifts-
klassificering samt dverensstammelse och lokala lagar, kombinerat med
tillverkarens rekommendationer.

Foljande lista innehdller ett antal egenskaper som kannetecknar ett effektivt
program for férebyggande underhdll av kranar.

Utbildade och — nar det ar mgjligt — certifierade inspektoérer och tekniker
o Forebyggande underhallsinspektioner

o Rutinmassigt underhéll

¢ Riskbeddémning

¢ Fjarrévervakning

¢ Gransknings- och konsultationsprocesser

» Programvara for underhdlishantering
Avancerade tjanster och specialistkompetens

De effektivaste programmen for férebyggande

underhdll ar anpassade efter den miljo dar
kranarna anvands.
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Utbildade och certifierade inspektorer och tekniker

Bra foretag attraherar och behaller bra personal. De haller hdg i antal servicetekniker — och bred erfarenhet av industriella
standard och vidareutbildar medarbetarna, for att forbattra processer kanske inte ar avgérande under en typisk arbetsdag.
kundupplevelsen. Det har ar grundldggande egenskaper for Men vad &r en typisk arbetsdag? Expertis och uppmarksamhet
underhallsleverantérer. kravs framfor allt pa de ovanliga dagarna, da vi stélls infor

nya forhdllanden och utmaningar. Saknas det valutbildade
Dartill maste serviceteknikernas kompetens, erfarenhet och och certifierade inspektérer och tekniker kan inte det mest

kapacitet passa for uppgiften i frdga. Stor kapacitet — raknat val utformade underhalisprogram leva upp till kraven.



Fc'jreby%ga nde 1 fai
underhallsinspektioner

férebyggande inspektion
av en kran som

Forebyggande underhallsinspektioner bér som minst konsultationstjanster som komplement till standardiserade anvands for att tillverka

vara i enlighet med tillverkarens rekommendationer, inspektionsprogram och fér komponenter som kraver bilkomponenter, upptackte

for att minska risken for fel innan de intraffar eller noggrannare inspektioner. Konecranes tekniker

utvecklas till storre defekter. Forebyggande underhall att det foretag som

méste ocksd vara utformat for att uppfylla lokala Sddana kompletterande tjanster stéds ofta, men inte tidigare ansvarade for

lagar och myndighetskrav, exempelvis betraffande alltid, av avancerad teknik och kan inkludera inspektion kranservicen inte hade

regelbundna inspektioner. av vaxellddor, kopplingar, krokar och gangor, vajrar, inspekterat vaxelhuset
krangeometrier, kranbanor och &vergripande tillférlitlighet. pé flera &r. Teknikern

For den som vill ha mer an ett generellt program I vissa fall kan inspektionerna innebara demontering rekommenderade

for forebyggande underhalisinspektioner, finns det och schemalagda driftsstopp. inspektion av vaxelhuset.

mdjlighet att utdka inspektionernas omfattning.

Vissa underhallsleverantorer och tillverkare erbjuder N&r 13dan 6ppnades hittade

man en tjock smet av olja
med smé& metallbitar,

vilket tydde pé att bitar av
kuggtanderna hade bérjat
I6sas upp i oljan.

En verkligt allvarlig
katastrof kunde ha blivit
resultatet av det
undermdliga underhéllet
och den farliga defekten.
Hade kugghjulen borjat
haka i varandra pa fel
satt kunde kranen ha
tappat tunga stdlstansar.
Nodvéndiga reparationer
utférdes. Och viktigast
av allt: Numera utfér
foretaget regelbundna
oljebyten och inspektioner
av vaxelhuset.




I falt

Norfolk Southern Corporation
ar ett av USA:s framsta
transportforetag.
Dotterbolaget, Norfolk
Southern Railway, tacker
ungefér 3 200 mil i 22
amerikanska delstater,
finns vid alla stérre
containerterminaler

i 6stra USA och erbjuder
anslutning till andra
jarnvagsforetag.

Foretaget valde att under
en tredrsperiod anlita
Konecranes for att 6ka
sakerheten och minska
underhallskostnaderna
vid en av de stérsta
jarnvagsdepderna.
Samarbetet ledde till att
féretaget kunde minska
antalet utrustningsfel med
62 procent. Den totala
kostnaden f6r underhall
av utrustningen minskade
med 50 procent.

En viktig del av samarbetet
var ett program for
rutinmassigt underhall, dar
fokus var att regelbundet
identifiera och byta ut
komponenter som visade
tecken pa slitage, langt innan
komponenterna utvecklades
till en sakerhetsrisk. Sddana
reparationer kan planeras
in baserat p& produktions-
schemat, vilket 6kar
anlaggningens produktivitet.

Rutinmassigt underhall

Rutinmassigt underhall fér traverskranar och vinschar
bor bestd av enklare, sméskaliga underhdlisuppgifter,

exempelvis justering och smorjning, i syfte att fullfélja
tillverkarens underhallsinstruktioner.

Den hér typen av planerat regelbundet underhall blir
vanligen mindre kostsamt &n att utfra de storskaliga
reparationer som kanske behdvs om ett problem inte
avhjdlps i ett tidigt skede.

Rutinméssigt underhdll minskar komponentslitaget
och antalet oplanerade driftsstopp. Med rutinmassigt
underhall sikerstélls systemens prestanda och tillforlit-

lighet, och du fér Gverblick Gver utrustningens skick.
En av de viktigaste faktorerna for rutinméssigt underhall
ar underhélisintervallet, dvs. hur ofta underhdllet utfors.
Utdver att folja tillverkarens riktlinjer bér underhallsin-
tervallet dven baseras pa tid och anvandning. Att serva
en luftkonditioneringsenhet pd véren varje &r &r ett
exempel pd ett tidsbaserat schema. Att 18ta serva bilen
efter var 1 500 000:e km &r ett bra exempel pé ett
anvéndningsbaserat schema. Aven en vinsch eller kran
bor servas efter ett visst antal cykler.



Riskbedomning

Riskbeddémning ar en systematisk metod for att
dokumentera komponenters skick, utvardera och
rangordna risker och sammanstélla rekommenderade
dtgarder for att motverka avvikelser och forbattra
sakerheten och produktiviteten. Vid en riskbedémning
bor varje komponent inspekteras, for att bestémma
dess skick. Identifierade fel, brister och 6vertradelser
dokumenteras och kopplas till ndgon av risktyperna
"sakerhet”, "produktion” eller “obestamt”.

Darefter maste alla identifierade avvikelser, relaterade
risker och rekommenderade &tgarder beskrivas,
rangordnas och granskas regelbundet, vilket sedan
ligger till grund for snabba och tillférlitliga beslut
avseende utrustningsunderhallet. Riskbedémning

i kombination med konsultations- och uppdateringstjanster
samt korrigerande underhall vid lampliga tidpunkter,
ger saker och tillférlitlig utrustning med hdga prestanda.

I falt

I produktionsanlaggningen
hos ett amerikanskt kemi-
kalietillverkningsforetag
fanns fyra likadana kranar
som var extremt under-
héllskrédvande pa grund

av exponeringen mot
kemikalier och stark varme.

Foretaget behdvde ett satt
att forlanga kranarnas
livsléngd i tuffa forhallanden.
Man ville dven forkorta

den tid som &gnades &t att
skota kranarna.

Konecranes tekniker utforde
en riskbeddmning for

att identifiera eventuella
justeringsbehov. Det ledde
till ett antal dtgérder for att
forbattra kranarna och
gbra dem mindre kansliga
mot korrosion: Man tatade
kranarna med glasfiber,
isolerade vinschar, vagnar,
bryggor och styrmekanismer,
installerade varme- och
kemikalieresistenta kablar
och lade till en funktion fér
att starta varje lyftenhet
med l&gre varvtal, s3 att
slitaget minskade.




Fjarrovervakning

Fjarrévervakning ar en tjanst for att samla in och
presentera tillstdnds-, anvandnings- och driftsinformation
fran lyftutrustning.

Exempel p& data som presenteras &r forvantad
livslangd for kritiska komponenter, drifttid, laster,
antal motorstarter, arbetscykler och nédstopp.

Varningsmeddelanden om bromslivslangd, dverbelastning
av vinschar, nédstopp och for héga temperaturer kan
Overforas via mejl eller textmeddelanden och sedan
snabbt 3tgardas.

Fjarrévervakning ger anvandnings- och drifts-
information som kan ligga till grund for utvérdering av
kranarnas skick och sékerhet. Underhélisétgarder kan
planeras baserat p& uppskattningar av komponenternas
skick, exempelvis berdknad aterstdende livslangd.

Overvakningsinformationen bor presenteras i en
anvandarvanlig onlineportal som ger snabb och enkel
dtkomst till driftsinformationen.
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I falt

En amerikansk
bildelstillverkare gav
Konecranes i uppgift att
granska dvergripande
kranprestanda

i produktionsanlaggningen.

Undersokningen visade att
tvd av de &ldre vinscharna
i anlaggningen var farliga
att anvanda eller bidrog till
forsamrad produktivitet.
Det tvd kranarna var mer
an 30 &r gamla och fick
ofta tas ur drift pd grund
av alder och defekter.
Undersokningen visade
ocksd att reparationer och

tillfallig service av de tva
kranarna slukade upp till
75 procent av foretagets
totala kranbudget.

Konecranes
rekommenderade foretaget
att byta de b&da foraldrade
vinscharna mot moderna
motsvarigheter, och att
uppgradera
kontaktorstyrningen

till frekvensomriktare.
Kunden gjorde s, och sedan
de tvd nya vinscharna
installerades har anldgg-
ningens kranrelaterade
driftsstopp minskat med
hela 85 procent.

Gransknings- och

konsultationsprocess

En viktig del av ett program for férebyggande underhdll
ar en utforlig gransknings- och konsultationsprocess.

Det innebar att en serviceinspektor, servicetekniker

eller professionell forsaljare tillhandahaller information

och rekommendationer i en systematisk process for att e
sakerstalla kvalitet och konsekvent funktion.

Processen innehéller fyra olika delar:

En sakerhetsgranskning utférs om en
sakerhetsrelaterad risk identifieras. Granskningen
utférs innan inspektdren eller teknikern ldmnar
anlaggningen eller lamnar &ver utrustningen for
driftsattning.

Under ett granskningsbesok delar inspektéren

eller teknikern med sig av sina insikter, gar igenom
identifierade risker och forbattringsméjligheter samt
informerar om rekommenderade &tgéarder.

N&r en serviceforfrégan har slutforts, gors en
genomgdng av 6ppna risker/rekommendationer samt
offertaspekter. Kunden har chans att stdlla frdgor och
efterféljande steg dokumenteras.

En géng per &r, eller vid behov, gors en granskning
pé ledningsniva. Servicerelationen granskas
ingdende, och man utvarderar framsteg, feedback
och dokumenterat varde.



Programvara for
underhadllshantering

En bra programvara for underhdllshantering, kombinerat med servicetekniker
som har tillgang till avancerad teknik, &r en viktig del av ett effektivt
underhéllsprogram. Korrekt installerat och administrerat kan ett bra
programvarusystem erbjuda dynamisk delning av serviceinformation,
inklusive detaljerade utrustnings- och komponentdata, rapporter,
servicehistorik och inspektionsresultat.

Effektiv programvara for underhalls- och serviceadministration hjalper
leverantdren att planera konsultationer och servicedrenden i férvag, och
bidrar till att minimera antalet driftsstopp — eller férhindrar dem helt och
héllet. Integrerade system av det har slaget ger teknikern méjlighet att
granska underhdllshistorik, rapporter, handbdcker och anvandningshistorik.
Det gér ocksd att mata in inspektionsdata, skicka offerter, bestalla delar
och boka in service med fjarrfunktioner. Sddan kapacitet bidrar till 6kad
effektivitet ute i falt, och forenklar offerthantering, planering och
bestdllning av delar.

Ratt programvarusystem hjélper underhdllscheferna att samla in och
sammanstélla viktiga servicedata frén flera kunder, dven pd svértillgangliga
platser. Cheferna har enkel tillgang till rapporterna och utrustningsinforma-
tionen via en webbportal, som ofta ar utrustad med multimediafunktioner,
exempelvis bildgallerier och funktioner fér videouppspelning, vilket &r en
anvandbar del av servicedokumentationen. N&r planerat underhéll eller

en inspektion har slutférts, kan man visa rapporterna online eller vélja att
ladda ner dem.




Avancerade
tjanster och
specialistkompetens

En sista viktig egenskap hos ett effektivt program for férebyggande
kranunderhdll &r avancerade tjanster i kombination med specialistkompetens.
Den hadr egenskapen ar kanske den viktigaste delen av ett program som
syftar till att forbattra sakerheten och nd 6kad produktivitet.

P& marknaden finns det mé&nga foretag som erbjuder program och
tjanstepaket for férebyggande underhdll av kranar. Det rér sig mestadels
om generella paket med ett antal standardtjénster. I vissa situationer

kan ett sddant paket vara allt som behdvs, men nar det galler underhéll
b6ér man kanna till att ett standardpaket inte tacker behoven. Ett bra

satt att se till att ditt underh&llsprogram ar anpassat fér verksamhetens
specifika behov och kranarnas driftmiljo, ar att se till att programmet aven
innefattar alternativ for support vid driftsstopp och undersékning av ban-
och krangeometrin.

N&r du stalls infor ovantade underhélisproblem, I6nar det sig att ha flexibla
servicetekniker med sjalvfértroende for att felsoka och identifiera ovanliga
problem. S&dana servicetekniker har djupgdende specialistkompetens.

De har genomgétt beprévade, kompetensbaserade utbildningar, dar man
blir godkéand endast om man beharskar amnesomradet till fullo.

Nar du stalls infor ovantade

underhallsproblem, I6nar det sig
att ha flexibla servicetekniker.



Lat produktionen

ha huvudrollen

Alla kranar och vinschar har en andlig livsldngd. For att
fa ut s§ mycket som méjligt av utrustningen &r det viktigt
att skdta de smé sakerna, innan de utvecklas till stora

problem och flyttar fokuset frén den 6vriga verksamheten.

Ett effektivt program for forebyggande underhéll &r
utformat for att forbattra utrustningens sakerhet och
produktivitet genom en systematisk process for inspektioner,
rutinméssigt underhall, riskbedémningar och rekommen-
dationer, fjarrovervakning samt andamalsenlig programvara
for underhalishantering.

En valskott kran presterar som forvantat och far ett langt
liv som birollsinnehavare, utan att stjéla fokuset fran
produktionen — den egentliga huvudrollsinnehavaren

i din verksamhet.




Mer information

Konecranes ar en varldsledande koncern av lyftverksamheter, med ett brett kundregister som
innefattar verkstads- och processindustrier, skeppsvarv, hamnar och terminaler. Konecranes
levererar produktivitetsh6jande I6sningar och service for lyftutrustning av alla fabrikat. Ar 2018
omsatte koncernen 3 156 miljoner euro. Koncernen har fler dn 16 100 anstéllda pa 600 platser

i 50 lander. Konecranes aktier ar noterade pa Nasdaq Helsinki (symbol: KCR).

© 2019 Konecranes. Med ensamrétt. “Konecranes”, "Lifting Businesses” och ( &r registrerade varumérken eller varumérken som tillhér Konecranes.

Denna publikation &r endast for informationséndamal. Konecranes forbehaller sig ratten att nar som helst, utan féregdende meddelande, dndra
eller sluta leverera de produkter och/eller specifikationer som ndmns i detta dokument. Det har dokumentet innebér inga garantier eller 16ften frén
Konecranes sida, vare sig uttryckliga eller underforstddda, inklusive men inte begrénsat till uttryckliga eller underférstddda garantier avseende
séljbarhet eller lamplighet for ett visst syfte.

Kontakta Konecranes serviceavdelning for att
planera ditt program for férebyggande underhall.

konecranes.se



