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Thwa cic ban déng nghiép,

Tén tudi va danh tiéng tét dep cha Konecranes la két qua cha gida tri cha ching téi cling nhu
su céng hién va lam viéc cham chi cha tat ca ching ta. Ching ta cé trach nhiém cung nhau
duy tri va ndng cao danh tiéng nay. Cac nhan vién cla Konecranes dai dién cho nhiéu nén van
héa, néi nhiéu ngén ngit khac nhau va thudc céc tén gido khac nhau. Muc tiéu cla ching ta
khong chi la tuan thd luat phap, quy tac va quy dinh 4p dung d6i véi doanh nghiép ctia ching
ta, ma chuing ta phan dau tuan thd cac chuin muc cao nhat vé rng xr hop phap va cé dao
dlc trong kinh doanh.

Chung ta thuc hién kinh doanh theo cach trung thuwe, minh bach va cé dao dirc. Chuing ta
chiu trach nhiém vé nhirng 1&i ndi va hanh déng clda ching ta, va phan ddu xay dwng moi
truong lam viéc day thach thirc va dap ing ky vong clia nhan vién, khen thudng tinh than
lam viéc theo nhdm. Chulng ta tdn trong va cdng nhan su khac nhau tac phong lam viéc, 16i
sdng va van hoa da dang.

BO quy tdc ng x& nay cung cap téng quan vé cac yéu cau va hudng dan cdn ban vé cach
ching ta thyc hién kinh doanh va mé ta cac chuan myc ma ching ta duy tri trong céc hoat
dong cla ching ta. Nhitng yéu cau va huéng dan nay dua trén dao dirc kinh doanh clia
ching ta, cam két vé tinh liém chinh cla ching ta, 4p dung cho tat ca cac nhan vién, giam
ddc, tw van vién, dai ly, nha thau, nha thau phu va cac don vi kinh doanh cha ching ta trén
khap thé gidi. B6 quy tac nay can duoc ap dung két hop vdi cac luat phap va quy dinh cta cac
pham vi quyén han tir noi chidng ta hoat dong kinh doanh.

Céc chinh sach duoc quy dinh trong Bo quy tac nay 1a mét phan cla truyén théng lau doi
trong viéc duy tri cdc chudn muec kinh doanh ¢ dao dirc clia ching ta. Vui long doc ki B6 quy
tac nay va chac chan rang ban hiéu ndi dung, hau qua cla viéc khong tuan thd, va tam quan
trong cGa B6 quy tac d8i véi sy thanh cong cla tap doan Konecranes.

N&u ban cé bat ky thdc mac nao, vui long trao d6i vai ngudi quan ly truc ti€p cla ban, Can Bo
Tuan Tha & Dao Dirc clia Konecranes hodc bat ky ngudi nao khac duoc xac dinh trong B
quy tac nay. Khi nghi ngd vé tinh thich hop hay tinh ding dan ctia mét thyc hanh hodc van
d@ cu thé, ban can tim ki€m huwéng dan thich hop.

T4t ca ching ta déu cé trach nhiém duy tri cac nguyén tac cla B6 quy tic nay va théng bao
kip th&i bat ky vi pham hodc vi pham tiém &n nao cé thé xay ra. Viéc nang cao nhan thirc vé
nhi*ng ch( dé nay, lam sang t6 cac thac mac va giai quyét cac van dé [ can thiét trong viéc
tao nén mot td chirc toan cau lanh manh va tuyét voi cho Konecranes.

Tran trong,

Teo Ottola
Gidm déc tai chinh, Gidm ddc diéu hanh tam thoi
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Gidi thiéu chung

Hanh dong kinh doanh cé trach nhiém rat quan trong nham dam bao hiéu suit canh
tranh va kha nang sinh 07 dai han. Van hoa quan ly tai Konecranes dya trén cac gia tri
cla cong ty ching ta: tin twdng moi ngudi, cam két dich vu toan dién va kha nang sinh
|&i bén virng. Thwe hanh quan ly cling dwoc dwa trén cac nguyén tic chung vé sy phat
trién bén virng, dé cao su hdi nhap vé kinh t&, cdc muc tiéu kinh té& va sinh thai trong
cac hoat ddng kinh doanh cda chiing ta. Konecranes tham gia vao séng kién chién luoc
clia Hiép wdc toan cau cla Lién Hop Qudc vé thuc hanh kinh doanh bén vitng va hé tro
mudi nguyén tac dugc chap nhan phd bién trong cac Iinh vie nhan quyén, lao dong,
moi trudng va chéng tham nhiing.

BO quy tdc rng x(r clia Konecranes chi ra cac yéu cau va huéng dan cdn ban vé cach
chuing ta thyc hién kinh doanh. Konecranes phan dau cho (rng x& dao dirc cao nhét, va
v&i nhitng nguyén tac chinh mé ta cac chudn muc phap ly va cé dao dirc ma ching ta sé
duy tri véi cac khdch hang, d6i tac kinh doanh, nha cung cip va nhan vién cla ching ta,
va cling hwdng dén cdac thi trudrng tai chinh va x3 héi & tat ca cac qudc gia noi ching ta
thuc hién kinh doanh.

M®i va tirng nhan vién bat luan vj tri trong t& chirc dugc ky vong tuan thi va xuc tién
B6 quy tac rng x& nay, trir khi luat phap dia phuong hodc qudc té bat budc hodc cac
quy dinh c6 hiéu lyc khac quy dinh khac.

Luat phap va quy dinh

Konecranes cam két tuan thd toan bo luit phap quéc té va qudc gia hién hanh. Luat nay
bao gdbm nhu luat va quy dinh vé canh tranh, quan tri doanh nghiép, thué, cong bé
thoéng tin tai chinh, an toan, ngdn ngira héi 16, thanh todn bat hop phap va tham nhiing,
quyén cla nhan vién, bao vé méi trudng va cdng nhan va bao vé tai san, ban quyén va
cac hinh thirc s& hiru tri tué khac cia cong ty.

Konecranes s& duoc quan ly minh bach va pht hop véi cac nguyén tic, hwéng dan va
nguyén tic quan tri doanh nghiép t&t theo cam két clia Konecranes déi véi cac ¢b dong,
ddi tac, khach hang, nha cung cap, nhan vién va cdng dong.

Canh tranh c6ng bang va Tuan th luat canh tranh

Konecranes ho trg va phan dau canh tranh cong bang va cam két tuan thd luat canh
tranh hién hanh. Konecranes sé& nd luc kiém soat bat ky hoat dong nao cé thé 1am han
ché sy canh tranh cdng bang hodc gay ra nhitng quan ngai vé luat canh tranh, vi du nhw
chia sé thong tin vé gid, thi phan hodc cac thong tin khdng céng khai twong ty khac vai
déi thu canh tranh.
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Vui long tham khao Chinh sach canh tranh clia Konecranes dé biét cc thdng tin chi tiét
khac, ma cé thé duwoc tim thdy tai MyKonecranes > About Konecranes > Policies and
principles (Konecranes Competition Policy).

Bdo mat, Bdo vé dir liéu ca nhan va Quyén riéng tv

Théng tin bdo mat vé Konecranes va nhirng déi tac, khach hang, nha cung cap va nhan
vién clia Konecranes phai dwoc gilt bao mat va bao vé khéi hanh vi truy cap trai phép.
Cac nhan vién khdng duoc phép st dung théng tin bao mat ma ho biét nhu mét phan
cla cong viéc cha ho dé truc lgi cd nhan hay tiét 16 thdng tin bao méat cho bat ky bén
khéng duwoc Uy quyén nao.

Konecranes tén trong quyén riéng tu va tinh liém chinh cta cic bén lién quan va nhan
vién va nham 4p dung céc tiéu chuan nghiém ngét khi x{ ly di¥ liéu ca nhan. Konecranes
chi thu thap va lwu gilr thong tin cd nhan ma duoc phap luat cho phép va phu hop véi
hiéu qua hoat déng clia cong ty. Tat ca cac dit liéu cd nhdn dugc Konecranes thu thap
va lwu gitr sé dwoc x(r ly cong bang, hop phap va can trong va theo céach gitip bao vé
quyén riéng tu ctia nhan vién va cac cd nhan khéc cta ching ta.

Nhan vién dang thu thap hodc xt ly bat ky dit liéu ca nhan nao, sé chju trach nhiém duy
tri dit liéu cd nhan va nhitng ngudi duwoc cung cdp quyén tiép cap thong tin d6 chi st
dung cac thong tin d6 cho cac muc dich va trong cac gi¢di han da duwogc xac dinh cho dir
liéu cd nhan cho moi tap tin di liéu. C6 thé tim thay nhiéu thong tin hon tir
MyKonecranes > Internal Knowledge > Departments > Data Protection. Cac nhan vién
khéng dugc phép tiét 16 dit liéu ca nhan vi pham luat phap hién hanh hodc cac huwdng
dan nay. Quyén ti&p can cac hod so ca nhan chi danh cho cac nhan vién dugc Gy quyén
thich hop va cé nhu cau rd rang vé thdng tin cho muc dich kinh doanh.

Bao vé va Sir dung hop ly cac tai san cia Konecranes

Cac tai san cua Konecranes

Bo quy tac nay yéu cau tat cd nhan vién bao vé tai san clia Konecranes1 va dam bao sl
dung hiéu qua cho muc dich kinh doanh hop phap. Viéc trém cip, bat can va lang phi ¢
anh hudng tryuc ti€p dén kha ndng sinh |1&i clia Konecranes. Nhan vién s& phai c6 cac
bién phap dé ngdn ngira hanh vi gay thiét hai va trom cap hodc s dung sai muc dich tai
san cla Konecranes. Khi bat ky nhan vién nao roi Konecranes, phai hoan tra tat ca tai
san thudc Konecranes. Trir khi dugc Gy quyén cu thé, chi duwoc phép st dung céc tai san
cla Konecranes, bao gom thiét bj, tai liéu, tai nguyén va théng tin ddc quyén cho muc
dich kinh doanh. T4t ca nhan vién dwoc ky vong bao vé quy va tai sdn clia Konecranes

1 Tai san dwoc dinh nghia la tai san, cac quy, thdng tin hoac sé& hivu tri tué thudc s& hiru clia Konecranes, ciing
nhw céc thiét bi dwoc st dung trén co s& ca nhan, chdng han nhw dién thoai di déng va may tinh.
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nhu b3o vé tai sdn cda ban than minh, chéng lai hanh vi lam dung, gdy tén that, gian 1an
hodc trom cap.

Nghiém cam giao dich giira nhirng ngudi trong ndi bd va tiét 16 trai phap luat
vé thong tin ndi bd

Konecranes ton trong va tuan theo céc luat chirng khoan cé lién quan bang cach dam

bao rang thong tin ndi bd duwoc dam bao va bao ve.

Théng tin ndi bo la bat ky théng tin ndo cé tinh chinh xéc, khong duwoc cdng bd, lién
quan tryc tiép hodc gidn ti€p dén Konecranes hodc bat ky bén phat hanh cac cdng cu tai
chinh duoc giao dich cdng khai hodc cac cong cu tai chinh nao khac (bao gdm cé phan)
do Konecranes hodc bén phat hanh khac phat hanh va néu dugc cong bd, sé ¢ kha
nang c6 anh huwdng dang ké dén gia clia cc cong cu tai chinh hodc gid cla cac cong cu
tai chinh phai sinh lién quan. Anh huédng clia thong tin ndi bd dén gia clia chirng khodan
hodc cdc cong cu tai chinh khac cé thé |a tich cuc hodc tiéu curc.

Trong qua trinh thuc hién cdng viéc cha ho tai Konecranes, nhan vién cé thé thu thap
théng tin ndi bd hodc théng tin khéng céng khai khac vé Konecranes, cac nha cung cép,
khdch hang hodc cac d6i tac khac clia Konecranes. Nhan vién khong duwoc mua hodc
ban céc cong cu tai chinh cla Konecranes hodc bat ky chirng khodn nao cta cong ty
duoc giao dich cong khai hodc céc cong cu tai chinh phai sinh lién quan bat c& khi nao
ho cé théng tin ndi bé hodc cac thong tin khdng céng khai trong yéu lién quan dén
Konecranes hodc céng ty d6, tuy tirng trudng hop. Chuyén théng tin d6 cho nhitng
nguwdi cé thé mua hodc ban chirng khodn hodc dé nghi mua hodc ban chirng khodn trén
co s& théng tin d6 - goi la “manh khée” — cling bi nghiém cam, cling nhu bat ky tiét 16
théng tin ndi bd nao, trir khi tiét 16 d6 dwoc phap luat hién hanh cho phép.

Vui long tham khao Quy dinh ndi bd cla Konecranes Plc dé biét thém chi tiét, cd thé
duogc tim thay tai MyKonecranes > About Konecranes > Policies and principles
(Konecranes Plc Insider Regulations).

Hiéu rd khach hang va nha cung cap ctia ban ("KYC")

Konecranes cling d3 thong qua mdt quy trinh KYC dé dam bao rang Konecranes chi tién
hanh kinh doanh v&i cdc cong ty va cd nhan ma cé cung cac tiéu chuan tuan thu va tinh
liém chinh.

Nhan vién phai tir chéi ti€n hanh kinh doanh va khéng hé trg nhitng ngudi ¢é hanh vi
bat hop phép lién quan dén hang hod cha Konecranes hodc khdong vuot qua quy trinh
KYC duoc néu trong Chinh sach tin dung clia Konecranes, va nhan vién phai bdo cdo bat
ky vi pham nao vé quy trinh KYC cho Compliance Officer hodc kénh bdo cdo bao mat.
T4t ca nhan vién duoc yéu ciu tim hiéu va tuan theo quy trinh KYC.
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Vui long tham khao Chinh sach tin dung clia Konecranes dé biét thém chi tiét, c6 thé
tim thay tai MyKonecranes > About Konecranes > Policies and principles (Konecranes
Group Credit Policy).

Trirng phat va cdm van kinh té

Konecranes tudn th( tat ca cac bién phap trirng phat qudc gia va qudc té hién hanh déi
V@i cac hoat dong kinh doanh cda cong ty. P& thuc hién duwoc diéu nay, Konecranes tién
hanh thadm dinh phlu hop véi nghia vu cia minh theo cac danh sach trirng phat dp dung.
Nhan vién khéng duoc giao dich vdi cdc ca nhan va cac thyuc thé xuat hién trong danh
sach trirng phat dwoc Konecranes kiém tra.

Vui ldng tham khdo Hudng dan clia Konecranes vé trirng phat va kiém sodt xuat khau
dé biét thém chi tiét, cé thé dwoc tim thay tai MyKonecranes > Internal Knowledge >
Export Control, Trade Compliance (Konecranes Instructions on Sanctions and Export
Controls).

Tai nguyén may tinh va truyén théng

Tai nguyén may tinh va truyén théng ctia Konecranes, bao gom mady tinh, dién thoai
thong minh, thu thoai, tro chuyén va e-mail, mang lai nhitrng lgi ich quan trong nhung
cling dem dén nhirng rai ro nghiém trong vé bdo mét va trach nhiém phap ly cho nhan
vién va Konecranes. Diéu vo cung quan trong la nhan vién phai thyc hién tat ca cac bién
phdp can thiét d& bao vé hé thdng may tinh va tat ca cac thiét bj dién tlr bang mat khau
va cdac bién phap thich hgp khac. Diéu nay cling dp dung cho trudng hop nhan vién sir
dung thiét bj ciia minh dé truy cap hodc luu trit thdng tin cha Konecranes. Tat ca cac
thong tin dién tlr nhay cdm, bao mat hodc han ché phai dugc bao vé bang mat khau.

NE&u nhan vién cé bat c ly do nao dé tin rang mat khau cla minh hodc tinh bao mat
cla may tinh, dién thoai thong minh hodc tai nguyén truyén théng cia Konecranes
hoic thiét bi cd nhan dugc sir dung dé truy cap hodc Iwu trir thong tin cda Konecranes
d3 bi xam nhéap, ho phai thay d6i mat khau cla minh ngay |ap tirc va bdo cdo su viéc vai
b6 phan tro gitip CNTT clia Konecranes.

Khi nhan vién st dung tai nguyén cla Konecranes dé glti e-mail, thu thoai hodc tin nhan
nhanh hodc truy cap vao cac dich vu Internet, hanh dong dé dugc coi nhu |a dai dién
cho Konecranes. Viéc st dung khéng chinh ddng cac tai nguyén nay cé thé lam hiy hoai
danh tiéng cla Konecranes va khién ho va Konecranes phai chiu trdch nhiém vé mat
phap ly.

T4t ca cdc tai nguyén may tinh dwoc sir dung dé cung cap két ndi may tinh va mang

trong toan bo t6 chirc |a tai san clia Konecranes va dugc nhan vién sir dung dé tién
hanh cac hoat déng kinh doanh cia Konecranes. Duoc phép st dung e-mail va dién
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thoai do ngau nhién va khdng thuwong xuyén cho muc dich ¢ nhan. Tin nhdn cd nhan cé
thé khéng duworc glri véi muc dich bat hop phép, trdi phép hoac trai dao dirc, cling nhu
loai tin nhan nay cé chira bat ky ndi dung bat hop phap hodc vi pham quyén cla bén
th(r ba. Phai lvu cac tin nhdn ca nhan trong mot thu muc riéng biét, cé thé nhan ra
bang tiéu dé khi bao gdbm cac tin nhan ca nhan. Biéu nay ap dung cho ca tin nhan gli
dén va g di.

Vui long tham khao Chinh sach bdo mat CNTT cla Konecranes dé biét thém chi tiét, cd
thé tim thay tai MyKonecranes > About Konecranes > Policies and principles
(Konecranes IT Security Policy).

Bao cao tai chinh

Konecranes c6 cac dinh nghta va chudn muc nguyén tac ké todn duoc chap nhan rong
rai, thdng nhat, dwoc dp dung trong ké todn va bédo cdo tai chinh cha tat cd cdc don vi.
Cdac bdo cdo tai chinh hop nhat cha tap doan dugc thyc hién theo cdc chuidn muec IFRS.

Konecranes cung cap déng thoi, minh bach va céng khai, véi cing mot néi dung d6i véi
théng tin vé tinh hinh va hoat déng cho cac bén lién quan, khéng ¢6 wu tién hodc uvu
tién cho bat ky nhédm hodc cd nhan nao va phu hop vdi luat phép, céc quy dinh cda thi
trudng chirng khodn va cac thong 1& dugc chap nhan trén thi trwdong ching khoan.

S6 sach va ho so cia Konecranes

Konecranes phai ghi chép cac hoat dong tai chinh phu hgp véi tat ca cac luat va théng
|& ké todn hién hanh. T4t ca cac giao dich déu phai dugc cho phép hgp phap, va ghi
chép mét cach chinh xac va day du. Nghiém cam viéc gid mao hodc lam sai léch céc but
toan, h6 so hodc tai liéu. Nhan vién tuyét doi khéng dugc lap bdo cdo gia mao hodc sai
léch hodc thuc hién thanh todn hodc tao mét tai khodn dai dién cho Konecranes véi sy
hiéu biét rang bat ky phan ndo ctia khoan thanh todn hodc tai khoan sé dwoc st dung
cho mdt muc dich khac véi nhitng gi duwoc mo ta trong céc tai liéu ho tro.

N&u mét nhan vién biét hodc nghi ngd bat clr ai gia mao s6 sach va ho so cua
Konecranes, nhan vién phai bdo cdo ngay cho ngudi quan ly truc tiép cda minh,
Compliance Officer hodc kénh bédo cdo bi mat. Che gidu thdng tin v&i quan Iy hodc kiém
todn vién ndi bd hodc bén ngoai cé thé gay ra thiét hai nghiém trong cho Konecranes.

Lwu giilr hé so

Konecranes cam két tuan thu cac luat phdp va quy dinh hién hanh lién quan dén viéc
bdo quan ho so. Tat cd ho so phai dwoc lvu gitt, & mirc téi thiéu, trong khoang thai gian
theo yéu ciu cla ludt phap va quy dinh. Cac hd so quan trong déi véi hoat déng kinh
doanh cua Konecranes, bao gdm hé so doanh nghiép, ban géc clia hgp déng, v.v. phai
duwoc xac dinh va lwu trir tai mot dia diém an toan & cac co sé cla Konecranes.
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Néu mét nhan vién biét vé trat hau tda hodc mot vu kién tung dang chd x& ly hodc che
quyét dinh ho3c diéu tra cia chinh phd, nhan vién dé phai gilt lai va bao vé TAT CA cac
ho so cé thé dap (rng trat hau toa hodc cd lién quan dén vu kién tung hodc cd thé lién
quan dén viéc diéu tra cho dén khi nhan vién d6 dugc Phong phap ché thdng bédo vé
cach x{ ly. Bat ky viéc tiéu hay tai liéu nao phai dugc Phong phap ché va Compliance
Officer cho phép.

Nhén quyén

Konecranes ho trg va ton trong viéc bao vé nhan quyén nhuv duoc dinh nghia trong
Tuyén b6 cla Lién hop quéc vé Nhan quyén. Konecranes thic day viéc khdng phan biét
d&i xr dua trén chiing tdc, qudc tich, gidi tinh, tdn gido va tudi tac va dau tranh vi cac
co hdi binh dang trong Tap doan.

Konecranes duy tri quyén tu do |4p héi va thira nhan tinh hiéu qua cha quyén thuong
lvgng tap thé. Konecranes khdng chap nhan viéc st dung lao dong tré em hodc lao
dong cudng bire. Tap doan ciing khéng cho phép cac diéu kién lam viéc trai vai luat
phap va théng & quéc té. Chung ta hy vong toan bé mang lwdi nha cung cap cla ching
ta s& tham gia vao thuc tién kinh doanh phu hop véi cac nguyén tac clia ching ta.

Moi treong

Cac hoat dong méi trwdng cla Konecranes dua trén tu duy vong doi. Muc tiéu 1a dé
phat trién va tao cac gidi phap va dich vu tién tién véi moi truorng dap ng dwoc céc
yéu cau thiét yéu cla khach hang. Ching ta danh wu tién dac biét cho viéc phat trién
cac san pham va dich vu cé luvgng khi thai thap va hiéu qua cao. Ching ta nd luc dé dat
duwoc sy phat trién bén virng cling nhu trong céc hoat dong ndi bd cla ching ta bang
cach st dung nguyén liéu thd, quy trinh, sdn pham va cat gidam chat thai va khi thai bang
cach tan dung céc tién bd kj thuat mdi nhat.

Vui long tham khao Chinh sach mdi trudng cla Konecranes dé biét thém chi tiét, c6 thé
duogc tim thay tai MyKonecranes > About Konecranes > Policies and principles
(Konecranes Environmental Policy).

Céc co hdi binh dang va khong phan biét doi xir

Konecranes |a chi st dung lao dong mang lai cac co hoi binh dang trong viéc tuyén
dung va thic day thyc tién, loi ich va tién lvong. Konecranes sé khong cho phép phan
biét ddi xir ddi v&i bat ky ngudi nao dua trén chlng toc, ton gido, mau da, gidi tinh, tudi
tac, tinh trang hdn nhan, ngudn géc quéc gia, khuynh huwdng tinh duc, quéc tich, hoac
tinh trang khuyét tat (noi rng vién hodc nhan vién cé da trinh d6 dé thyc hién cac chirc
nang cong viéc thiét y&u cé hodc khdng c6 chd & hop ly), hodc dua trén bat ky co s&
nao khac bj phap luat cdm trong viéc tuyén dung, thué tuyén, sap xép cong viéc, thang
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tién, hodc bat ky diéu kién lam viéc nao khac. Nhan vién cé quyén dugc hudng co hoi
binh dang va d6i x&r binh dang dua trén chat lwgng cong viéc.

Konecranes s& khong dung thi cho viéc st dung ngdén ngit phan biét déi xt, cling nhu
bat ky nhan xét, dua gi&n hodc hanh vi nao tao ra hodc thiic ddy mot méi truong lam
viéc xuc pham hoac khong than thién.

Vui long tham khao Chinh sach tdn trong tai noi lam viéc cla Konecranes dé biét thém
chi tiét, c6 thé tim thay tai MyKonecranes > About Konecranes > Policies and principles
(Konecranes Respect in the Workplace Policy).

Céac hinh thirc quay réi tinh duc va cac hinh thirc quay réi khac

Konecranes nghiém cdm moi hinh thirc quay rdi & noi lam viéc, bao gdbm quay réi tinh
duc. Konecranes s& c6 hanh dong kip thoi va thich hgp dé ngan ngtlra va, néu thich hop,
trirng phat hanh vi quay réi.

B4t ky hanh vi ndo ciu thanh quay rdi vé mat tinh than hodc thé chat, hodc bat ky hinh
thare lam dung quyén luc nao cling déu bi nghiém cam.

Vui lbng tham khao Chinh sach tdn trong tai noi lam viéc cla Konecranes dé biét thém
chi tiét, cé thé tim thay tai MyKonecranes > About Konecranes > Policies and principles
(Konecranes Respect in the Workplace Policy).

Strc khoe va su an toan

Konecranes c6 gang cung cap cho nhan vién mdt méi trwdng lam viéc tha vi va day thi
thach, noi su cdi md, tén trong, su tin tudng va co hoi binh ddng chiém wu thé. Cong ty
khdng ngirng phét trién mot noi lam viéc an toan va khong cé rui ro cho nhan vién, nha
thau va nhirng ngudi khac dang lam viéc trong cac bd phan khdc nhau trong té chirc
cla chung ta.

Konecranes cling ap dung cac quy trinh phat trién va san xuit sdn pham theo muc tiéu
nhu vay, cling nhu cac phuong phap dam bao chat lwgng nham gidm thiéu rui ro vé strc
khoé va an toan lién quan dén viéc st dung san pham va dich vu cla cong ty.

Vui long tham khao Chinh sach an toan cla Konecranes dé biét thém chi tiét, ban c6 thé

xem tai dia chi MyKonecranes > About Konecranes > Policies and principles
(Konecranes Safety Policy).
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18. Xung dot lgi ich?

19.

Nhan vién Konecranes phai tranh moi tinh huéng noi loi ich cd nhan3 cé thé xung dét
V@i loi ich ciia Konecranes va bén cé lién quan clia Konecranes. Diéu nay cé nghia 13, vi
du, nhan vién khdng dugc phép nhan hodc tang qua riéng tw, doén ti€p hodc chiéu d3i,
ngoai trir qua riéng tu va khoan chiéu dai cd gia tri danh nghia khéng vuot qua céc tiéu
chuan phu hop va cac tiéu chuan thong I8 khi dén ti€p. N&u cé nghi ngd rang viéc chap
nhan mét mon qua hay sy wu d3i cé thé gay ra xung dét loi ich, nhan vién phai lam rd
tinh hinh vé&i Compliance Officer trwdc. Konecranes khong cung cap ho tro tai chinh cho
cdc dang phai chinh trj hodc cdc t6 chirc chinh tri khac hodc cho cac chién dich bau clr
cla ca nhéan ctr tri.

Can luu y dac biét néu nhan vién hodc ngudi cé lién quan c¢d loi ich truc ti€p hodc gian
tiép trong cong ty hodc cd thé tao anh huwdng ddi vai cong ty ma Konecranes dang hop
tac kinh doanh hodc céng ty canh tranh véi Konecranes. Theo muc dich clia Bo quy téc
nay, "ngudi cé lién quan" cé nghia la vg/chéng, ngudi sdng chung hodc ngudi quan
trong khdc, con, cha/me, anh chi em ruét, anh em ho, ban than hodc bat ky ngudi nao
khac (ké ca nhitng ngudi duoc chi dinh) cé thé thay méat nhan vién. Vi du, xung dét loi
ich cling c6 thé nay sinh khi mét ngudi than phu thudc tryc ti€p vao ngudi than khac.

Nhan vién cé trach nhiém véi Konecranes vé viéc thic day loi ich hop phap cla
Konecranes bat c khi nao phét sinh co héi dé thyc hién diéu dé. Néu nhan vién biét
duogc co hoi kinh doanh hodc dau tw ma Konecranes cé thé cé lién quan hodc trong
pham vi hoat déng kinh doanh cla cong ty, bao gdbm théng qua viéc st dung tai san cla
cong ty hodc thong tin hay vi tri ciia nhan vién trong Konecranes, chang han nhu tir mét
d6i tha canh tranh hodc khdch hang tiém nang hodc thuc té, nha cung cip hodc déi tac
kinh doanh cta Konecranes, nhan vién khéng dugc theo duéi hodc tham gia vao co héi
d6é ma khoéng cé s phé duyét trudc bang van ban clia Compliance Officer. Nhan vién
khéng dwoc sir dung tai san hodc thong tin cta cong ty, hodc vi tri cla ho tai
Konecranes vi lgi ich ca nhan khéng chinh dang, va nhan vién khong duoc canh tranh
v0i Konecranes.

Tham nhiing hodc héi 16
Konecranes cam két lam viéc chéng lai tham nhiing dwdi moi hinh thirc, bao gdbm ca doi
va dua hdi 16. Konecranes hodc nhan vién cla hiang khéng dugc chap nhan, thuc hién,

2"Xung dot lgi ich" xay ra khi lgi ich ca nhan (cho du la tryc tlep hay gian tiép) cGia mét nhan vién cu thé cé anh
hwéng hodc cé kha nang anh huwdng dén viéc thye hién ding bén phan cong viéc cua nhan vién do6 va gay nén
hoé&c c6 kha néng gay nén xung dét gitra loi ich ca nhan ctia nhan vién véi cac quyén va lgi ich clia Konecranes,
didu nay c6 thé dan dén thiét hai cho quyén va loi ich, tai san va/hodc danh tiéng kinh doanh ctia Konecranes.

3 "Lgi ich ca nhan" cia mot nhan vién la loi ich cia mot nhan vién lién quan dén co hdi cho nhan vién dé trong khi
thwe hién cac céng viéc ctia minh dé thu dwoc loi ich cu thé v tién bac, tai san c6 gia tri, hodc cac tai san hiu
hinh khac hodc céc dich vu va/hodc quyén sé& hivu khac, cho ban than, gia dinh hodc bén thir ba.
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tim ki€ém hodc dwa hdi 16 hodc loi thé tién bac dudi bat ky loai ndo. Cac khoan nay bao
gbm tién, loi ich, khoan chiéu d3i, dich vu hodc loi ich vat chat téi hodc tir cdng chirc
hodc ddi tac kinh doanh khdac cd y dinh gianh méi loi kinh doanh hodc ¢ nhan khéng
chinh dang. Konecranes khong chdp nhan tham gia hodc dng ho rlra tién trong bat ky
hoan canh nao.

Vui long tham khao Chinh sach chéng tham nhiing clia Konecranes, trong d6 dua ra
trach nhiém cla nhan vién lién quan dén viéc dam bao tuan thd cac luat, quy tac va quy
dinh chéng héi 16 hién hanh. Ban cd thé xem tai dia chi MyKonecranes > About
Konecranes > Policies and principles (Konecranes Anti-Corruption Policy).

Nha cung cap va nha thau phu

Konecranes ky vong cac nha cung cap va nha thau phu thuc hién cdng viéc kinh doanh
tuan thd theo cling nguyén tic cao vé phép luat, dao dirc, moi tredng va nhan vién ma
Konecranes dang ap dung. Nhitng nguyén tic ndy cé tam quan trong rat I&n khi tao
dung hodc thuc hién quan hé kinh doanh. Konecranes thic day viéc ap dung nhirng
nguyén tic nay v&i cac nha cung cap hodc nha thau phu va nhdm muc dich giam sat
hanh déng cta ho vé van dé nay.

Md&i quan hé v&i truyén thong

Chi cé nhitng ngudi phat ngdn hoac nhan vién chinh thic cia Konecranes duwgc Giam
ddc diéu hanh hodc Gidm déc tai chinh Gy quyén chuyén trach mdi cé thé phat ngdn
trudc bdo chi, cdc nha phan tich chirng khodn, céc thanh vién khac cla cdng dong tai
chinh, céc c6 déng hodc cdc nhdm hodc té chirc vdi tu céch 13 ngudi dai dién cla
Konecranes hodc vé cong viéc kinh doanh clia Konecranes. Cac yéu cau xin théng tin tai
chinh vé& Konecranes tir cdng dong tai chinh hodc cac c¢d déng phai dugc chuyén dén
Pho chd tich phu trach cdc van dé vé quan hé véi Gidi dau tu. Cac yéu cau xin thong tin
tai chinh hodc théng tin khac vé Konecranes tir cdc phwong tién truyén théng, bao chi,
hodc céng ching phai dwoc chuyén dén Phé chd tich phu trach cédc van dé vé Marketing
va truyén thong.

Cac thong tin dugc cung cap cho gidi truyén théng va phd bién cong khai phai hitu ich
va dung s that.

B4t ky thong tin cong khai nao do Konecranes dua ra va cong bd phai tuan tha tat ca
cac ludt va quy dinh hién hanh. Bat ky thong tin tai chinh cdng khai ndo trén Konecranes
déu phai trinh bay tinh hinh tai chinh cia Konecranes mét cach hoan chinh, chinh xac
va ddang tin cay vao thoi diém hodc thoi gian lién quan, d3 duoc chuan bi trong khung
th&i gian thich hop.
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Konecranes tuan thu giai doan im lang truéc khi cdng bd bdo cédo tai chinh va bédo cdo
gitta ky dang duwoc xem xét bat dau tir cudi quy. Trong thdi gian nay, cac dai dién cua
Konecranes khong dua ra y ki€n vé tinh hinh tai chinh cda Konecranes.

Vui Idng tham khdo Hudng dan truyén théng véi bén ngoai dé biét thém thong tin chi
tiét, ban cé thé xem tai dia chi MyKonecranes > Internal Knowledge > Marketing &
Communications > MarCom Guidelines (External Communication Guidelines).

Thuc hién

Bo quy tdc irng x&r nay da duoc Hoi déng quan tri cha Konecranes phé duyét. Cac
nguyén tic nay duoc ap dung trong toan bd Tap doan Konecranes va trong tat ca cac
linh vire kinh doanh clia Konecranes. Ca ban quan ly va nhan vién cla Tap doan déu
phai tuan thi cac tiéu chuan dugc dua ra trong cac nguyén tic ndy ma khdng cé bat ky
ngoai 1é ndo. Konecranes dam bao rang nhitng nguyén tac nay duoc truyén dat hiéu
qua dén tat cad nhan vién va yéu cdu tat cd moi ngudi phai chap nhan va dp dung vao
thuc tién. Khi can thiét, B6 quy tac ing xtr ctia Konecranes s& dugc b6 sung bang cac
nguyén tic va huwdng dan chi tiét hon.

N&u ban cé bat ky m&i quan ngai hodc thac mac nao vé viéc tuan tha hodc dién giai Bd
quy tdc &ng x&r nay hodc cac hanh vi vi pham cé thé cé d6i véi nhitng nguyén tac nay,
ban can lién lac véi Compliance Officer. Compliance Officer chiu trach nhiém danh gia
mirc d6 nghiém trong cta bat ky hanh vi vi pham nao cé thé xay ra va quyét dinh cac
hanh ddng ti€p theo. Nhan vién phai luén cam thay duoc ty do trao déi vé tat ca cac
thac mac hodc vi pham tiém an lién quan dén cac nguyén tic nay vdi ban quan ly. Cam
ngan chdn nhan vién bdo cdo hanh vi thuc hién sai nhitng nguyén tac nay.

Theo doi va bao cao

Dua trén d& xuat cta Uy ban tudn tha & dao ddrc Konecranes, Doi ngii 13nh dao
Konecranes (KLT) s& xem xét BO quy tic nay hang ndm va dé xuat nhitng thay déi déi
v&i BO quy tic khi can thiét dé xin phé duyét tir Uy ban kiém toan va Hoi ddng quan tri.

Ban kiém todn ndi bd va ban quan ly sé ti€n hanh kiém todn theo chinh sach nay trong
Tap doan Konecranes. Ban kiém todn ndi bd va ban quan ly cip cao sé bao cdo két qua
va cac phat hién c6 lién quan tir bat ky cudc kiém toadn nao d3 duoc thue hién cho Uy
ban kiém toan cla Hoi ddng quan tri Konecranes.

Tat ca bdo cdo vé nhirng tredng hop kha nghi (bdo cdo truc ti€p thdng qua Kénh té giac
bao mat hodc cic phuong tién khac sé dwoc Compliance Officer diéu tra hop ly va cac
phat hién sé dugc bdo céo tdi Uy ban dao dirc & tuan thd Konecranes va ny ban kiém
toan cla Hoi ddng quan tri Konecranes.
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Thong tin lién lac:
Né&u c6 bat ky thac mac hay cau hdi gi xin vui long lién hé C6 Kati Mattila, Head of
Compliance & Ethics.

Kénh t6 gidc: https://report.whistleb.com/Konecranes

DEi vdi vén dé kiém sodt phién ban ndi bé:

Puoc Idp ra va xem xét bdi: Ban ldnh dao tdp doan
Phé duyét: B&i hdi déng quan tri

Xu@t ban: Ngay 24 thdng 10 ndm 2018

C6 hiéu lyc: Ngay 29 thdng 10 nam 2018

Cdp nhat: Ngay 3 thdng 4 ndm 2020
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