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Introduccion

Los clientes con un contrato de mantenimiento y/o monitoreo
remoto TRUCONNECT® tienen acceso a yourKONECRANES.com,
nuestro portal de clientes.

Los datos de uso, los datos de mantenimiento y los detalles de

los activos estan vinculados, dando una vision transparente de

las intervenciones y actividades en cualquier intervalo de tiempo
seleccionado. Los datos agregados pueden ser vistos, analizados

y compartidos rdpidamente, para un solo activo o el conjunto
entero. Se puede obtener informacién observando las anomalias,
patrones y tendencias, ayudando a los usuarios a tomar decisiones
de mantenimiento.

Las anomalias y sobrecargas pueden aparecer
como fallos. Estos casos se consideran
anormales y deben ser atendidos con rapidez en
cuanto se detectan. Saber cuando se produce
una sobrecarga es el primer paso en identificar
su causa.

Los patrones ayudan a conocer las relaciones
entre las variables. Por ejemplo, las alertas
recurrentes como los sobrecalentamientos
indican dénde son convenientes los cambios en
el equipo o el proceso.

El estudio de las tendencias puede ayudar a
priorizar las medidas correctivas y las inversiones.
El andlisis del comportamiento de los datos a
lo largo del tiempo hace que el mantenimiento
predictivo sea cada vez mas factible.

Vistageneral @ O

YOURKONECRANES ® o6

SERVICIO PARA GRUA - o
ELEMENTOS ABIERTOS

Riesgos abiertos
26 18 8
Seguridad Produccid

N

TRUCONNECT® ESTADO .

Estado del Alertas de
componente funcionamiento

2‘5 18

Critico Bajo Seguridad

> Filter
&

8

Produccion

+ O

Sus datos de servicio - simplificados

yourKONECRANES agiliza el acceso a los datos organizando
grandes volimenes de informacion -incluyendo los resultados
de la inspeccién y el mantenimiento, los datos y alertas

de TRUCONNECT, las listas de activos y los gastos de las
intervendiones- en graficos y tablas de facil lectura.

Puede ver el historial de fallos y los activos priorizados segin
los criterios elegidos para una rapida vision de los puntos
débiles de un solo activo o de todo el conjunto.

El portal también ofrece opciones de almacenamiento y
recuperacion de datos, incluyendo la carga de documentos
e informes electronicos aptos para su impresion. Ademas,
yourKONECRANES oftrece la posibilidad de recibir
notificaciones automaticas por correo electrénico de los
informes disponibles.

yourKONECRANES.com guide 2



Visita rapida

Las revisiones del servicio
se llevaran a cabo
utilizando la informacion
que se encuentra aqui.

Las revisiones de
negocios se realizaran
utilizando la informacién
que se encuentra aqui.

Aqui puede acceder a
Konecranes STORE.

S

X YOURKONECRANES

A Vistageneral

Flota de activas

i
'
. '
Haga clic en la flecha !
para ir a esa seccion. l
'
'
'
'
'
i

R

1
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I
1
'
I
1
I
I
1
|
& servicio para gria ~ SERVICIO PARA GRUA - ELEMENTOS ABIERTOS ﬂ TRUCONNECT® ESTADO
'
— ) 1
— Actividades en |a ubicacién Riesgos abiertos 1 Estado del components Alertas de funcionamiento
I
26 18 8 1 2 5 18 8
Calendaric de senvicia Segurided Frodussidn : Crities. Beo Sezurided Frodussin
_— 1 - _—
I
B Contratos de servicio H
I
. I
®  FRevisicn de senvicia A SERVICIO PARA GRUA i o
B o ) ) ana ;
& Revisidn comercial @ Revisién de servicic e informes: > 222 Flota de activos >
B Documentosy manuales D 2020 4= ) Contrato de activos
. 22/53 Activos
W Konecranes STORE = 2 15 73
Vistesgssenizio | Amtcszomstcess | Csncusisnes misies ) TRUCONNECTE
senicio =% ) 27/53 Activos
‘5 Revisién comercial > @B contratos de servicio >
Calendario de servicio > = Actividades en Ia ubicacién >
[B Documentos y manuales > Inspeccion diaria >
.-?. Slings and Accessories > W Konecranes STORE Z
© 2020 Koneoranes Fic. Todos las derechos
reservados.

Acceda a mas
informacion acerca de
los datos que ve en
yourKONECRANES asi

Puede buscar por activos o

como a las preguntas 777" o solicitudes de servicio aqui.
mas frecuentes. .
1 1
i
vy

]

f Qoo OR------ Puede acceder a su
A perfil aqui para cambiar

las preferencias de
notificacién e idioma.

Cambiar el periodo de tiempo.

Si tiene varias ubicaciones
- puede hacer clic aqui
para cambiar la ubicacion
que esta viendo.
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Vision general

YOURKONECRANES ®z20 @
|
La pagina de Vision General muestra los elementos ] Esta seccién muestra
. . . . . | u I
abiertos, incluyendo los riesgos de seguridad abiertos, Esta seccidn los componentes
los I’Ieng.S de prOdU'C,CIO.n y |OS estados TRUCONNECT mue_stra elnamero » SERVICIO PARA GRUA - ELEMENTOS ABIERTOS a TRUCONNECT® ESTADO) @---============= e_ __________________ con estad9 critico
que requieren atencion inmediata. de resgos de y bajo, asi como
segurldad Yy de Riesgos abiertos Estado del components Alertas de funcianamiesnto todas las alertas
) o . roduccion abiertos. 28 18 8 i
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no se ha completado una reparacion, entonces el fallo e s o et e el SHARTON o activos conectados a
se considera abierto. TRUCONNECT.
|
Los elementos abiertos de TRUCONNECT muestran La,selccién de Selrvicio de T > SERICO Para GROA °
, . , rua le muestra las mismas
el nimero de componentes que tienen un pEFlodO de gategorl'as que el ment @ Reuisin ds servicio e informes > 882 Fiota de activos >
trabajo de disefio (DWP) o una vida Util restante inferior A La Vision G | del
o o Lo D 2020 ! ) Gontrato de actvos a Vision General de
;Ioi/o Yo comtc)) FrItICO y aquellos con un DWP inferior al ; 22/53 Activas - conjunto de activos
© como bajo. 2 15 73 i B e Rkt o | 2
J Visites de servicie Actives sometides & Conclusiones tetsles : TRUCONNECT® mu_EStra Cuantos d,e |OS .
servicio ! ) 27/53 Actives activos totales estan bajo
La seccion de Revisidon de Servicios e Informes muestra : contrato de mantenimiento
el niimero de visitas de servicio, los activos atendidos E y tienen TRUCONNECT.
| '
Yy los resultados sobre esos activos en el periodo de Puede ir a su informacion @& Revision comercial 2 BB Contratos de servicio 2>
. . us Ir ul r | ]
tiempo seleccionado. de Revision de Servicio i 1 e
aqu|’ -yvery descargar Calendario de servicio > E Actividades en la ubicacidn >
los Informes de Servicio.
a Documentos y manuales > Inspeccidn diaria >
|
.'?- Slings and Accessories > ! Konecranes STORE |'_,}' ¢------------ AC|UI puede acceder a

Konecranes STORE.

Filtre por cualquier — .-___.__. » > Filter
numero de criterios.

yourKONECRANES.com guide 4



Activos

La pagina de activos le ofrece una vista del conjunto
que puede ser ordenada por prioridad, criticidad de los
activos, fecha y alfabéticamente. Clasificar por prioridad
le da una vision clara de la seguridad y los asuntos
criticos de produccidn.

La vista de Informe de activos ofrece mdltiples opciones
de informe como Riesgos abiertos, Historial de servicio,
Historial de materiales y Gastos de servicio. Todos los
informes se dividen por activos y pueden generarse en
PDF o en Excel.

Seleccione los parametros para ver los
activos. Por ejemplo - nimero de riesgos
de seguridad, nimero de cotizaciones
abiertas o datos TRUCONNECT como la
mayor caida del valor DWP.

Filtrar por cualquier
numero de criterios.

Cambie el tipo de informe aqui. Por ejemplo,
puede seleccionar Riesgos abiertos, Historial de
servicio Historial de material y Gastos de servicio.

\ Activos

YOURKONECRANES

----p Filtro

Borrar seleccion

Etiquetas propias

Importancia de los activos ~

Tipo de activo TRUCONNECT

CXT ECU SMARTON

Smartond  WTE

Ubicacion del activo

Fabricante del activo v
Contratos M
Mostrar activos por ~
General
2

Elementos abiertos
_ siones v
‘ Informe de la grda @ Demo Customer Location 1. @ Q

+ Nueva solicitud de servicio [NOJPUZIINE « Jciaitilia
E v

1
Y:OURKONECRANES
1

v

Fitro 25 Activos, En este momento
Borrar seleccion

Vista de flota Informe de la gria

Importancia de los activos
Ata Moderada Baia
Conclusiones ~

FRiesgos de segurigad
Riesgos de produccion
Condiciones no
determinacas
Mot petieconpces
Gondiciones no
determinacas
No i specner - Fua gl

ambics

Joportunidad de meiora

Tipo de activo TRUCONNECT
CXT ECU SMARTON

Smartond WTE
Acciones ~
[Reparado  Presupuesto

Nombre del activo v
Ubicacién del activo v
Fabricante del activo

Contratos M

B Crane 7 singe grver o7 2 totleys wire rope oists

Ublcacion de la planta  Bay 3 - Structural - Bay C
Nimero de serie Je7848

B3 Cranc 6 singe grder £07- 2 tolieys wire rope hoists

Ubicacién de la planta By 3 - Structural - Bay C
Nimero de serie G1247

B3 Cranc 4 singe sver T2 rollys wire rope hosts

Ubicacion de la planta  Bay 2 - Structural - Bay 2
Nimero de serie 103968

B3 Cranc 2 singe gier o7~ 1 otley wire rope hoist

Ubicacién de la planta By 1.- Structural - Bay 1

Namero de serie oKo5331

B3 Crane s singe sver EoT- 2 rollys wire rope hosts

Ubicacion de la planta  8ay 2 - Structural - 82y B
Nimero de serie 355842

B3 Crane 1 singe srder £07 -2 wolieys wire rope hoists

Ubicacién de la planta  Sheet & Coil - Structural - Bay 1

Namero de serie 4200058

Importancia
Capacidad/carga maxima

Importancia
Capacidad/carga méxima

Importancia
Capacidad/carga maxima

Importancia
Capacidad/carga méxima

Importancia
Capacidad/carga maxima

Importancia
Capacidad/carga maxima

Seleccionar tipo de informe

Ordenar activos por

fonrry @--------

Ordenar el informe por

== P> [Riesgos abierios

¥ [Orden ce prioidad

¥ [Ordenar porfecha v

24357

A
10tons

404407

A
£

2321

A
2x5T

Fecha de Instalacion
Fabricante/Afio

Fecha de instalacién
Fabricante/Afio

Fecha de instalacion
Fabricante/Afio

Fecha de instalacién
Fabricante/Afio

Fecha de instalacion
Fabricante/Afio

Fecha de instalacién
Fabricante/Afio

2010010012:31
KONECRANES/N/A

2014121812.31
KONECRANES/2005

20030505-12:31
KONECRANES/2005

201412181231
KONECRANES/2005

20030505-12:31
KONECRANES/N/A

19970017-12:31
KONECRANES/2005

N

N

25 Activos, En este momento

3 Crane 7 {
Single girder EOT - 2 trolleys wir.

KONECRANES/CXT/JC7848

Q Bay 3 - Structural - Bay C
Noderada

7 ’ Abrir conclusiones

3 Crane 8

Single girder EOT - 2 trolleys wire r.

KONECRANES/B355842
Q Bay 2 - Structural - Bay B
Alta

ayer

ayer

Y Abrir conclusiones

B3 Crane 5 A

Single girder EOT - 2 trolleys wir.

KONEGRANES/2005/CXT/HJZ.
Q Bay 3 - Structural - Bay C
Alta

ayer

O Abicconclusiones

Aqui puede generar el
X informe de activos en
un archivo PDF o Excel.

N

N

|
Vaya a la vista Informes de activos.

Vista de flota  Informe de la griia

A B3 Crane 4

Single girder EOT - 2 trolleys wir. Single girder EOT - 2 trolleys wir

KONECRANES/2005/CXT/G12 KONECRANES/2005/CXT/JC3,
Q Bay 3 - Structural - Bay C Q Bay 2 - Structural - Bay 2
8aja da

Modera
ayer
(- ’ Abrir conclusiones

3 Crane 1 A

Single girder EOT - 2 trolleys wir.

KONECRANES/2005/CXT/420.
Q Sheet & Coil - Structural - Ba.

3 Crane 6

ayer

t ’ Abrir conclusiones

3 Crane 14

Double girder EOT - 2 trolleys wire

KONECRANES/2016/CK95070
Q Bay B- Plate Processing - Bay B
8aja

= aer
o\ Abrir conclusiones A o Abrir conclusiones
\ :
:
:
i
3 Crane 17 i 3 Crane 18

|
Semi gantry - single girder wire rop.

KONEGRANES/2016/GK150(2
Q Cutting - Plate Processing |
erada 1

Semi gantry - single girder wire rop.

KONECRANES/2016/K15123
Q Bay 3 - Unit 3 - Electrolysis - Plat
Moderada

]
ayer

O Abiccondlusiones

ayer

O Abrir conclusiones

Esta ventana cambiara
en funcion del filtro.

|
Ordene los activos por prioridad, criticidad

ayer

de los activos o por orden alfabético.

A 3 Crane 2

@ Demo Customer Location 1

Single girder EOT - 1 trolley wire.

KONECRANES/2005/CXT/CKO.
Q Bay 1 - Structural - Bay 1
Ata

v ’ Abrir conclusiones

3 Crane 3 N

Single girder EOT - 2 trolleys wir.

KONECRANES/2005/CXT/F24.
Q Bay 2A - Structural - Bay 2
8aja

aper
2 Abrir conclusiones

3 Crane 20
Double girder EOT - 1 trolley 2 wire.
KONEGRANES/CK03127
Q Warehouse - Structural

aver

O Abrir conclusiones

TRUCONNECT

Ordenar activos por

P> (Grden se prioridad ~

eQ

+ Nueva solicitud de servicio [INOJEIZ NN = ]

Icono gris claro = no se han enviado

datos en las Ultimas 48 horas

Icono gris oscuro = los datos han
sido enviados en las Ultimas 48 horas

yourKONECRANES.com guide 5



e Demao Customer Location 1

Filtrar por cualquier
numero de criterios.

- - : YOURKONECRANES Vista general - Actividad Haga una solicitud de servicio.
CllvVida ;
S : 1131 Actividades, 2020
P Filtro
La pagina de Actividades ofrece una vision general ! TAEEREETLD -
P .. P 5 Sobrecargas - Hoist overload
de las actividades de servicio completadas en el Etado delasolictudde
Crane 7 Single girder EOT - 2 trolleys wire rope hoists
periodo de tiempo seleccionado, asi como las alertas T _
TRUCONNECT. Las actividades pueden ser filtradas TEIrEEEE & Solicitud de servicio completada deservicio [ REEE TR TR T PR R PR IHa_Q? clic para \éer
de acuerdo a los resultados, acciones, tipo de Mostrar solo ~ a Informacion de
. e . Mantenimiento planificado Revisidn de Servicio.
alerta y productos de servicio, criticidad del activo y orir conclusiones T A o= SEVETEE Sy
Componente. Conclusiones ~ Crane 7 Single girder EQT - 2 trolleys wire rope hoists + 15 Otros Activas

I Riesgaos de seguridad ayer TRUCONNECTER\
Riesgos de produccidn 1 Paradas de emergencia - Emergency or abnormal stop in hoisting motion
Sonmmones n.n determinadas Crane 9 Double girder EQT - 1 trolley 1 wire rope hoist
o 2= posible complessr
Condiciones no determinadas
Ne 22 pezible inzpeceicner - Eusra del TRUCONNECTER: =
&mbits 5 Paradas de emergencia - Emergency or abnormal stop in hoisting motion %
®
I cportunidad de mejora Crane 10 Single girder EOT - 2 trolleys chain haists E
Acci -~ - |
clones TRUCONNECTER -
| Reparado  Presupussto 1 Sobrecargas - Hoist overload
Crane 7 Single girder EOT - 2 trolleys wire rope hoists
Tlpo de alerta . —
|| Alertas de seguridad Pestillo , X
R PIESUDUESID N <= m — = — = — @ — @ m @ oo e oo Amplie la vista
I Paradas de emergencia Dafado bt L,
|Sobrecargas Crane 7 Single girder EOT - 2 trolleys wire rope hoists para 0 ei’ler mas
Alertas de produccidn mformaCIon'
Temperaturas excesivas del RN @R U AETIEIE B "
matar Contactos desgastados SIAEED &
Crane 7 Single girder EOT - 2 trolleys wire rope hoists
] Accion de Alerta ~
Los C0|ores Relacionado con la seguridad Guia de Cable
. . . B "W E SobrEedGafgas ~ -~ T T T T TTTTTTTTT Desgastado ~
indican el tipo ) )
d I d Relacionado con Ia seguridad Crane 7 Single girder EOT - 2 trolleys wire rope hoists
e resu ta 0. Limite de seguridad
Fallo de transmisidn Guia de Cable
Relacionado con Ia seguridad Desgastado e
Falla en el sistema de control
Crane 7 Single girder EOT - 2 trolleys wire rope hoists
Relacionado con la seguridad
JEEBCECARIGED Interruptores de limitacion de desplazamiento de gria
Relacionado con la seguridad o v
Parada de emergencia del
maovimiento Crane 4 Single girder EOT - 2 trolleys wire rope hoists
Tipo de alerta - Control de funcionamiento
Contactos desgastados ™
#arma [ Fallo

yourKONECRANES.com guide 6



Ca Ie n d a rl O d e Se rVI C I O Filtra por cual?uier nimero de criterios. Cambiar:el afio.

@ pemo customer Location1 @ Q

i
H
1
YOURKONECRANES ! v © oozt 2020 @
i
o . . . H
La pagina del Calendario de Servicio muestra las : < 2020 5
. . . . i
actividades de servicio en una vista de calendario. Un S !
5di d | t | estado del .. I Filtro Enero 2020 Febrero 2020 Marzo 2020 Abril 2020
co Igo e CO Ores mues ra e es a 0 e serVICIo y e Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sab. Dom. Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sab. Dom. Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Séb. Dom. Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sé&b. Dom.
filtrado le permite ver las actividades segun la criticidad Estado del sonvicio N 1 12 3 4 5 = 12 1w 12 3 4 s
. P . . > 6 7 8 9 10 11 12 o 3 4 5 6 T 8 9 10 2 3 4 5 6 7 8 15 8 7 8 9 10 11 12
del activo, el producto de servicio y el tipo de tarea. Si Icompietad
B 3 13 14 15 16 17 18 19 7 10 11 12 13 14 15 16 11 9 10 11 12 13 14 15 15 13 14 156 16 17 18 19
hace clic en un mes, podra ver una lista detallada de las Importancia de los activos 4 20 21 22 23 24 25 26 5 A7 18 19 20 21 22 23 1z 16 47 18 19 20 21 22 17 20 21 22 23 24 25 26
i e 2] [Bicietecs) (i 5 27 28 29 30 31 9 24 25 26 27 28 29 13 23 24 25 26 27 28 29 18 27 28 29 30
actividades de servicio.
—— Ccedsve wlw
. Andlisis del aceite
_____ = = ===================§» Mayo 2020 Junio 2020 Julio 2020 Agosto 2020
TR ATt pramiTa0d
del mes para ver una Servicio de averias Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sab. Dom. Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sab. Dom. Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sab. Dom. Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sab. Dom.
lista de actividades de Tipo doactiva TRUCONNECT = N I Lo v
. detall 5 4 5 6 7 8 9 10 24 8 9 10 11 12 13 14 2 6 7 8 9 10 11 12 4 5 68 7 8 9
Xt
servicio y sus detalles. 20 11 12 13 14 15 46 47 25 46 46 17 48 49 20 24 20 13 14 15 16 17 18 19 11 12 13 14 15 16
1 Fabricante de activos M 21 18 19 20 21 22 23 24 26 22 23 24 25 26 27 28 30 20 21 22 23 24 25 26 18 19 20 21 22 23
H
1 22 25 26 27 28 29 30 31 o7 29 30 21 27 28 29 30 31 25 26 27 28 29 30
= | Calendario de servicio @ oemo Cusomer Locaion 1. @ Q 3 A
1
1
YOURKONECRANES <200 O et z020-000 2020 @ Septiembre 2020 Octubre 2020 Noviembre 2020 | Diciembre 2020
Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. S&b. Dom. Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sab. Dom. Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sab. Dom. Lun, M:jr Mié. Jue. Vie. S&b. Dom,
1
fitro < Jonemire 2020 (“) [ one 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 w 1 4o t 2 3 4 5 6
. S 7 8 9 10 11 12 13 4 5 6 7 8 9 10 11 4&4567& 0 7 B 9 10 11 12 13
stado el servico - s2[3]a s 6 7 8 P 14 15 18 17 18 19 20 42 12 13 14 15 16 17 18 45 9 10 11 12 13 14 15 45 16 17 18 19 20
ompletada
K compietada 4619 20 1 12 13 14 15 21 22 23 24 25 26 27 4z 10 20 21 22 23 24 25 47 16 17 18 19 20 21 22 do 23 24 25 26 o7
7 16 17 18 19 20 21 22 | oretasaca !
Mastar paqutes do rabalopor s 23 24 25 26 27 28 29 28 29 30 i 26 27 28 29 30 31 45 23 24 25 26 27 28 29 53 28 29 30 31
—
Importancia de los activos -~ 30 :
Hta Moderass saia H
Pododosentdo i
1
e /’ Solicitud de servicio completada :
Mantnimintapaniioado
Mantenimiento planificado 1
Tipo do activo TRUCONNECT MAINMAN Planned Maintenance - 11/2020 Broy :
o Crane 14 Double girder EOT -2 rlles wire rope hosts +15 Otros At 1
|
1
Unicacign de activos #F Solicitud de servicio completada !
Bt ot - Rl G L L |
ro---- B> | ANMAN Planmed Maintenance & O) Anals - 11/2020 Baer

Crane 15 Double girder EOT - 2 trolleys wire rope hoists. + 14 Otros Activos

Haga clic en la fecha para ver los
detalles de esa visita de servicio.

Los colores indican el estado: el verde incluye todas las solicitudes de servicio completadas,
aprobadas y cerradas; el amarillo esta en progreso; el gris esta planeado para el futuro; y el rojo es

una solicitud de servicio abierta en la que la fecha planeada tiene un retraso de cinco dias o mas. yourKONECRANES.com guide 7



Contratos de mantenimiento

La seccion del Contrato de mantenimiento contiene la
informacién y el plan de servicio del contrato.

En la Informacion del contrato puede encontrar los
detalles de su contrato con Konecranes. Aqui se incluye
la informacion de contacto, los productos de servicio y

los activos bajo el contrato.

En el plan de servicio del contrato puede comprobar
facilmente los servicios pasados y futuros de cada

activo por afo.

Filtra por cualquier

nimero de criterios.

Puedes cambiar el afio aqui.

= | Contrato de servicio

Vaya a la vista del Plan de Servicio del Contrato.

e Demo Customer Location 1

L Jo

= \ Contrato de servicio @ Demo Customer Location 1. @ Q

YOURKONECRANES

Filtro

Producto de servicio ~

Cleaning of equipment and
structures

Vanteniments panficaco
Importancia de los activos
Ata Moderada Saia
Estado del servicio ~
Jcompietsca 4o

Tipo de activo TRUCONNECT ~ ~
o

Ubicacién del activo v

Fabricante del activo v

]
Informacion del contrato Plan de servicio del contrato

Plan de servicio del contrato

Crane 1
Cleaning of equipment and structures

Mantenimiento planificado

Crane 14
Cleaning of equipment and structures,

Mantenimiento planificado

Crane 15
Cleaning of equipment and structures

Mantenimiento planificado

Crane 16
Cleaning of equipment and structures

Mantenimiento planificado

Crane 17
Cleaning of equipment and structures

Mantenimiento planificado

Crane 18

Cleaning of equipment and structures
Mantenimiento planificado

Crane 19

Mantenimiento planificado

Crane 2

Cleaning of equipment and structures
Mantenimiento planificado

Crane 20
Mantenimiento planificado
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YOURKONECRANES Informacién del contrate Plzn de servicio del contrato @ 2020 9
Filtro Informacion del contrato S i
|
1
i
Nombre del contrato DEMO SITE AGREEMENT _'
Froducto de serviclo ® Nimero del contrato 1-52025180365
Cleaning of equipment and Tipo de contrato Evergreen Descargue
structures Ciudad DEMOTOWN un pdf
Mantenimienta planificado Valor total $23 880,00 de esta
|mportancia de los activos Niimero de PO del cliente  N/A informacion.
Tipo de facturacién Tipo fijo - Manual
Alta Moderada Baj: N .z
= B Norma de consolidacién ~ N/A
Tipo de activo TRUCONNECT ~  Estado Activo
T Fecha de inicio 9 jun. 17
Fecha de finalizacion N/A
Ubicacién del activo h Contacto del cliente Mr Customer Contacto de Konecranes John Crane
Fabricante del activo hd mrcustomer@democustomer.com John Crane@konecranes.com
Productos de servicio
» Cleaning of equipment and structures
*  Mantenimiento planificado
® 2020 O
Activos
m 16 Activos bajo contrato
(25 Activos totales)
En ubicacién: Demo Customer Location 1
dic.
Activo Fabricante Numero de se  Im C: ca L 6n de la planta
Crane 7 KONECRANES JC7848 Moderada 2%35T Bay 3 - Structural - Bay C
Single girdsr E0T - 2 trolleys wire rope hoists
Crane 20 KONECRANES CKO03127 Baja 2x5t Warehouse - Structural
Double girder EQT - 1 trolley 2 wire rope hoists
Crane 21 KONECRANES CKO03128 Baja 2x5t Warehouse - Structural - Bay C
Double girdsr EOT - 1 trolley 2 wirs rops hoists
Crane 5 4"""""""""""""I KONECRANES HJZ13119 Alta 20T & 20T Bay 3 - Structural - Bay C
Single girder EQT - 2 trolleys wire rope hoists 1
1
1
1
1
1
1
|

Haga clic en los puntos
para ver los detalles de
la solicitud de servicio.

Haga clic en el nombre del activo
para toda la informacion relacionada,
incluyendo la actividad, TRUCONNECT
e informacion del activo.

yourKONECRANES.com guide 8



Documentos
e informes

La pagina de documentos muestra los documentos
que se han afiadido durante el periodo de tiempo
seleccionado. Estos incluyen informes de inspeccién

y archivos cargados manualmente. Los archivos
pueden ser descargados, y también puede agregar sus
propios documentos. Sdlo los documentos legalmente
requeridos estan disponibles automaticamente. Todos
los informes en linea estan disponibles en la seccion
Revision del servicio.

Filtrar por tipo
de documento.

= | Documentos

YOURKONECRANES

Filtro

Por tipo

Cargado

Etiquetas

Inspection  Load test
Mainman assessment

Qil analysis  Service review

5 Documentos de ubicacion

* Mainman assessment 3 de noviembre de 2020 2:00
]

Mainman assessment report.pdf michael.crane@konecranes.com

Mainman assessment

& service review 2 de noviembre de 2020 2:00
-~
Service review report.pdf michael.crane@konecranes.com
Servioe review
‘ Inspection report 3 de noviembre de 2020 2:00
-
nspection report.par michael.crane@konecranes.com
Inspection
* Load test 3 de noviembre de 2020 2:00
-
Load test pdf michael.crane@konecranes.com
Load test
& oil anatysis 2 de noviembre de 2020 2:00
-~
0il analysis.pdf michael.crane@konecranes.com
onanabsis A
1
1
1
1
1
1
1
1

Haga clic para descargar
el documento.

@ pemo customer Locaion 1 @ Q

®© 2020 O

Puede encontrar sus
Informes de Servicio
en la correspondiente
Solicitud de Servicio
que se encuentra en
la seccion Revision de
Servicio.

yourKONECRANES.com guide 9



TRUCONNECT

La monitorizacién remota TRUCONNECT recoge datos
de estado, uso y funcionamiento de los sistemas de
control y sensores de un activo y proporciona alertas de
ciertas anomalias.

Analizar e identificar anomalias, patrones y tendencias
en los datos de TRUCONNECT le ayuda a tomar
decisiones de mantenimiento informadas y a priorizar
las acciones.

Los datos recopilados varian dependiendo de la marca

y el modelo del activo, pero normalmente cubren el
estado y la vida (til esperada de los componentes
criticos, el tiempo de funcionamiento, las cargas
levantadas, los arranques de motor, los ciclos de trabajo
y las paradas de emergencia. Las opciones adicionales
de TRUCONNECT permiten que ciertos activos estén
equipados con freno de elevacion y/o monitorizacion del
inversor.

Vision general
La seccion de Vision General ofrece un vistazo rapido

a los elemento abiertos de TRUCONNECT, asi como las
alertas y el cambio de estado.

= | Vista general

@DEmuCustﬂmer o Q

YOURKONECRANES

SERVICIO PARA GRUA - ELEMENTOS ABIERTOS

Riesgos abisrtos
26 18
Segurided

A SERVICIO PARA GRUA

@ revisin ds servicio e informes

N 2090

2

Visites de servicie

15

Activos sometidos

s2rvicia

e Revision comercial
Calendario de servicio
E Documentos y manuales

.'?- Slings and Accessories

> Filter

8

Produccién

73

Canclusiones totsles

Los elementos abiertos de
TRUCONNECT muestran el
numero de componentes
que tienen un periodo de
trabajo de disefio (DWP)

0 una vida util restante
inferior al 10% restante.

Esta seccion muestra
el total de las

alertas de seguridad
y de produccion

de los elementos
TRUCONNECT vy el
cambio de estado.

® 2020 O
TRUCONNECT® ESTADO a
% __________________________________________________
Estado del components Alertas de funcionamienta
2 5 8
Critice Esie Segurided Preducsién
—
'
1
1
E22 Fiota de activos 2>
...\ Contrato de activos
42 -
22/53 Activos
51 TRUCONNECT®
. 27/53 Activos
BB contratos de servicio >
= Actividades en la ubicacién >
Inspeccién diaria >
! Konecranes STORE =

yourKONECRANES.com guide 10



TRUCONNECT

La pagina TRUCONNECT para un activo
Resumen

La seccion de Resumen contiene los principales
elementos que requieren atencion en cada categoria.

La vida util actual mas corta de un componente se
recupera de la seccidon de Monitoreo del Estado.

Esos valores cambiaran con el tiempo debido a las
diferencias en la tasa de desgaste de los componentes
y a los diferentes patrones de funcionamiento de las
gruas, ya que éstos pueden acelerar significativamente
la tasa de desgaste. Los efectos de la operacién

se describen mas detalladamente en la seccién
Estadisticas de funcionamiento.

El nimero acumulado de alertas en el periodo de
revision se recupera de la seccién Alerta. Los detalles
se proporcionan en el andlisis de Pareto de las alertas.

En la seccion Estadisticas de funcionamiento, el
problema mas significativo actual que podria afectar a
la operacidn segura o al estado de la grda se afiade al
resumen.

|
Cambie el rango de fechas.

c Crane 1
Single girder EOT - 2 trolleys wire

Intervalo de tiempo preajustado Fecha de inicio

v

v Seleccionar fecha

Esta seccion contiene los principales
elementos que requieren atencién

en cada categoria.

Actividad TRUCONNECT® Documentos Informacion del activo

Fecha de finalizacion

Seleccionar fecha

TRUCONNECT® R

Haga clic aqui para descargar el informe.

Borrarintervalode b mmmm—ma——

tiempo

P> Resumen - ene. 2020 - dic. 2020

Estado

)

Contactores

GRUAB
Durante el periodo -42.2%

e e

Muestra el problema actual

Estadisticas de funcionamiento

773.986

Arranques

TOTAL

Ver Estadisticas de funcionamiento

Alertas

Sobrecargas

GRUAB

Ver Estadisticas de seguridad

En esta seccion se muestra el
numero acumulado de alertas

mas significativo que podria en el periodo de anélisis.
afectar la operacion segura o

el estado de la grua.

H
T
s
s
£
E
@
- |
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TRUCONNECT

Seccion de estado

El monitoreo del estado muestra el estado actual

de los componentes, cualquier riesgo relacionado

con la seguridad y la produccion, y la vida dtil

restante estimada basada en el historial de uso. La
monitorizacion del estado también puede utilizarse
para comprobar la frecuencia de sustitucion de los
componentes, lo que proporciona una clara indicacion
de las préximas necesidades de mantenimiento y de
coémo los cambios en las acciones del operador afectan
a la vida util de los componentes.

Esta informacion puede utilizarse para planificar y
programar el mantenimiento preventivo a fin de mejorar
la seguridad y reducir el tiempo de inactividad no
planificado.

I Gria ~ I Freno de gria ~
© Mésinformacion © Mas informacién
GRUAA GRUAB GRUA A FRENO GRUA B FRENO
G%3 gase 42% 42%
0.3% 0% 0.5% 1% -20,3% ‘ -48% -39,0% ‘ -48%
Durante el Media anual Durante el Media anual Durante el Media anval Durante el Media anual
pericdo periodo periodo periodo
DWP de la grua estimacion Vida (il de los frenos de |a gria estimacion

100% 100

735

E

>
2 25%
= o
=
g
. N
o 2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030
2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2020
— Gréia A Vida éitil de los frenos  — Griia B Vida dtil de los frenos 4 Sustituido
— Gria ADWP  — GraBDWP 4 Sustituido @ Finalizaci6n estimada de la vida Gtil @ Finalizacién estimada de la vida Gl

El DWP del polipasto es el calculo de la vida (til
restante del polipasto y una indicacion de la vida

restante de los componentes de la maquinaria.
Cuando el valor de DWP se aproxima a cero, el
polipasto debe ser revisado o reemplazado.

La porcidén muestra la vida (til restante calculada del
freno. Cuando el valor se aproxima a cero, se debe
cambiar todo el freno de disco electromagnético e
inspeccionar el freno de zapata o el freno de disco de
tipo propulsor.

Contactores ~

© Mas informacion

GROAA GROAB

SIS

-41,9% ‘ -50% -42,2% | -50%
Durante el Media anual Durante el Media anual
perodo periodo

Vida (itil del contactor estimacion

100%

H
H
H

o
2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030

— GriaADWP — GriaBDWP @ Sustituido @ Finalizacin estimada de la vida Gtil

La parte muestra la vida Util restante calculada de

los contactores del polipasto: movimiento de subida/
bajada, velocidad rapida y contactores de freno.
Cuando el valor se aproxima a cero, se deben cambiar
los contactores. La vida util esta directamente
influenciada por el uso del polipasto.

yourKONECRANES.com guide 12



TRUCONNECT

Seccion de alertas

Sobrecarga

La sobrecarga de un elevador se produce cuando se
hace o se intenta hacer un levantamiento por encima
de la capacidad nominal. El gréfico periédico muestra
el nimero de sobrecargas. El grafico acumulativo es el
total acumulado hasta la fecha.

Parada de emergencia

Cuando se utiliza una botonera colgante, se registrara
una parada de emergencia si el operador acciona el
botdn de parada de emergencia mientras la gria esta
en movimiento. Una parada de emergencia también
se registra cuando el polipasto esta en movimiento de
subida o bajada y el suministro de energia o el control
se interrumpe, cuando el polipasto se opera hasta el
interruptor de limite, o cuando la bateria esta baja.

El grafico periddico en la vista de un solo activo
muestra la vida Util del freno en términos del nimero
de paradas de emergencia. El freno del polipasto se
desgasta 50 veces mas rapido con las paradas de
emergencia que con las paradas normales.

Sobretemperatura del motor

Se registra una sobretemperatura del motor de
elevacién cada vez que éste deja de funcionar debido a
una sobretemperatura. El gréfico periddico muestra el
nlmero de sobretemperaturas. El grafico acumulativo
es el total de funcionamiento hasta la fecha.

I Alerta Pareto A~
TRUCONNECT® Lista de alertas

© wiss informacion

Alerta Pareto

800 e 100%
o 13 .
40 son
o 5%

36 2

—— — o%

Hoist overload Emergency or abnormal stop

in hoisting motion

Fault in multi-noisting,
requests for running not
simultaneous

M Alertas criticas de seguridad Alertas criticas de produccion -8~ Porcentaje

El andlisis de Pareto muestra y clasifica las causas
mas importantes de las alertas relacionadas con la
seguridad y la utilidad de la gra.

I Alertas criticas de seguridad

Alertas criticas de seguridad

58

Media diaria 1.4
Alertas criticas de seguridad durante el periodo

Hoist overload

~

© wiss informacién

Tendencia de alertas dic. 2019 - nov. 2020

15
13
1
10
7 7 7
H 4 s
3

. I I

. I
ago. oct

dic. feb. abr jun.

Emergency or abnormal stop in

hoisting mation

Indican un riesgo de seguridad para la grda o su
funcionamiento. Los riesgos criticos para la seguridad
pueden incluir paradas de emergencia, sobrecargas y

fallos en los frenos.

Alertas criticas de produccion ~

© Vs informacien

Alertas criticas de produccion Tendencia de alertas dic. 2019 - nov. 2020

573 o

Media diaria 1.6
Alertas criticas de produccin durante el periodo 54

Fault in multi-hoisting, requests
for running not simultaneous

Indican riesgos de produccion que resultan de

la intervencion o del tiempo de inactividad de la
produccidn. Los riesgos criticos para la produccidn
pueden incluir el sobrecalentamiento de los
motores, los fallos de los inversores y los fallos del
sistema de control.

yourKONECRANES.com guide 13



TRUCONNECT

Estadisticas de Funcionamiento

Las estadisticas de funcionamiento muestran cémo los
diferentes patrones de funcionamiento de las grtas
afectan al funcionamiento seguro de la grda y a la vida
Gtil de los componentes criticos.

Los patrones de funcionamiento pueden influir
significativamente en la vida (til y la seguridad de

los componentes individuales. Esta seccion también
muestra las diferencias de la tasa de uso entre los
diferentes polipastos y las consiguientes diferencias en
su vida Util restante.

Esta seccién esta disefiada para promover un
funcionamiento adecuado con el fin de lograr resultados
optimos en términos de seguridad, vida util y costes de
mantenimiento de la inversion en la grua.

I Horas de funcionamiento ~

@ Mis informacicn
Tasa de uso para Horas de funcionamiento
GRUAA GRUAB
17% 17%
. .
1h 21 min 8h 1h 20 min 8n
Mediaaria | Clase de dissiio Media giaria | Clase de diseiio

Horas de funcionamiento Horas de funcionamiento por gria

837h By :
orias | Jass

6.503 horas desde instalacion

répide)

Esta seccion muestra el nimero de horas de
funcionamiento con una carga.

I Impacto de las paradas de emergencia sobre la vida itil de los frenos ~

© wias informacion

Paradas de emergencia por griia
29 e
Gria B 11

o s 10 5

Paradas de emergencia

Paradas de emergencia Impacto del desgaste de los frenos

GRUAAFRENO GRUA B FRENO
0% 0%
11 +0% 11 +0%
Paracasde | Desgaste delos Paradasde | Desgaste delos
emergencia frencs emergencia

El grafico muestra el nimero acumulado
de paradas de emergencia por periodo y la
tendencia de la vida util del freno.

Carga

@ wMas informacion

Carga Carga por gria
7 7 Gria B 42052
.088t o [

513.008 toneladas desde instalacion

Cargar espectro desde instalacion

Excluir 0-10%

504
N I
o
q’y

558
<

o

R

M GraA W Gria B

Esta seccion muestra el volumen de produccion
de la grda o del polipasto individual.

I Sobrecargas en comparacion con ciclos de griia ~

@ Mas informacion

Sobrecargas Sobrecargas por griia

36 ses
cor [

Sobrecargas dic. 2019 - nov. 2020

wBmsaigos

I Gréia A Sobrecargas W Grda B Sobrecargas o~ Gréa A Ciclos de gréia -~ Gréa B Ciclos de gréa

El espectro de carga en la seccion de carga
muestra cuanto cerca de la carga nominal se
opera con el polipasto de promedio.

@ Mis informacion
Movimiento de maquinaria
GROAA GRUAB
‘ 583% . ‘ 496% '
a7 8 40 8
Ananques/ciclo | Referencia Aranques/ciclo | Referencia
Arranques/ciclo Arranques/ciclo por gria
43 ez [
Griag | 40
o 2 o &

Indica el nimero de arranques con motores
controlados por inversor y de dos velocidades,
y los cambios de velocidad con motores de
dos velocidades.

Temperaturas excesivas del motor en comparacion con la velocidad de izado ~

@ wiss informacion
Temperaturas excesivas del motor

0

Todas fas grias v

Temperaturas excesivas del motor dic. 2019 - nov. 2020

Ml Velocidad lenta Il Velocidad répida 8- Temperaturas excesivas del motor

El gréfico muestra la relacién entre el
funcionamiento a baja y alta velocidad de un
motor de 2 velocidades y el nimero de casos de
sobretemperatura en el mismo periodo.

yourKONECRANES.com guide
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Revision del servicio

4 ____________________________
= | Solicitud de servicio @ pemo Customer Location 1 @ Q,
|
Despu,es de una visita de servicio, realizamos una VOURKONECRANES ©um © Descargue o
Revision de Servicio para revisar las recomendaciones comparta el Informe
y presupuestos abiertos, responder a las preguntasy o . Solicitud de servicio 1-63252680804-D de Servicio por
planificar los préximos pasos. Hay varias maneras de ! correo electronico.
. ., 1 Informacién del cliente y del servicio hd 4"“"""""“"'
ver esta informacidén en yourKkONECRANES - hay un I | ..o detcomponents ~ '
Y . 7 . . . - . — Resumen ~ :
enlace a la Revisidn del Servicio en,el menu pr|rJC|paI, Filtrar por UE et e 15 s G s Com :
puede encontrar un enlace en la pagina de Vision cualquier redusice Productos docorviio:  Mantenimiento plenfficado |
, . . . eE e ST Activos sometidos a servicio: 18 '
General Y en la pagina de actividades. nimero de f?mpum e ! [ ]
Cl’ltel’IOS. . } . Conclusiones y acciones : . .
reusiones yacsones ' Vea la informacion del
Esta informacién en la pagina de Solicitud de Servicio H— [ 25 s e rmpstes —— servicio incluyendo el
sera analizada durante su Revisién de Servicio B ser mamEs 7 Riesgas de produodidn tipo de contrato y el
para ayudar a explicar los resultados, revisar los ';W““::““IT?*:‘ 7 Sondistn o deteminada contacto de Konecranes.
presupuestos abiertos y recomendar y planificar los Mediionss | 5 oooruncas s mocra
proximos pasos. Presupuestos -
Presupuesto Conclusiones y a6¢iones por activa (5 principales) [
- - - o= Mostrar paquetes de trabajo R d I |t d
Informacion sobre clientes y servicios . - : esumen de los resultados
Importancia de los aetivos ~ - s e Bty (bt y acciones para la solicitud
- L . Ate Moserstn £2ia _ s de servicio completada en
Los detél.les de la visita de s,e:r\{|C|o, |n.cIU|dos I9’s productos e ] un formato codificado por
de servicio, el nombre del técnico, la informacion de e — . colores de facil lectura.
contacto y las fechas, figuran en esta seccion. Nombre del activo N
uﬂlancm’r‘\l El estado de ciertos componentes en las griss revisadas n)u_ puede \-Er\f\carsg dHEE_’ﬁmE’IIEE través de una )
Resumen i | leance de e s, La echenla e nspeoti de enie campanent ot ScEul o eccmendaiones
del fabricante (DEM) y / o Ias regulsciones vigentes. Estos componentss s enumeran por separado v se identifican de I
e siguiente manera:
En esta seccion se destacan los resultados y © " (o s posite e cetgmar
acciones de la visita de servicio. Se enumeran los © ver ecoripoiones/ Mis informacidy
riesgos de seguridad, los riesgos de produccion, las Adjuntes (0) v
COI"IdICIoneS |ndeterm|nadas, |aS OpOrtunIdadeS de Conclusiones y acciones (16 Activos) v ]
mejora, los articulos reparados vy, si estan disponibles, Gondiciones no determinadas; No es posible inspeccionar -Fuera del amisto (18 ¥ @ ____________________________________ Afiada/vea los

los presupuestos y los productos rechazados. Un
grafico muestra los resultados y acciones por activo
y los detalles de esos resultados se enumeran a
continuacion. Se pueden adjuntar y descargar los
presupuestos de los trabajos necesarios aqui.

Activos)

archivos adjuntos.

yourKONECRANES.com guide 15



Revision del servicio

Detalles de los activos

Los activos de la solicitud de servicio se enumeran

en esta seccion. Los resultados de cada activo se
enumeran junto con los detalles como el codigo de fallo,
el riesgo y una recomendacion. También encontrara
comentarios del técnico.

Los resultados se priorizan con los riesgos de seguridad
y produccién listados primero. También puede filtrar
por resultados y acciones, asi como por la criticidad del
activo, el producto de servicio y el tipo de tarea.

i
i
i
i

= | Solicitud de servicio @ Demo CustomerLocation 1 @ Q

YOURKONECRANES

Filtro

Estructura del componente

Solo conclusiones y acciones

Estructura del componente
reducida

Estructura del componente
completa

Conclusiones y acciones

Jriesgos de seguridad
Riesgos de produccion

Condiciones no determinadas
No &= posiole complatar

J oportunidad de mejora
Comentario || Aceptable
Mediciones

Presupuestos

Presupuesto

Mostrar paquetes de trabajo por

Importancia de losactivos

Ata Moderada Baja

Producto de servicio

Mantenimiento planificado

Nombre del activo

1
i
1
1
'
|
B3 Crane7 \/

Single girder EOT - 2 trolleys wire rope hoists

Productos de servicio  Mantenimiento planificado

Solo conclusiones y acciones. Estructura del componente reducida

! Guia de Cable
Desgastado

! Pestillo
Dafiado

! Guia de Cable
Desgastado

! Control de funcionamiento

Contactos desgastados

1 Control de funcionamiento

Contactos desgastados

! marcas

Otras averias,

! Engranaje de desplazamiento

Montaje inadecuado

Freno de elevacion - sujecion

Comentario: Measure hoisting brake. 13.95mm -

Aceptable

Freno de elevacion - sujecion

Comentario: Measure hoisting brake. 13.95mm -

Aceptable

Condition monitoring unit / 18

Mediciones

Condition monitoring unit / 2A

Mediciones

Estructura del componente
completa

Expandir

Presupuesto

Presupuesto

Presupuesto

Al hacer clic en el nombre del
activo, se mostraran todas las
actividades para ese activo en
el periodo seleccionado.

o o

v ]
También puede ver la
estructura de componentes

Il reducida o completa
todo haciendo clic aqui.
]
v e e

Haga clic en la flecha
v para ver mas informacion
relacionada con el resultado.

v
v ! Guia de Cable
A
Desgastado
v Tareas: Evaluacion visual, Lubricar, Evaluacidn operativa
Fecha indicada: 3 nov. 20
i Técnico: Mike Hoist
Ruta del compone... Carro 1B / Maguinaria de elevacién 1B East / Guia de Cable
o Tipo de tarea: Evaluacion visual
Codigo de fallo: Desgastado
Riesgo: Riesgo de seguridad
v Recomendacidn: Reemplazo
Ccomentario: rope guide wornrecommend replacing
v
v

13 ene. 18 Mike Hoist, Técnico / NTOO0O

yourKONECRANES.com guide 16



Revision del servicio

Condiciones indeterminadas

La pagina de Solicitud de Servicio en yourKONECRANES
enumerara los componentes individuales que tienen una
Condicién Indeterminada y que no estan en el ambito
de su contrato.

Una condicién indeterminada indica que el estado del
componente no puede ser verificado directamente

a través de una inspeccién visual sin un desmontaje
posterior y/o el uso de otros métodos de inspeccion.

Estos servicios avanzados estan generalmente excluidos
del alcance de las tipicas inspecciones de cumplimiento
y mantenimiento preventivo. Los servicios de consulta
pueden ser afiadidos a un programa de servicios u
ofrecidos de forma independiente para evaluar el
estado de estos componentes.

También puede ver los componentes listados como
Condicién Indeterminada - No se puede completar.
Esto indica que el estado del componente no pudo ser
verificado directamente a través de la inspeccion visual
como resultado de la configuracion de los activos y/o la
obstruccion. En este caso, la inspeccidn visual era parte
del alcance del servicio pero no se completo.

= | Solicitud de servicio @ Demo CustomerLocation 1 @ Q

YOURKONECRANES

Filtro

Estructura del componente

Solo conclusionesy acciones

Estructura del componente
reducida

Estructura del componente
completa

Conclusiones y acciones

| Riesgos de seguridad
Riesgos de produccin

Condiciones no determinadas
No es posible completar

I oportunidad de mejora
Comentario || Aceptable
Mediciones

Presupuestos

Presupuesto

Mostrar paquetes de trabajo por

Importancia de los activos ~~ ~

Ata Moderada Baja

Producto de servicio

Mantenimiento planificado

Nombre del activo

3 Crane7

Single girder EOT -

3 Crane6

Single girder EOT -

3 Crane4

Single girder EOT -

2 trolleys wire rope hoists

1 Tuerca de gancho y piezas de bloqueo.
! Tuerca de gancho y piezas de blogueo
! Engranaje de elevacién - intemo

! Engranaje de elevacién - intermno

! Acoplamiento de elevacién - interno

! Acoplamiento de elevacién - interno

! Foriado de gancho - intemo.

! Forjaclo de gancho - interno.

2 trolleys wire rope hoists

1 Tuerca de gancho y piezas de bloqueo
1 Tuerca de gancho y piezas de bloqueo.
! Acoplamiento de elevacién - interno

! Engranaje de elevacién - intemo

! Forjado de gancho - interno.

! Engranaje de elevacién - intemo

! Acoplamiento de elevacién - interno

! Foriado de gancho - intemo.

2 trolleys wire rope hoists

Expandir todo

Notificacion

Notificacion

Notificacion

Notificacién

Notificacion

Notificacion

Notificacion

Notificacion

Expandir todo

Notificacién

Notificacion

Notificacion

Notificacion

Notificacién

Notificacion

Notificacion

Notificacion

v

~

~

~

~

~

v

~

v

~

~

~

v

~

~

BGenerarinforme  [INORIZ

-]
|
Haga clic en la flecha
para ver mas informacion
E relacionada con el resultado.

1 Acoplamiento de elevacién - interno

Cadigo de fallo:
Riesgo:
Recomendacion:

Comentario:

Nao dentro del alcance
Condicién no determinada

Desmantaje

Notificacion A

Disassembly is required to inspect this component. Inspection frequency is as
required by the OEM and/or governing regulations

yourKONECRANES.com guide 17



= | Revision comercial

YOURKONECRANES KPl de serviche  TRUCONNECT®  @asto [z O

Revision del negocio

--------- P> Filtro (3 seleccionada) 29 Actives bajo cantrate verinformacion el contrato IR EE R R L e R P L PP L et
39 Activos totales

]
]
I Bomar
1
1
|

Una vez al afio, o cuando sea necesario, nos gusta [PETTTIIINNE piissd ivaa - N - .

. R i i Visitas de servicio Psouete_s de Activos sam_etldos
reunirnos con usted a nivel directivo para una Filtrar por uabsjo & servicio
evaluacion en profundidad de nuestra relacién de cualquier nimero . = 116 129 31
servicio - mirando el progreso, la evaluacion y el valor de criterios.
documentado. Analizaremos las recomendaciones y [ ——
planearemos COnjuntamente. Modernizaciones Adaptaciones S:i::,:ﬁ;r?:

Presupuestos -~
.. — 1 0 2
KPIs de servicio -
Importanda de los activos -
Alts Moderads Saja I' ----------------------------------------------
Esta seccion muestra el nimero de visitas de i
Producto de sarvicio - . :
servicio, paquetes de trabajo, activos atendidos, —— esoss !
modernizaciones, retroinstalaciones y servicios de SEmten e - i - H
Fiazas de repussto - dosgaste 1
consulta realizados durante el periodo de tiempo T o ' .
Se|ECCIOnadO_ je:\r::i:rs )I_anl'cji:n " ."_'_,_._Mh-..._‘_‘—‘" 1 - ;
Retrofit - Wire Rope Hoist H - V i
Seplacamant : N | B " i
El gréfico de Tendencias revela los fallos encontrados T I m
para los paquetes de trabajo y los activos atendidos. Komere del activo - e awraw o aee
&= . . . I Faguetes de trabajo I ACtVOS SOMBLos & BerviCio
En este grafico se puede ver cualquier combinacion de Tipo g activo TRUCONNECT =~
resultados y acciones. Hallazgos y Acciones muestra el = Senclusionesy accionss

Ubicaciin de sctivos hd

numero de riesgos de seguridad, riesgos de produccion,
condiciones indeterminadas, oportunidades de mejora
y elementos reparados para el periodo de tiempo 25 sisgs oe prosucsién & Presuguestns
seleccionado. Resultados y acciones también se
muestran para cada activo del contrato.

Fabricants de activos hd
I 40 Rissgos g ssguriasd I 5 Elementos reparsnos

Conclusicnes y acciones por activo

Haga clic en el nombre -
del activo paraverlas ~ i=mmmmmmmmmmoomoooooooo oo L
actividades de servicio, los -
datos de TRUCONNECT y .
la informacion del activo.

_____ Vea la informacion

de su contrato.

Pase el cursor sobre la
linea para ver el total
de activos atendidos/
paquetes de trabajo en
el afo correspondiente.
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Revision del negocio

Seccion TRUCONNECT

Esta vista de su informacion TRUCONNECT muestra el
numero de alertas y el uso por horas de funcionamiento
para el periodo de tiempo seleccionado. Un resumen de
alertas muestra el nimero de alertas de seguridad en
total y por activo. El uso por horas de funcionamiento
muestra las horas de funcionamiento de cada activo asi
como el nimero de arranques.

La informacion de esta seccion puede ayudarle a
identificar los activos conectados que necesitan
atencion y a hacer planes adecuados para el
presupuesto y el mantenimiento.

= | Revision comercial @ Demo Customer Locstion 1. @) Q

YOURKONECRANES

Filtra por
cualquier nUmero
de criterios.

Imporiancia delos acthvos ~

e wzemass Zsa

Nombre del sctive -
TRUCONNECT Tipa de activo =

o emanzne
Ubioaeitn del activos. -

Fabricante del sotive -

Haga clicen el nombre . ____________
del activo para ver los
datos de TRUCONNECT.

WFigzsanco TRUCONNECT® Gz

14 Activos
Alertas y uso por horss de funcionamiento
2016 - 2020
L
Resumen de alertas 2020
ALERTAS DEBEGUAIBAD
enesancy sonen
o suPeLY0-E-
anomieL o0
sroem sazsseD
rosTING e CRANE
Nemon e
uEsTas o FRODUCCIEN
conTRoL conRoL rosT woToR
svrEnz- sveren - overTEMPERsTURE
PLom PLci S7oP
T st
smere
Alertas

Uso por horas de funcionamiento

(| -

Pase el cursor sobre la linea
para ver el total de alertas/
horas de funcionamiento en
el afo correspondiente.
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= | Revision comercial @ Demo Customer Location 1. @ Q,

- L} , u
ReVI S I O n d eI n eg OC I O YOURKONECRANES KPI de servicio TRUCONNEGT® Gasto  Inspeccion disria ®z2020 O

_________ > Filtro Tendencias por tipa de servicio _

1 2016 - 2020 . )

i e e e B Cambiar a la vista de
La seccion de gastos : o gastos mensuales.

B3 Costes o incluidos en el 103 252 €

La informacidn sobre sus gastos se resume en esta Filtrar por e -
) i por nporart d s s =
vista. Puede ver los costos del contrato asi como los cualquier nimero EEEEE——
costos que no estan en su contrato. También puede de criterios. caegoras dsarvcios o - Los colores indican
filtrar por productos de servicio. !‘Wmﬂ”d el tipo de servicio.
Jenn ° oo 2017 2018 2010 2020
Las tendencias por tipo de servicio muestran la cantidad o ot ol st por e servcio
. .. Equipos de elevacion 2020 2020
gastada en diferentes productos de servicio durante un |
periodo de cinco afios. El total de gastos y los gastos produzs desenico 61336 €
. ;. Manenimiento planificado
por tipo de servicio se resaltan en un grafico facil de IR
e . . Reparacionss plenificadss
leer y también se desglosan por activo, lo que le permite e
. , . . ‘Sustitueién de piszas e
ver, por ejemplo, qué activos experimentaron la mayor e
Wire rope hoists
cantidad de visitas por averias. ——
61336€
pR——
Ubicacion del activo v Gasto por activo
Fabricante ~ 2020

Crane 9 - 2536¢
e

Mss informacién

El

= o [ rutnario, ni
‘atros servicios que no sean propivs del nivel del activo. £l gasta solo incluye o trabeja realizado par Konecranes.

Hage clic an ol enlace para ver la revision de negocio de nive! del cliente complets
Reision comercisl del ciente

"
—

Si tiene varias
ubicaciones, haga clic
aqui para ver el nivel
de gastos del cliente.
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= | Revision comercial

YOURKONECRANES

Revision del negocio .

Inspeccion diaria

Konecranes CheckApp para las inspecciones diarias

ha sido disefnado para ayudar a los usuarios de grlas

a registrar rapida y facilmente sus fallos al realizar las
inspecciones previas al turno. Ofrece a los usuarios una
forma digitalizada y econdmica de registrar y recuperar
los datos de las inspecciones diarias que se pueden
utilizar para la auditoria interna y el cumplimiento de las
normas. Las inspecciones diarias son un requisito legal
en varios paises.

Los registros de las inspecciones diarias son accesibles
en yourKONECRANES.com, donde, combinados con el
historial de mantenimiento y los datos sobre el estado
de los componentes seleccionados con el sistema de
vigilancia a distancia TRUCONNECT, proporcionan una
vision completa del estado de un activo.

Estos datos ayudan a planificar las acciones de
mantenimiento y proporcionan un seguimiento de
auditoria de las inspecciones diarias realizadas.

Konecranes CheckApp es una aplicacion movil e
intuitiva que se puede configurar faciimente para
cualquiera o todos sus activos bajo nuestro Contrato
de Servicio. La aplicacién se puede descargar
gratuitamente en la Apple App Store o en Google Play
para dispositivos Android.

Inspeccion diaria ~

| Passdo [ Falio

Facil de identificar
los activos y/o
practicas que
necesitan atencion.

Obtén una buena visién de los
activos o de los problemas de los
procedimientos de seguridad, y
registros completos, detallados y
actualizados para las necesidades
de auditoria.

KiPl de servicio TRUCONNECT® Gestc  Inspeccién diarla

2020

3 Activos totales

Inspecciones diarias por parte de los operadores
2020

I 8 Inspeccionss vencidas I 13 Inspecciones fallidas

Inspecciones diarias por activo
2020

Tasa de aprobacion/fracaso de Ias inspecciones diarias por el puesto de control
2020

0 La griis o &l polipasto no esté bloguesda para servicio y &l gancho esté vacio. v

() Mi equipo de proteccion personal es el adecuado pera esta planta y para esta -
tares

o Mo hay obstéculos, puntos de acsite u otro peligro dentro de la zona de -
operaciones.

() Conozco Is ubicacidn del interruptor principal de Is gria y tengo acceso s &l en -
todo momento.

( Todas las sefales, stiquatas y advertancias estén bien colocadas v se pusden -
eer.

0 La gria no musstra piezas dafisdas, susltas, atascadss, no faltan -
fugas de sceite. No hay ninguna pisza en contacto con fuentes en:
abiertas.

s y cadenas no muestran sefales de deformacion, dafio o desgasts -

evacidn asignados pars el traba)
que han sido inspeccionades v disefiados para el trabajo

0 El gancho no musstra deformacionss, oscila susvemente y funcions &l pestilo e,
seguridad

Todos les dispositivos de advertzncia funcionsn adecuadaments y responden

v
inmediataments.

Todos les movimientos de la grda y la funcidn de parade de emergencia coinciden o,
con las marcas del dispositivo de control de manera adecuada &

inmedistamente.

Todos los mecanismos ds la grs funcionan de manera adecusda y responden

nmedistaments sin ruidos fuera de Io normal

@ Demo Daily inspection @ Q

@® 2020

o

Instrucciones claras y
de facil acceso sobre
qué y como comprobar.

all Telia FI 5 16.10

Cancelar  Daily Inspection

APAGAR / VISUAL
La grua o el polipasto no estd bloqueada
para servicio y el gancho esta vacio.

APAGAR / VISUAL

Mi equipo de proteccién personal es el
adecuado para esta planta y para esta
tarea.

untos de aceite u
| |a zona de

APAGAR / VISUAL
Conozco la ubicacién del interruptor

principal de la gria y tengo acceso a él en
todo momento.

>

APAGAR / VISUAL

Todas las sefiales, etiquetas y
advertencias estan bien colocadas y
pueden leer.

-
®

15 puntos de control obligatorios,
que cumplen con las regulaciones
locales. Se pueden anadir puntos
de control adicionales especificos
para cada lugar.
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