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EinfUhrung

Das Konecranes Portalist Ihr zentraler Zugangspunkt KONEGRANES
zuunserendigitalen Kundenplattformen.
Von Serviceberichten bis hinzu Ersatzteilen
-das Konecranes Portal hilft hnen, das
Wartungsmanagement zu optimieren.

Store ] Login ™ Warenkorb & DE

Uber das Konecranes-Portal kénnen Sie schnellund Willkommen beim Konecranes Portal

einfach lhre Kranwartungsinformationen, den Zustand
und die Nutzung lhrer Anlagen sowie Vertragsdetails
einsehen.

Das Konecranes Portal ist Ihr zentraler Zugangspunkt zu unseren digitalen Kundenplattformen
Wenn Sie einen Konecranes-Servicevertrag haben, erhalten Sie schnellen und einfachen Zugriff
auf Ihre Kranwartungsinformationen, Anlagenzustands- und Nutzungsdaten, Angebote und mehr,
Sie kdnnen auch Ersatzteile, Handblicher oder Zubehtr flir viele Marken, Fabrikate und Modelle
wvon Industriekranen und Hebezeugen durchsuchen und bestellen.

Sie erhalten eine transparente Ansicht aller
Wartungsaktivitaten, TRUCONNECT-Warnmeldungen
und sogar der Ausgaben Uber einen ausgewahlten
Zeitraum. Aggregierte Daten k&nnen schnell
angezeigt, analysiert und freigegebenwerden - flr
eine einzelne Anlage oder eine ganze Flotte - und

helfenlhnen so, fundierte Wartungsentscheidungen Heben Sie unsere Partnerschaft auf ein Wenn Sie unserem Portal beitreten, erhalten Sie:
zu treffen. . ¢ Alle Vorgdnge und Aktivitdten an einem Ort
ganz neues vaeau Sichtbarkeit von Risiken

.
¢ Anleitungin Bezug auf Ihre Anforderungen
* Relevante Themen

Alsregistrierter Benutzer kdnnen Sie Ersatzteile,
HandbUcher oderZubehor fur viele Marken, Fabrikate

und Modelle von Industriekrénenund Hebezeugen
durchsuchenundbestellen.

Datensicherheit

Die digitalen Dienste von Konecranes sind nach ISO/IEC 27001:2022 fiir
Informationssicherheitsmanagement zertifiziert. DasISO/IEC 27001-Zertifikat zeigt das Engagement,
die Informationssicherheit der digitalen Dienste von Konecranes proaktiv zu verwalten und die Einhaltung

gesetzlicherund kundenseitiger Anforderungen sicherzustellen. Die Zertifizierung gilt flr die Entwicklung
und Bereitstellung des Konecranes-Portals (portal.konecranes.com), der CheckApp fiir tagliche
Inspektionen, der App zur Inspektion von Schlingenund Zubehérund der TRUCONNECT-Suite von
Fernwartungsprodukten.
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02 HAUPTMENU

. . Klicken Sie auf die Menlelemente, um 03 MEIN KONTO
SCh nel | u berSIC t auf Inhalte wie Store, Angebote und Klicken Sie auf Ihren Namen, um 04 WARENKORB
Bestellungen zuzugreifen. auf “Mein Konto” zuzugreifen Klicken Sie auf ,Warenkorb*, umlhren
L oder sich auszuloggen. Warenkorb anzuzeigen.

O.I STARTSEITE KONECRANES Store  Asset-Flotte  Service  Angebote  Bestellungen © MaryCrane ™ Warenkorb @ DE

Klicken Sie auf das Konecranes-Logo,

um zur Startseite zurlickzukehren.

Offene Risiken > & Angebote > 858 Asset-Flote >
05ZUSAMMENFASSUNG ) e
) i ) e 10 1 3 17 2 #/59 Anlagen
Diese Ansicht zeigt wichtige
. A . Sicherheitsrisiken Produktionsrelevanter Fehler Offene Genehmigt Abgelaufen/Abgelehnt 8 TRUCONNECT®

Informationen, die Ihre Aufmerksamkeit — \D p——
erfordern kénnten, wie offene Risiken und
Angebote.

Willkommen beim Konecranes Portal

Ihrzentraler Zugangspunkt zu unseren digitalen
Kundenplattformen.

Sie fragensich, wie hre Krar s bengtigen?
Sehe sset Fleet an, s treigeben? Alle Ihre
Angebote sind an einem Ort aufgelistet. Von Serviceberichten bis hin zu Ersatzteilen - das
Konecranes Portal hlft Ihnen, das Wartungsmanagement zu optimieren.

Personalisieren Sle Ihre Erfahrung Indem Sie Inhaltspraferenzen auswahlen, helfen Sie uns, lhnen

mapgeschneiderte Angebote und Dienstleistungen anzubieten.
06 PERSONALISIERUNG
Hier kdnnen Sie Inhaltseinstellungen

auswahlen, damit die angezeigten
Inhalte fir Sie relevant sind. Basierend Fiir Sie empfohlen =
auf dieser Auswahl werden ,Fir Sie
empfohlene” Inhalte angezeigt.

Atticle Article Article Atticle
Konecranes' first carbon- Driving innovation through Driving innovation through Konecranes X-series crane -
neutral certified factory... strategic collaboration: Fro... strategic collaboration: Fro... the futureis now
Mehrlesen = Mehrlesen - Mehrlesen - Mehrlesen >
KONECRANES Site terms Contactus Folgen Sie uns
Data protection REACH notice .
B in X O (£}
Take me to cookie preferences
@ Konecranes Customer Portal EMEA Offentlich © 2024 Konecranes. Alle Rechte vorbehalten

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH 4



Mein Konto

Allgemein

Sie kdnnen Ihre Kontaktdatenim Abschnitt
,Persdnliche Daten® andern. Der Abschnitt ,,Zugriff*
zeigt lhnen, auf welche Unternehmen Sie Zugriff haben.
Im Abschnitt ,Benachrichtigungseinstellungen®
kénnen Sie die Themen auswahlen, zu denen Sie
E-Mail-Benachrichtigungen erhaltenméchten. Inden
sInhaltseinstellungen® k&nnen Sie lhre Lieblingsthemen
auswahlen,umrelevantere Inhalte auf der Startseite
anzeigenzulassen.

Kaufserlebnis

Der Abschnitt ,Einkaufsliste zeigt Ihre vorhandenen
Listenund erméglicht Ihnen, mit der Erstellung einer
neuen Liste zu beginnen. Die Lieferadresse zeigt
vorhandene Adressen flr lhr Konto. Sie kdnnen eine
Standardadresse fur Lieferungen auswahlenund

eine neue Lieferadresse hinzufiigen. Im Abschnitt
,Liefereinstellungen”kdnnen Sie lhre Standardlieferart
markieren und die erforderlichen Details &ndern.

Sicherheit
Indiesem Abschnitt kdnnen Sie Ihr Passwort andern.

04 EINKAUFSLISTE

Klicken Sie, um lhre Einkaufslisten zu verwalten.
Wenn Sie zur Bestellung bereit sind, kdnnen Sie
die gesamte Einkaufsliste einfach mit einem Klick
inlhren Warenkorb legen.

05 ABMELDEN

O1BENACHRICHTIGUNGSEINSTELLUNGEN
Klicken Sie hier, um E-Mail-Benachrichtigungen fir
Geschaftsberichtszusammenfassungen, Angebote,
Serviceberichte und TRUCONNECT zu aktivieren. Sie

kénnen die Benachrichtigungen pro Standort einrichten.

KONECGURANES Store Asset-Flotte Service Angebote Bestellungen

Home / MeinKonto

Mein Konto

Allgemein
Personliche Daten d
Zugang >
Benachrichtigungs-Praferenzen >
Inhaltseinstellungen >

Kauferlebnis
Einkaufsliste =
Lieferadresse =
Liefereinstellungen >

Sicherheit
Passwort andern d

[ Ausloggen

Die Schaltflache ,Abmelden” befindet
sichunten auf der Seite ,Mein Konto“.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

O3 INHALTSEINSTELLUNGEN

Klicken Sie, um Ihre Lieblingsthemen
auszuwahlen und Inhalte und Angebote
anzeigen zu lassen, die fir Sie relevant sind.

02 MEIN KONTO
Klicken Sie auf lhren Namen, um
auf “Mein Konto” zuzugreifen.

O JamesHoist ™ warenkorb

@
>}
m

Benachrichtigungs-Praferenzen

Benachrichtigungen aktivieren

Zusammenfassung des Business Review
Angebotsbenachrichtigung
Servicebericht-Benachrichtigungen
TRUCONNECT-Benachrichtigungen

E-Mail-Adresse

mary.crane@customertestacct com

Standorte mit Benachrichtigungen suchen

Standort(e) suchen -

Servicebericht-Benachrichtigungen

Zusammenfassung des Business Review

Angebotsbenachrichtigung

TRUCONNECT-Benachrichtigungen

Sicherheits- Zustands-
alarme alarme

Betriebs-  Benutzerdefnierte

B Alle Standorte auswhlen
alarme  Benachrichtigungen

B Demo Customer Location, Austin =] =]
B Deme Customer Location 2, Mantgomery =] =]
B Demo Dally inspection, Albany =] =]
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05 SAMMELBESTELLUNG

02 SUCHE 03 DOKUMENTE Klicken Sie hier, um eine
Die Volltextsucheist einfachzu Klicken Sie hier,um Standard- Sammelbestellung nach
St verwenden. Sie kdnnen freien Dokumente zu finden. Teilenummern aufzugeben.
O re 01STORE Text, Produktnamen oder
Klicken Sie hier,um die Teilenummern verwenden. 04 WARENKORB
Store-Startseite anzeigen Klicken Sie hier,um Ihren
zulassen. Warenkorb anzeigen zu lassen.
DerKonecranes Store bietet Ersatzteile, Handblcher KONECRANES Store  AssetFlote  Sewice  Angebote | Bestelungen © Lsmestoist ™ Warenkors 4 DE
und Zubehor flrviele Marken, Herstellerund Modelle
von Industriekrénen und Hebezeugen sowie PRODUKTKATEGORIEN Q sel -] Dokumente  Sammelbesteling  ——I

ausgewahlte vorkonfigurierte Hebegerate.

Home / Store
56028278 | SEILBEFESTIGUNG

Fiir synth es

Auf der Store-Seite kdnnen Sie unser Angebot nach 4
Produktkategorien und Quicklinks durchsuchen oder

die Volltextsuche verwenden, um das Gesuchte zu 67102733 | SEMALTERUNG
finden. Produkte SEIL DER SICHERHEIT

Wir sind seit Jahrzehnten im Hebezeuggeschéft tatig und "
Dokumente unsere Mission ist heute die gleiche wie zu Beginn: Wir © 154145 | SEIL i

H H - H H liefern Equipment und Services, die dazu beitragen, die A
In dlesem AbSChmtt konnen Sle das Equpmeﬂt Sicherheit, Produktivitat und Nachhaltigkeit der Ablaufe Selifengsebet

alJSWéhIeI’]Y umunser AI’ChiV mit a”gemei nen unserer Kunden zu verbessern. Jedes Konecranes-Produkt

verfligt Uber umfassende Branchenkenntnisse, und bei

Produkthandbilchernund Ersatzteilkatalogen zu jedem Konecranes-Produkt steht Qualitét im Mittelpunkt /

71841145 | SEIL
SeilFang SetDC5

durchsuchen.

AusrUstungsspezifische Handbicher sind nurinlhrem

Asset-Flotte verflgbar. Stébern Sie inunserem Angebot

PRODUKTKATEGORIEN A

Hubwerke >

. Konecranes CXT Konecranes XL Konecranes UN Ersatzteile fiir Windwerke Kettenzugteile Konecranes S-Serie
Ersatzteile >

Gleichwertige Ersatzteile

Wartungswerkzeuge >

06 PRODUKTKATEGORIEN
Durchsuchen Sie denInhalt nach
Produktkategorien und navigieren Sie
zur Produktlistenseite.

Nachriistpaket >

Nach Marken durchsuchen

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH 6



Produktliste

Auf der Produktlistenseite werden alle verfigbaren
Produkte unter der gewéahlten Produktkategorie
angezeigt. Sie kdnnen die Teilenummer, eine kurze
Beschreibung des Produkts, den Preis und die
Lagerverfugbarkeit leicht einsehen.

Sie kdnnen mehrere Filter verwenden, um bestimmte

Produkte zu finden und die Ergebnisse einzugrenzen
und bestimmte Produkte zu finden..

03 PRODUKTDETAILS

Klicken Sie, um die Produktdetails

anzeigenzulassen.

04 PRODUKTVERFUGBARKEIT

Die Verfligbarkeit wird in Farben
e  GrinaufLager,
Verfugbarkeit prifen,

KONECRANES Store

Bestellungen

PRODUKTKATEGORIEN Q Produktsuche

Home / Store / Gleichwertige Ersatzteile

Gleichwertige Ersatzteile
KONECRANES EQUIVALENT PARTS

~ atzteile fur Hebezeuge aller Marken und Modelle.

01 FILTER oder dem Originalteil kompatibel sind.
Sie kdnnen mehrere Filter verwenden,
um die Produkte einzugrenzen.

TeileinMengen Q Kategorie v Textcolor v

77206033 | BLOCKSCHALTELEMENT

m Produktset | Teile anzeigen
v 52475978 | STUTZARM
| n 52603693 | BEZEICHNUNGSSCHILD

G Konecranes-aquivalentteil
53480541 | SEILFUHRUNG LINKS

tiert, dass die Teile vollstandig mit der Originalausristung,

Cable: Number and Size of Wires v

——

CoilVoltage v Y AlleFilter
SEMENES v >
Price: € 99,99/ST
® Auflager
Price: € 99,99/ST

Kiicken Sie far Verfugbarkeit

Noprice available for this item

»  Kicken Sie fiir Verfigbarkeit

price: € 99,99/ST

6 mm, Rog ® AuflLager

angezelgt' G Konecranes-aquivalentteil
53954980 | SEILFUHRUNG RECHTS

o Equ Rope guide for Sta rure e20m

nurim Set erhéltlichund

° Rotnicht auf Lager.

60026377 | SICHERUNGSRING

Teildesproduktsets | SuchenachSets(12) Q

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

price: € 99,99/ST

® Auflager

Pice: € 99,99/ST

® Produkt, dasnurin einem Set
verkauft wird,

® JamesHoist ™ Warenkorb & o

Dokumente  Sammelbestellung

02 IN DEN WARENKORB
Klicken Sie, um das Produkt in
den Warenkorb zulegen.

1968 products
found

Inhaltsverzeichnis 7



P rOd u ktd eta i IS OTMENGE O2 TEILE ANZEIGEN

Hier kdnnen Sie die Wenn ein Produkt als Set verkauft wird, klicken Sie
Bestellmenge é&ndern. hier,um alle im Set enthaltenen Teile anzuzeigen.
Auf der Produktdetailseite wird die KONECGRANES Store Bestellungen @ JamesHoist ™ Warenkorb @ pg
Produktbeschreibung detaillierter angezeigt.
Indieser Ansicht kénnen Sie die Bestellmenge PRODUKTKATEGORIEN Q Produktsuche - Dokumente  Sammelbestellun
andernund das Produkt zum Warenkorb oderzur
Einkaufsliste hinzuf[]gen. Home / Store / LEITUNGSFUHRUNG
Wenn das Produkt nurin einem Set verkaufbarist, LEITU NGS FUH RUNG
bedeutet dies, dass es als Teil eines Produktsets PartNumber 77340433 | KCID77340433
gekauftwerdenkann. Sie kdnnensich alle im Set
enthaltenen Teile anzeigenlassen. DSES-R
Produktset
‘ Diesist ein Produktset, das aus mehreren Teilen besteht. Das gelieferte Teileanzeigen (10)
Produkt kannvon der Abbildung und Auflistung abweichen
: I ) Verkaufer Konecranes Germany | Andern &
NET: € 99,99/ST

. + _ Inden
o Tst +_ = Warenkorb

e Produkt zu einem gespeitherten Warenkorb hinzufligen:

® 4piecesinstock

X v See availability

Produkt zum Warenkorb hinzugefligt

Technische Details A~

77340433 | LEITUNGSFUHRUNG

fem
< L]

Menge: 1 ST
04 ZUM WARENKORB HINZUFUGEN
Klicken Sie, um das Produkt zum

1 ArtikelimWarenkorb, Zwischensumme: € 99,99 27 \n5renkorb hinzuzufigen. Sobald das 03 ZUR EINKAUFSLISTE HINZUFUGEN
Produkt hinzugefligt wurde, erhalten Sie Klicken Sie, um das Produkt zur Einkaufsliste
) eine Bestatigung und kdnnen entweder hinzuzufligen. Sie kdnnen entweder eine neue
Einkauffortsetzen mit dem Einkauf fortfahren oderden Einkaufsliste erstellen oder das Produkt zur
Warenkorb anzeigen. vorhandenen Einkaufsliste hinzufligen.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH 8



Warenkorb

In der Warenkorbansicht kdnnen Sie lhre Bestellung
andern, bevor Sie zur Kasse gehen, z.B. die Menge
andern, Produkte [6schen oder den Warenkorb
leeren. Sie kdbnnen auch eine Einkaufsliste basierend
auf Ihrem Warenkorb erstellen.

Die BestellUbersicht listet alle Artikel im Warenkorb
aufundzeigt das Gesamtgewichtund den Preis an.

O1TMENGE
Klicken Sie, um die
Bestellmenge zu andern.

KONECRANES Store

PRODUKTKATEGORIEN

Home / Shoppingcart

Warenkorb ()

Verkaufer: Konecranes Germany

. ® . 77340433 | LEITUNGSFUHRUNG
S e

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Bestellungen

Q, Produktsuche

Anzal - st

View unit price

02 ARTIKEL ENTFERNEN
Klicken Sie hier, um einen Artikel aus
dem Warenkorb zu entfernen.

= i # Aktionen Bestelllibersicht

1Artikel | Gesamtgewicht: 0.25kg
€99,99

Total weight: 0.25 kg

Dokumente

Modus: v Bestellung Angebot

@ JamesHoist ™ Warenkorb & oe

Sammelbestellung

Listenpreise gesamt € 99,99
Nettopreise gesamt: £99,99
Summe: £99 99

o Einkaufsliste erstellen

m Warenkorb leeren

03 KASSE
Klicken Sie hier, um zur Kasse zu gehen.

CHECKOUT -

Inhaltsverzeichnis 9



Kasse

Lieferinformationen

KONEGRANES Store

KASSE

© LEFERUNG (2) BESTELLUNG

Informationen zur Zustellung

Wihlen Sie die Liefermethode, die Ihnen ambesten passt

Bestellungen

(3) ZAHLUNG (4) UBERPRUFUNG

Indiesem Abschnitt kdnnen Sie die fUr Sie am besten
geeignete Liefermethode auswahlenund die
erforderlichen Angaben machen.

Wenn Siein ,Mein Konto“ die Standardlieferadresse
ausgewahlt haben, werden die Informationen
automatischindiesem Abschnitt angezeigt.

Bestelldetails

In diesem Abschnittkdnnen Sie Ihre Bestellnummer,
Bestellreferenzen und Kommentare/Anweisungen fir
den Kundendienst hinzufigen.

02 MEINE BESTELLNUMMER

@ ® versand

Die Lieferung wird von Konecranes organisiert und berechnet.

Lieferung
(@ Komplettlieferung: Alle Artikel auf einmal von jedem Versandort aus liefern

Teillieferung: Mehrere Lieferungen zulassen, sobald die Ware verfiigbarist

Versandmethode

Normal

Lieferadressen* + Neuhinzufigen

Baker Hughes Limited Walton Road AB21 9TLDy... v

Versanddetails

zum Beispiel: Mit Vorsicht behandeln

Benutzerdefinierten empfanger

+ hinzufigen

Empfanger

James Hoist (james.hoist@customertestace. KONEGRANES Store Bestellungen
Preisstellung
KASSE

ExWorks

(1) LIEFERUNG © BESTELLUNG
W Eigener Spediteur q
Auftragsdetails

Die Gebiihr wird von Ihrem Spediteur festgele

Meine Bestellnummer *
123456
Bestellnummer

2um Beispiel 123456

Diesist ein Pflichtfeld.

03ZURUCK

Sie kdnnen jederzeit zum vorherigen Abschnitt
zurlickkehren, indem Sie auf , Zurlick“ klicken.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

© JamesHoist ™ Warenkorb & o

Retumto cart W

Bestelllbersicht

1Artikel | Gesamtgewicht:0.25kg

Listenpreise gesamt 99.99€
Nettopreise gesamt: 99.99€
Summe:

Versandgebiihren

Gesamt ohne Steuern: 109,99€
Steuern 10,01€
Insgesamt: 120.00€

L OTWEITER
Gehen Sie zum nachsten Abschnitt,
indem Sie auf ,Weiter” klicken.

© JamesHoist ™ Warenkorb @ oe

Retumtocart W

® 0 tibersi
(&) ZaHLUNG (&) UBERPRUFUNG Bestelliibersicht

1Artikel | Gesamtgewicht: 0.25kg

Listenpreise gesamt 99,99€
Nettopreise gesamt 99,99€
Summe: 99,99€

Versandgebihren

Gesamt ohne Steuern 109.99€
Projektname

Steuern: 1001€
2B.Projektname
Kundenmakler Insgesamt 120,00€
2.B. Beispiel Broker

ZurKasse >

Yourordernotes Zurick

E.g.Mynote

Inhaltsverzeichnis 10



Kasse

Zahlung

In diesem Abschnitt geben Sie die Zahlungsmethode
an. Wenn Sie Rechnung wéhlen, wird die Rechnung
zum Zeitpunkt des Versands lhrer Bestellung an lhre
Rechnungsadresse gesendet.

Wenn Sie Vorauszahlung wahlen, wird erwartet, dass
die Vorauszahlungsrechnung bezahlt wurde, bevor wir
mit der Bearbeitung der Bestellung beginnen.

Uberpriifung

In diesem Abschnitt wird die Zusammenfassung
Ihrer Bestellung angezeigt. Sie kdnnen alle Details
noch bearbeiten, bevor Sie die Bestellung aufgeben.
Nachdem Sie die Bestellung aufgegeben haben,
kénnen Sie sie anzeigen und den Status Uber die
Registerkarte ,Bestellungen® im oberen Menu
Uberprifen.

01ZAHLUNGSMETHODE
Diesist ein Pflichtfeld.

KONECRANES Store

KASSE

() LIEFERUNG

Uberpriifen

Bestellung

Kontaktinformationen

Bestell

Bestellungen

KONECRANES Store

KASSE

- -
(1) LIEFERUNG (2) BESTELLUNG

Zahlungsmethode

Zahlungsmodalitaten *
Rechnung v
Versand der Rechnung erfolgt an die angegebene
Rechnungsadresse

Zahlungsbedingung

Bestellungen

(7) BESTELLUNG (3) ZAHLUNG @ UBERPRUFUNG

E-Mail

durch

James Hoist

james hoist@customertest

acct.com
0123456789

Lieferung B8 Versand

bestellenan: @

# bearbeiten

Normal

Auftragsdetails

U Empfanger. Preisstellung
Baker Hughes Limited James Hoist Konecranes Germany
Walton Road james hoist@customertest  EXWorks
AB2I9TL acct.com

0123456789

Dyce, Aberdeen

Vereinigtes Kénigreich

# bearbeiten

123456

Ihre Bestellhinweise:

Zahlung

# bearbeiten

hl

Rechnung

@ Versandder
Rechnung rfolgt andie
angegebens
Rechnungsadresse

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Konecranes Germany

45 daysnet

© z2HLUNG

© JamesHoist ™ Warenkorb

Retumtocart W

Bestelliibersicht

1Artikel | Gesamtgewicht:0.25 kg

Listenpreise gesamt 99,99€
Nettopreise gesamt. 99.99€
Summe: 99.99€
Versandgebihren 1000€
Gesamt ohne Stevern: 109.99€
Steuern: 1001€

ns for Konecranes

1. The Buyer shallnot directly or
indirectlyre-export any Products
including always also spare parts
toRussiaor for use in Russia and
shallnotby-pass this embargo in
anymanner.If the

has areason tobelieve re
hasbeen anyviolation,
condition, it shall mmediately
notify the Seller

2.The Buyer shall defend, indemnify
andhold the Seller harmless from
and againstallclaims, losses,
fines, penalties and allassociated
expenses arising out of or
resulting from any violation of the
Buyer of the obligation specified
hereinabove:

3.The Seller mayterminate, in the
solerisk and cost of the Buyer, all
orpart of the agreements onany.
Productsincluding always also
spare parts with the Buyer with
immediate effect by written
notice to the Buyerinthe event of
any Buyer's violation of the
obligation specified above. In
case of termination, the Buyer
shall compensate the Seller alits.
costs (including overhead costs),
lost profits as wellas losses and
damages.

Insgesamt. 120,00€

Auﬂngeﬂeﬂen -

Zurick

-
(%) UBERPRUFUNG

@ JamesHoist ™ Warenkorb @ DE

Retumtocart W

Bestelliibersicht

1Artikel | Gesamtgewicht:0.25kg

Listenpreise gesamt 99,99€
Nettopreise gesamt: 99,99€
Summe: 99,99€

Versandgebiihren

Gesamt ohne Steuem: 109.99€

Steuern 1001€

Insgesamt: 120,00€
Zuriick

02 GESCHAFTSBEDINGUNGEN
Diesist ein Pflichtfeld. Sie missenden
Geschéaftsbedingungen des Portals
zustimmen, bevor Sie die Bestellung
aufgeben.

Inhaltsverzeichnis 1



Anlagen

Die Seite Anlagen bietet Ihnen eine Flottenansicht,
die beispielsweise nach Standort, Kritikalitat

und Anlagentyp gefiltert werden kann. Uber die
Schaltflache Anlagenberichte kénnen mehrere
unterschiedliche Berichte in einer Excel- Datei
erstellt werden, z. B. offene Risiken, Serviceverlauf,
Materialverlauf und Serviceausgaben.

SERVICE v

Startseite /

KONECRANES

Asset-Flotte

Filter

OTFILTER
Nach Krite

02 ANLAGENAUFSTELLUNG
Dieses Fenster andert sich je

rien filtern. nachFilter.

Store Asset-Flotte Service Angebote Bestellungen

11 Anlagen

03 ANLAGENBERICHT

Anlagenbericht Datei generieren. Sie kdnnenz. B.
Offene Risiken, Leistungshistorie, Materialhistorie
und Serviceausgaben auswahlen.

O MaryCrane ™ Warenkorb & D
& 2024 B Demo Customer Info Q Suche
Crane 5 Single girder x

Anlagebericht ST et 4 Neue Serviceanfrage

EOT - Ttrolley chain hoist

Jede Anlagenkarte zeigt die allgemeinen
Anlagenkennungen und wie viele offene Posten sich

AusgewshiterKunde ~

Eskannjeweils ein (1) Kunde
gefiltert werden

'ﬁ‘ Crane 5 Single

=l

Crane 2 Double

auf die Anlage beziehen. Wenn Sie mehr erfahren
mochten, klicken Sie auf die Anlagenkarte, umweitere
Detailsinder Anlagenlbersicht zu sehen. Klicken
Sieinder Ubersichtskarte auf “Anlage anzeigen”,
um alle Details und Informationenzu lhrer Anlage

Ausgewhiter

Location

Vertrag

Standort/Standorte

U351 - Deme Customer

Anlagen nicht Teil der

girder girder
Eintrager-Briickenkran Zweitrager Brickenkran
& 150 & 150
—— X\ TRUCONNECT®
(Offene Feststellungen (Offene Feststellungen
2 2 1 1 1 0
Sicherheit Sonstiges. Offene Sicherheit Produktion Offene
— Angzbote — Angzbote

ae=, illar Ji
T Crane 1 Double ﬁ' Crane 7 Pillar Jib

Vereinbarung girder crane
anzuzeigen. TRUCONNECT® . Zweitrager- Brackenkran Saulenschwenkkran
Anlagen & 150 & 100
 TRUCONNECT®
O5 ERSATZTEILE Bedeutung der ~ Offene Feststellungen Offens Feststellungen
Ausriistung
. . . 1 0 1 1 0 0
KIICken Sle hlerl um zu den Sicherheit Produktion Offene Sicherheit Produktion Offene
KONECRANES sore e . . . © MaryCiane W Warenkors @ DE — Angebote — Angebote
geratespezifischen Handblichern und
SERVICE v . & 2024 B Demo Customer Info Q Suche
dem Ersatzteilkatalog zu gelangen.
Startseite / Asset-Flotte / Crane’sSingle .
T e e 'ﬁ' Crane 4 Single ‘f" Crane 8 Double
T Sronessingegider  ensimnont OffenaFessahngmn  AlAkihen  TRCOMMECTS  okumente  Gracele Asganlo © SeniceReauest girder girder
Eintrager-Brickenkran Zweitrager- Brickenkran
Filter & 200 & 500
Offene Postenim Service - jetzt - N TRUCONNECT®
Feststell d - Offene Feststellungen
M?ﬁf‘;":gfe"“" Offene Feststellungen
e 4 S 1 0 b
Offene Feststellungen O e o . Sicherheit Produltion Offene Momentan keine offenen Posten
Unbestimmte Zustande — Angebote

Serviceprodukt -
1-101145864055 | Auftragsnummer Abgeschiossen

2 MAINMAN Bewertung
Mainman assessment - Jan

MAINMAN Bewertung

OSHAPeriodic Compliance
Inspection

Serviceverlaufnach v

Katzfahrtantrieb.
Komponente

anderer Fehler

Hubantriebseinheit

anderer Fehler
1-101142629256 | Auftragsnummer Abgeschlossen

Load Test, Olanalyse , OSHA Periodic Compliance Inspection
Mega SR 2022 Periodic Compliance Inspection

Innen liegende Hubwerkskupplung
anderer Fehler

4.2 Selbsthemmendes Getriebe

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Angebot v

Angebot v

Angebot v

Angebot v

04 TRUCONNECT
Die Anlage hat TRUCONNECT.

DEMAG
'»"@: Crane 3 Single @150
girder Moderate Prioritat
Eintrager-Briickenkran S TRUCONNECT®
& 200
N\ TRUCONNECT® Deme Customer Location 1, Street], Austin
Offene Feststellungen @ Texas, USA
Cell1- Production fioor - Main Facton
1 1 1 v
Sicherhsit Sonstiges Offene
— Angebote
Zusammenfassung der
Aktivitdten
=] Crane 6 Light crane Katzfahrtantrieh B 11.Jan. 2024
g anderer Fehler
system
Leichtkransystem Hubantriebselnheit @ 11.Jan. 2024
& 100 anderer Fehler

Innenliegende Hubwerkskupplung 1 14. Jan 2022
Offene Feststellungen anderer Fehler

1 Y] 0 —
Sicherhett Sraduktion Gffene Selbsthemmendes Getriebe B 14, Jan. 2022
— Angebote anderer Fehler

2 196143671159

Kettenzug

Anlagen anzeigen
Offene Feststellungen

Momentan keine offenen Posten

Inhaltsverzeichnis 12



Service

Die Seite Ubersicht zeigt offene Sicherheitsrisiken,
Produktionsrisiken und den TRUCONNECT-Status,
die sofortige Aufmerksamkeit erfordern.

Wenn fureine Komponente ein Risiko erkannt und
eine Reparaturnicht abgeschlossenwurde, gilt der
Fehlerals offen.

Der Abschnitt Servicekalenderund Berichte zeigt die
Serviceaktivitaten, die gewarteten Anlagen und die
Gesamtergebnisse zu den Anlagenim gewahlten
Zeitraum.

Die Ubersicht enthalt auch eine Ubersicht der
Angebote, einschlieflich derjenigen, die genehmigt

werdenmissen oder deren Glltigkeit abgelaufenist.

Wenn Sie mehrere Standorte haben, kbnnen Sie
die Standorte auswahlen, fir die Sie eine Ubersicht
erhaltenmdchten.

08 SERVICEKALENDER UND -BERICHTE
Klicken Sie hier, um eine Kalenderansicht der
Serviceanfragen und lhre detaillierten Serviceberichte

zusehen.

07 ANLAGENFLOTTE
Die Ubersicht Anlagenflotte zeigt, wie viele Anlagen
im Servicevetrag sind und Gber eine TRUCONNECT
Anbindung verfligen.

OTNAVIGATION

DerInhalt kann Gber das Servicemeni und

den Servicebereich aufgerufen werden. Der
Anlagenbestand und die Angebote kénnen auch
direkt iber das obere Meni aufgerufen werden.

KONECRANES Store

Asset-Flotte

SERVICE A

Servicekalender und Berichte

Servicevertrage

Business Review

Ausgaben

Dokumente

CheckApp furdie tagliche Kranprifung

Service

02 SERVICE - OFFENE PUNKTE
Dieser Abschnitt zeigt die Anzahl der offenen
Sicherheits- und Produktionsrisiken.

Angebote Bestellungen

SERVICE - OFFENEPOSTEN

Offene Risiken
‘ n ’ 10
Sicherheit

——— ¥ SERVICE

A~

Benutzer-Management

Lastaufnahme- und Anschlagmittel

Kontakt Support

06 CHECKAPP FUR TAGLICHE INSPEKTIONEN

Die tagliche Kranpriifung zeigt an, welche Elemente in denletzten
24 Stunden Uber die CheckApp fir die tagliche Kranprifung als

bestanden bzw. als nicht bestanden markiert wurden.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Servicekalender und Berichte

43

Servicebesuche

8

EEE Asset-Flotte

,7? AssetsunterVertrag
8/48 Anlagen

TRUCONNECT®
34/48 Anlagen

7%

senicierte Anlage

1

Produktion

46

Ergebnisse
insgesamt

CheckApp fir die tagliche Kranpriifung

Feststellungen des Bedieners (Letzte
‘ 24 Stunden)
Anlagen

/4 1

Fehlgeschlagen
—

@ Dokumente

05 LASTAUFNAHME- UND
ANSCHLAGMITTELPRUFUNGEN
Uber diesen Link gelangen Sie

0

Bestanden
—

->

>

03 ANGEBOTE

Die Angebote ergeben sich aus
denvereinbarten “Nachster Schritt
Aktionen” nach einem Servicebesuch.
Die Kostenvoranschlage basieren auf
denFeststellungen des Technikers.

© MaryCrane ™ Warenkprb & oE
& 2024 B Demo Customer Info Q Suche
& Angebote =
3 4 2
Offene Genehmigt | Abgelaufen/Abgelehnt
@ Ausgab
2 gaben >
Servicekostennach Typ
> 47% 17% 3%
Inspektionen & N
k Vorbeugende RbEp‘a[me Service aut Abruf
Instandhaltung | RePArATUEN
Y . .
@& Business Review =
Bl Servicevertrige >
= Standortaktivititen >
.-?‘ Lastaufnahme- und Anschlagmittel >

Verschaffen Sie sich einen schnellen
Uberblick tiber Ihre Serviceausgaben
im gewahlten Zeitraum.

zur Ansicht Lastaufnahme- und

Anschlagmittelprifungen.

Inhaltsverzeichnis 13



Servicekalender
und Berichte

04INFO
OTFILTER 02 JAHR 03MONAT Klicken Sie, um weitere Informationen
Nach Kriterien filtern. Jahresauswahl. Andern Sie den Monat. zur Seite anzuzeigen.
Die Seite Servicekalender und Berichte stellt die KONEGRANES Store  AssetFlotte | Semice  Angebote  Bestelungen O vayciane ™ Warskorb & or
Serviceleistungenin einer Kalenderansicht dar. Der
Farbcode zeigt den Status der Servicemafnahme. SERVICE v @ 2024 B DemoCustomer Info  Q Suche

Filter erlauben die Ansicht nach Bedeutung der

Anlage, nach Serviceprodukt oder nach Aufgabe.
Durch das Klicken auf einen Monat wird eine Filter Servicekalender
detaillierte Liste der Serviceleistungen angezeigt. D N

Startseite / Service / Servicekalender

Demo Customer
Ausgewdhlter Kunde ~

Es kannjeweils ein (1) Kunde
gefitertwerden

Demo Customer < 2024 > —< Sept. 2024 >

Street 0, Springfield, Ohio, USA

Siebel ID: 1-ISCSKFYN

Mo D M Do Fr Sa So

Januar Februar Mérz

. 1
Ausgewdhiter v Poril Mai Juni
Standort/Standorte il ' dn

2 3 4 5 6 7 8
Vertrag v Juli August September —
B —

9

Servicestatus  ~ Oktober November Dezember
— —
| Abgesctiossen % 17 1’ 19 20 2 22
Wird ausgefihrt
23 | 24 | 25 26 27 28 29
Offens
30
06 STATUS Serviceprodukt v
. . . AnlagenTyp v
Die Farben zeigen den Status an: Griin umfasst alle e 9 Aktivitaten - September 2024
- . Anl herstell v
durchgefiihrten, genehmigten und abgeschlossenen Aregerfersieler Y
Serviceanfragen; zeigt die Serviceanfragenin AnlagenStandort ¥
Bearbeitungund die geplanten;in Rot sind offene Anlage-Name - Snasarssee .
. . 0 1-101149475262 | Auftragsnummer Abgeschlossen
Serviceanfragen dargestellt, bei denen das geplante Geplante Reparaturen
Datum flinf Tage oder léanger tberfalligist. Creene@al
@ Demo Customer Location 1, Street 1, Austin, Texas, USA Crane 1Double girder
1-101150110023 | Auftragsnummer Abgeschlossen
Geplante Reparaturen
Open0Q-02
@ Demo Customer Location1, Street 1, Austin, Texas, USA Crane 2 Double girder
05 SERVICEANFRAGE

Klicken Sie, um die Details der
KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH Serviceanfrage zu sehen. 14



u =m
S e rVI C eve rt r a g e KONEGRANES Store  AssetFleet  Senice  Quotations  Bestellungen © Haycrns W | ® oe

SERVICE v & 2024 B DemoCustomer Info Q Suche
Nach Kriterien

Startseite / Service / Servicevertrage / U351-Demo CustomerLocation

filtern.
© .
Semvicestatus . U351 - Demo Customer Location 1 (]
Der Abschnitt Servicevertrag enthalt die | Awgeschioszen
Vertragsdaten undden Serviceplan. Jverzsgert ‘ Vereinbarungsinformationen ~
I Geplar\\g G Vertragsbezeichnung U351 - Demo Customer Location
. . . Vertragsnummer 1-93305858954
In den AbSChnltten VertragSInformatlonen Und Serviceprodukt M Agreement Location Demo Customer Location 1, Street 1, Austin, Texas, USA
Zusammenfassung sind die Einzelheiten des Vertrags Bedewtungder Bestelung DEMOPO
; ; : : ; Ausrlistung Vertrags Evergreen
mit Konecranes ersichtlich. Kontaktinformationen, resue o
AnlagenTyp v Anfangsdatum 15.Marz2021
Serviceprodukte und Anlagenim Rahmendes Aniagenhersteller status At
. . . Gesamtwert 0$
Servicevertrags sind hier enthalten. AnlagenStandort  ~ reo— et e
Anlage-Name v Anlagen 8
1 ~ H H H Serviceprodukte 9
Im Anlagen- und Serviceplankdnnen Sie leicht die e sepronu o
vergangenen und kommenden Serviceleistungen flr Johannes Gronroos Jeff Borgmeler

358405036727 9373605385

Jede Aﬂ|age pro Jahl’ einsehen. 02 MONAT manuela@smoothadv.com jeff.borgmeier@konecranes.com
Klicken Sie auf den Monat, um weitere

Zusammenfassung ~
03 JAHR Details im Abschnitt Servicekalender
Jahresauswahl. und Berichte anzuzeigen. Vertragsinhalt
Q Demo CustomerLocation], Street 1, Austin, Texas, USA
Servicestatus 0€ 9 8 Evergreen
& 2024 Gesamtwert Serviceprodukte Anlagen & Gultigkeit

88% 0% 0% 0% 12%

Produkte, die im Servicevertrag enthalten sind
Service

abgeschiossen Verzbgert Wird ausgefiihrt Geplant Ofene Konecranes CheckAppzur taglichen nspektion v MAINMANBewertung v Olanalyse v RegelmaBige Wartung v
TRUCONNECT Ferni g v Frequent Compl jon-USA v LoadTest v
Periodic Compli ~USA v Slingsand i ion-USA »
. Anlagenund Serviceplan ~
Serviceplan — € 2024 > Alle erweitern 9 P
Anlagen Jan. Feb. Marz Apr. Mai Juni Juli Aug. Sep. Okt. Nov. Dez.
04 ZAH LEN Servicestatus
Crane1Double girder
. . I 1 1 2 1 3 1 1 1 1 2 2 ~ 2024
Die Zahl g|bt an, wieviele Double girder EOT - 1trolley 1 chain hoist
Serviceleistungen pro MAINMAN Bewertung 1] 1] 1] 88% 0% 0% 0% 12%
Service ;
Monat an der An|age Olanalyse n n n abgeschiossen Verzégert Wird ausgefiihrt Geplant Offene
durchgeflihrt werden Regeiméige Wartung 1] 1]
sollen. Erweitern Sie, um Frequent Complianees Inspection - USA n n n Serviceplan < 2024 > Alle erweitern
die Details zu sehen P n n Anlagen Jan. Feb. Mz Apr. Mai Juni Juli Aug. Sep. Okt. Nov. Dez.
' Crane 1Double girder
- . Double girder EOT - 1 trolley 1 chain hoist n n n ﬂ ﬂ ﬂ ﬂ ﬂ E v
Periodic Compliance Inspection - USA n
Crane 2 Double girder n E n n n v
)C"—jncz Double girder n E a n E - Double girder EOT - 1 trolley | chain hoist
Double girder EOT - 1trolley 1 chain hoist Crane 3 Single girder
g Y Single girder EOT - 1 trolley chain hoist n n n n v
Crane 3 Single girder c 4 Single girder
2 v Crane 4Single girde
Single girder EOT - 1 trolley chain hoist n E a n . Single girder EOT -1 trolley chain hoist 1] 1] B v
. . Crane 5 Single girder
Crane 4 Single girder grane 5 5ing 1] 1] 2] v
2 v Single girder EOT - 1 trolley chain hoist
Single girder 0T - 1 trolley chain haist n n . !
Crane 6 Light crane system ] 1] v
Light crane system - double girder

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH Inhaltsverzeichnis




Serviceanfrage

OTFILTER
Nach Kriterien filtern.

Nach einem Servicetermin fihrenwir ein Service
Review durch, um offene Empfehlungenund
Angebote zu besprechen, Fragenzu beantworten
und die nachsten Schritte zu planen. Es gibt
mehrere Mdglichkeiten, diese Informationenim Filter
Portalzu sehen - Sie finden die Informationen zu fusnaen

KONECRANES Store Asset-Flotte

SERVICE v

Ihrer Serviceanfrage im Hauptment und auf der e
Ubersichtsseite, indem Sie auf Servicekalenderund
Kurzer

Komponentenaufbau

Berichte klicken.
e

Feststellungenund

Diese Informationen auf der Seite Auftragsnummer Feststelung
werdenwahrend des Service Review besprochen. [z
Die Feststellungenwerden erlautert, offene

Angebote geprift und die ndchsten empfohlenen
Schritte geplant.

| Produktionsrelevanter
Fehler

J Akzeptabel

besserungsvorschiag

Nachster Schritt A

Kunden- und Serviceinformationen

Die Einzelheiten des Servicetermins, einschlieflich
der Serviceprodukte, desNamens und der
Kontaktdaten des Servicetechnikers sowie weitere coveomonie +
Datenwerdenin aniage-Name .
diesem Abschnitt aufgefuhrt.

Datensitze anzeigen auf ¥

Arbeitspaketzeigen ¥

Bedeutung der
Ausriistung

Eigene Beschriftungen ¥

Zusammenfassung

In diesem Abschnitt werden die Feststellungen und
MaBnahmendes Servicetermins hervorgehoben.
Sicherheitsrisiken, Produktionsrisiken, unbestimmte
Zustande, Verbesserungsmaoglichkeiten, reparierte
Teile und - falls verfligbar - Angebote und
abgelehnte Artikel werden aufgefihrt. Ein Diagramsmm
zeigt die Feststellungenund Maf3nahmennach
Anlagen. Die Einzelheiten dieser Feststellungen sind
darunteraufgefthrt. Angebote fur erforderliche
Arbeitenkdnnen hier hinterlegt und heruntergeladen
werden.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Angebote  Bestellungen

i Jan.2024 - Dez. 2024

Auftragsnummer 1-101142629256

Kunden- und Serviceinformationen v
Zusammenfassung ~
Status! Abgeschlossen

Serviceprodukte: Load Test, Olanalyse, Periodic Compliance Inspection - USA

servicierte Anlage: 7

Feststellungenund MaBnahmen

I 30 Sicherheitsrisiken 51 Angebote
32 Produktionsrisiken

5 Unbestimmte Zustande
Kann nicht abgeschiossen werden

I 9 Verbesserungsmaglichkeiten

Feststellungenund MaBnahmen nach Anlage (Erste 5)

ingle girder

Crane 4 Single girder

Hinweis! Der Zustand bestimmter Kompenenten ar pritften Kranen kann nicht direkt durcheine
Sichtprifung verifiziert werden — ohne weitere Zerlegung und/oder Nutzung anderer Prifverfahren. Diese
weitergehenden Serviceleistungen sind vom Umfang dieser Serviceleistung ausgeschlossen Die Priiffrequenz
fiir diese Komponenten sollte den OEM Empfehlungen und/oder geltendenVorschriften entsprechen, Diese
Komponentenwerden separat aufgelistet und identifiziert wie folgt:

Unbestimmte Zusténde (Kann nicht priifen - Nichtim Bereich)
o"ﬁ-ns icht Beschreibungen / Erfahren Sie mehr
Anhange (0)
Feststellungenund MaBnahmen (7 Anlagen) v
Unbestimmte Zustande: Kannnicht prifen - Nichtim Bereich (7 Anlagen) Vv

Stunden und Materialien v

Dokument hinzufiigen [ EEEEE——

02 BERICHT ERSTELLEN
Den Servicebericht herunterladen oder
per E-Mail senden.

O MaryCrane W Warenkorb @ DE
B Demo Gustomer Location 1 Info @ Suche
[BBericht generieren

03 KUNDEN-UND
SERVICEINFORMATIONEN
Serviceinformationen einschlieflich
Vertragsart und Konecranes-Kontakt
anzeigen.

04 ZUSAMMENFASSUNG
Zusammenfassung der Feststellungen
und MaBnahmen fiir die abgeschlossene
Serviceanfrage in einem leichtlesbaren,
farbcodierten Format.

05 ANHANGE
Anhange hinzufligen/anzeigen.

Inhaltsverzeichnis 16



Serviceanfrage

Anlagendetails

Die unterder Auftragsnummer gefihrten Anlagen sind
indiesem Abschnitt aufgefihrt. Die Feststellungenzu
jeder Anlage werdenzusammen mit den Details wie
Fehlercode, Risiko und Empfehlungen aufgefihrt. Sie
finden auch Kommentare des Technikers.

Die Feststellungenwerden nach Prioritat geordnet,
wobei Sicherheits- und Produktionsrisiken

zuerst aufgefthrtwerden. Sie kdnnenauchnach
Feststellungen und Ma3nahmen sowie nach
Bedeutung der Ausristung, Serviceproduktund
Aufgabentyp filtern.

OTASSET

Klicken Sie auf den Anlagennamen fir alle Aktivitaten
dieser Anlage im gewahlten Zeitraum.

Asset-Flotte  Service

KONECGRANES Store

SERVICE v

Filter

| aufheben

Komponentenaufbau — ~

NurFeststellungen und
Mafinahmen

Kurzer

Kemponentenaufbau —

Vollstandiger
Komponentenaufbau

Feststellungenund
MaBnahmen

Sicherheitsrelevanter
Fehler

Produktionsrelevanter
Fehler

Unbestimmter Zustande
den

[l Verbesserungsvorschlag

| Akzeptabel

Nachster Schritt >
Datensétze anzeigen auf ¥
Arbeitspaket zeigen h

Bedeutung der
Ausriistung

Serviceprodukt v
Anlage-Name

Eigene Beschriftungen ¥

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

IAngebote

Bestellungen

Feststellungenund MaBnahmen (7 Anlagen)
eErlrhrew Sie mehr
B3 Crane 2 Double girder
Double girder EOT - 1trolley 1chain hoist

Serviceprodukte

v/l Kommentar
Maintenance log book v
Nextload test v

NurFeststellungen und
MaBnahmen Kurzer Komponentenaufbau

4.01.2022

! Kennzeichnungen
undeutlich / unleserlich

Kennzeichnungen

undeutlich /unleserlich

Handlaufe

anderer Fehler

anderer Fehler

Hakenmaulsicherung

Fehlende Kompenente

! Hubgetriebe
Getriebestufenverschlissen oder beschadi

| ! Handliufe

Leerlaufseiten Rad und Lager

Abgenutzt

Leerlaufseiten Rad und Lager

Abgenutzt

! Selbsthemmendes Getriebe
anderer Fehler

Kran-Zugang
Akzeptabel

Leiter
Akzeptabel

i Jan. 2024 - Dez. 2024

© MaryCrane W Warenkorb & DE

B Demo Customer Location1 Info

[@Bericht generieren

02 KOMPONENTENSTRUKTUR
Klicken fur kurzen oder vollsténdigen
Komponentenaufbau.

Q Suche

v

Periodic Compliance Inspection - USA & Load Test & Olanalyse

Vollstandiger
Komponentenaufbau

_ O3WEITEREINFORMATIONEN

Pfeil klicken fir weitere Informationen

zu Feststellungen.

Alle Anzeigen erweitern

! Kennzeichnungen

Angeboterstellen

undeutlich / unleserlich

Aufgaben:
Meldedatum:
Techniker:
Komponentenve...
Aufgabentyp:
Fehlercode:
Risiko:
Empfehlung:
Kommentar:

Visuelle Beurteilung
14.01.2022
AOTUSMMB
Kennzeichnungen
Visuelle Beurteilung
undeutlich / unleserlich
Sicherheitsrisiko
Keine Aktivitat

Change hoist labels to A/B to match remote

Angeboterstellen v

Erneut berichtet v

Angebot erstellen v

Angeboterstellen v

Angeboterstellen v

Inhaltsverzeichnis 17



Serviceanfrage

Unbestimmte Zustande

Auf der Seite Auftragsnummerim Portal werden
einzelne Komponenten aufgelistet, die einen
unbestimmten Zustand habenundnichtinden
Geltungsbereich des Vertrags fallen.

Ein Unbestimmter Zustand zeigt an, dass der Zustand
derKomponente nicht direkt durch Sichtprifung
ohne weitere Demontage und/oder die Anwendung
anderer Prifmethoden verifiziert werden konnte.

Diesererweiterte Service istim Allgemeinenvom
Umfang typischerInspektionen zur Einhaltung
undvorbeugenden Wartung ausgeschlossen.
Beratungsdienstleistungen kénnenzu einem
Serviceprogramm hinzugefigt oder auf
eigenstandiger Basis angeboten werden, umden
Zustand dieser Komponenten zu beurteilen.

Komponenten mit Unbestimmtem Zustand werden
als Nicht abgeschlossen aufgelistet. Dies deutet
darauf hin, dass der Zustand der Komponenten
aufgrund der Anlagenkonfiguration und/oder
Unzuganglichkeit nicht direkt durch Sichtprtfung
verifiziert werden konnte. In diesem Fall war die
Sichtprifung Teil des Leistungsumfangs,

aber sie wurde nicht abgeschlossen.

KONECGRANES Store  Asset-Flotte  Service

SERVICE v

Filter
Auswahl aufheben

Komponentenaufbau — ~

NurFeststellungen und
Mafinahmen

Kurzer
Komponentenaufbau

Vollstandiger
Komponentenaufbau

Feststellungenund
MaBnahmen -~

Sicherheitsrelevanter
Fehler

Produktionsrelevanter
Fehler

Unbestimy
Kann nieht b

[l Verbesserungsvorschlag

| Akzeptabel

Nachster Schritt >
Datensétze anzeigen auf ¥
Arbeitspaket zeigen h

Bedeutung der
Ausriistung

Serviceprodukt v
Anlage-Name

Eigene Beschriftungen ¥

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Angebote Bestellungen

© MaryCrane W Warenkorb & DE

i Jan. 2024 - Dez. 2024 B Demo Customer Location1 Info Q Suche

[@Bericht generieren

Unbestimmte Zustande: Kannnicht prifen - Nichtim Bereich (7 Anlagen)  ~

OAns cht Beschreibungen / Erfahren Sie mehr

3 Crane 2 Double girder
Double girder EOT - Ttrolley 1chain hoist

1 Innenliegendes Hubgetriebe

! Innenliegende Hubwerkskupplung
! KettennuB

! Hakenmutter und Verriegelungsteile

! Innenliegende Lasthakenaufhangung

3 CranelDouble girder

Double girder EQT - Ttrolley 1chain hoist

! Innenliegendes Hubgetriebe

! Innenliegende Hubwerkskupplung
1 Kettennup

! Selbsthemmendes Getriebe

! Hakenmutter und Verriegelungsteile

! Innenliegende Lasthakenaufhéngung

3 Crane 3 Single girder

Single girder EOT - 1trolley chain hoist

28.08.2024 ! Innenliegendes Hubgetriebe

1 Innenliegende Hubwerkskupplung
! Kettennup
! Selbsthemmendes Getriebe

! Hakenmutter und Verriegelungsteile

Alle Anzeigen erweitern

Hinweis v
Hinweis v
Hinweis v
Hinweis OTWEITERE INFORMATIONEN
unweis v Pfeil klicken fuir weitere Informationen
zuden Feststellungen.
! Innenliegendes Hubgetriebe Hinweis A

Fehlercode: Nicht abgeschlossen

Risiko: Unbestimmtes Risiko

Empfehlung: Demontage erforderlich

Kommentar:

Disassembly is required to inspect this component. Inspection frequency is
as required by the OEM and/or govermning regulations

Hinweis v

Alle Anzeigen erweitern
Hinweis v
Hinweis
Hinweis v
Hinweis v

Hinweis v
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Dokumente
und Berichte

Die Seite Dokumente zeigt Dokumente, die

wahrend des gewahlten Zeitraums hinzugefugt
wurden. Dazu gehoren Inspektionsberichte und
manuellhochgeladene Dateien. Die Dateien kdnnen
heruntergeladenund eigene Dokumente hinzugeflgt
werden. Nur gesetzlich vorgeschriebene Dokumente
sind automatisch verflgbar. Alle Online-Berichte sind

OTFILTER
Filtern Sie, um ein bestimmtes Dokument
oder eine bestimmte Datei zu finden.

KONECGRANES Store  Asset-Flotte  Service  Angebote  Bestellungen

SERVICE v

Startseite / Service / Dokumente

Filter (1 ausgewahit) 2 DOkU mente

Filter I6schen

Dokumente durchsuchen.
oder Dateien filtern und suchen.
AusgewdhiterKunde ~

Mainman Planned Maintenance

0,5 Oio, USA

02 SUCHEN
Nutzen Sie die Suche, um ein bestimmtes
Dokument oder eine bestimmte Datei zu finden.

@ Mary Crane ™ Warenkorb & DE
i 2024 B Demo Customer Info Q Suche

X, Dokumenthochladen 7

Dokumente bestehen aus Serviceberichten und allenhochgeladenen Anhangen. Sie kénnen nach bestimmten Dokumenten

03 DOKUMENTHOCHLADEN

Es kann jeweils ein (1) Kunde 19. Nov. 2020 A H H H
gefitertwerden N Klicken Sie hier, um ein Dokument
T — MAINMAN_PLANNED_MAINTENANCE_1-52348686138-D_EN.... Beﬁfbe‘fehochzuladen

Q Demo Customer Location 1, Street 1, Austin, Texas, USA

im Abschnitt Service Review verflgbar. Ausgewahiter v
Standort/Standorte
m
19. Nov. 2020
MAINMAN_PLANNED _MAINTENANCE_1-68252680804-D_EN Bearbeiten @ [

04 HERUNTERLADEN Mainman Planned Maintenance
Klicken zum Download des
Dokumentesl Q Demo Customer Location 1, Street 1, Austin, Texas, USA

Dokument hochladen | Democustomer

Dokumentablage * (Maximale Dateigrépe 500 MB)

2

Datei hier ablegen oder

Dateiauswahler

Name des Dokuments *

Eingeben

Beschreibung*

Eingeben

Sichtbarkeit von Dokumenten - Standort(e) * @

Typ auswahlen

Bitte beachten Sie, dass die Speicherung pesonenbezogener
Daten gemap den Bestimmungen untersagtist Sedingungen

und Konditioner
Hochladen

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH
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CheckApp
furtagliche
Kranprufung

Diese Seite zeigt Informationen aus der CheckApp fur
die tagliche Kranprifung an.

Vorjederneuen Arbeitsschicht oderjederneuen
Anfahrt (je nach den geltenden Vorschriften)
sollte eine tagliche Kranprifung durchgefihrt
werden. Konecranes CheckApp furtagliche
Kranprifung bietet ein elektronisches Logbuch
fr die Durchfihrung und Aufzeichnung taglicher
Inspektionen.

BeidertaglichenKranprifung handelt es sichum
eine Sicht-und Funktionsprifung zur Feststellung
vonMangeln. Jeder festgestellte Mangel stellt ein
potenzielles Sicherheitsrisiko dar. Die téagliche
Kranprifung wird vom Kranfihrer oder einem
anderen kompetenten Mitarbeiter durchgefuhrt.
Die Durchflihrung taglicher Kranprifung verringert
oderersetzt nicht die Notwendigkeit haufiger oder
regelmagigerInspektionen durch Konecranes-
Servicetechniker.

Die Ansicht fir tagliche Kranprifungenist nur

fir Anlagen verflgbar, die mit der Konecranes
CheckApp flrtagliche Kranprifung ausgestattet
sind. Eine Flottenansicht fur Anlagen mit CheckApp
Ubereinenausgewahlten Zeitrahmenistim Abschnitt
Geschaftsibersicht verfugbar.

Filtern Sie nach Inspektionsstatus oder

OTFILTER
nach Anlage.

KONECRANES Store  Asset-Flotte  Senvice

SERVICE Vv

< Zuriick

Filter

Inspektion ~

| richtbestanden

| 8estanden

Anhang ~

Foto  Video

Anlage ~

Cranel  Crane3

Crane2

Inspektor v

04 AKTIVITATEN

Aktivitdtenzeigt alle
durchgeflhrten taglichen
Kanprifungenin chronologischer
Reihenfolge, beginnend mit der
neuesten. Die Farbe zeigt den
Zustand bestanden oder nicht
bestandenan.

05 DETAILS

Die Details zeigen fir jede tagliche
Kranpriifung, welcher Kontrollpunkt als
nicht bestanden markiert wurde sowie
die Bewertung des Betreibers.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Angebote

Zusammenfassung der Prifung

Demo Daily inspection, Albany
Derno Customer

02 INSPEKTIONSZUSAMMENFASSUNG

Die Zusammenfassung zeigt die Anzahl der durchgefiihrten
taglichen Kranpriifungenin einem ausgewahlten Zeitraum
sowie die Anzahl der Kranprifungen mit beobachteten

Méngeln. Die wiederholte Beobachtung an der gleichen Anlage

zahlt als Mehrfachmangel.

Bestellungen

Zusammenfassung derInspektion  Prifiisten

2023 >

Tagliche Inspektionen

Anlagen 22

\Z’/E‘ Nicht

bestanden

31 Aktivitaten

Boonnat Pain
Daily Inspection - 1 nicht bestanden, 14 bestanden

Cranel
Modellunbekannt (sn: DI-crane-1)

Jim Skowron
Daily Inspection

Cranel
Modell unbekannt (sn: DI-crane-1)

Jim Skowron
Daily Inspection - 1 nicht bestanden, 14 bestanden

Crane 3
Modellunbekannt (sn: DI-crane-3)

-t Not proper to use in this area

A

© MaryCrane ™ Warenkorb & DE
W 2023 B DemoCustomer Info Q  Suche
03 CHECKLISTEN

Auf derRegisterkarte "Priiflisten”
kénnen Sie lhre eigene
benutzerdefinierte Checkliste
erstellen, die fireine Anlage oder
einen Standort spezifischist.

9

Bestanden

Alle minimieren

Zusammenfassung der Inspektion Priiflisten

Tagliche Inspektionschecklisten

ahuln

Gantry checklist
Gesetzich
vorgeschiiebene tagliche
Inspektion

ahuln

Forklift checklist
Gesetzich
vorgeschriebene tagiche
Inspektion

ahuln

ECH checklist
Gesetalich
vorgeschriebene Lagliche
Inspektion

ahuln

Crane checklist
Gesetzich
vorgeschiiebene tagliche
Inspektion

ey

Electrical forklift
checklist

Gesetzlich
vorgeschriebene tagiche
Inspektion

Inhaltsverzeichnis 20

ey

RTG crane
checklist

Gesetalich
vorgeschriebene Lagliche
Inspektion

alula

Reach stacker
checklist

Gesetzlich
vorgeschiiebene tagliche
Inspektion



Benutzer-Management

Kundenmanager, die die CheckApp fur die tagliche
Kranprifung furihre Anlagen haben, kénnen den
CheckApp-Zugang fur Bediener, die tagliche
Kranprifungen durchfihren, erstellen oderldschen.

Jeder CheckApp-Benutzer muss sich mit seinen
CheckApp-Anmeldedatenidentifizieren.

O1NEUE BENUTZER ERSTELLEN
Klicken Sie hier, um einen Benutzer hinzuzuflgen.

KONECRANES Store  Asset-Flotte  Service | Angebote
SERVICE v

Startseite / Service / Benutzer-Management

Filter

Filter 1&sc &
Benutzer filtern

Beginnen Sie mit der Eingabe

03 PROFILINFORMATIONEN
Klicken Sie auf einen Benutzer, um dessen
Profilinformationen zu sehen.

KONECRANES Store Asset-Flotte Service  Angebote Bestellungen @© Mary Crane W Warenkorb
SERVICE v B 2024 B Demo Customer Info
Startseite / Service / Benutzer-Management / eric.miller@company.com

Aktivitat Anwendungen Profil-Infos

Vorname Eric

Nachname Miller

E-Mail eric.miller@company.com

Telefon-Nummer +1123456789

Erstellt von demo.user@customer.com

Erstelltam 29.7.202111:10

Kunden Demo Customer

Standorte Demo Customer Location], Street 1, Austin, Texas, USA

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

]
-
]
-
]
-
@ DE
K]
Q  Suche -

04 BEARBEITEN
Benutzerdetails
bearbeiten.

05LOSCHEN
Benutzerldéschen.

Bestellungen

Neuen Benutzer anlegen

Eric Miller

eric.miller@company.com / +1123456789

Erstellt
demo.user@customer.com

Isabella Castillo
isabella.castilo@company.com / +1234544454

Erstellt
demo.user@customer.com

JohnCrane
john.crane@customer.com / 040123456

Erstellt
sallamattila@kenecranes.com

JohnDoe
john.doe@gmail2.com / +123456789

Erstellt

demo.daiyakon Benutzer-Management

Vorname*

E-Mail*

Kunde*

Neuen Benutzer anlegen

Verflgbare Anwendungen

CheckApp
Moblte App firdie tagliche
Kranpriifung

02 NEUE BENUTZER ERSTELLEN
Alle Felder sind Pflichtfelder.

O Mary Crane W Warenkorb @ De

- 2024 B Demo Customer Info Q Suche

Nachname*
Telefon-Nummer*

Standort*
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Lastaufnahme-und

02 BERICHTERSTELLEN

Lassen Sie sich einen Bericht als Link an Ihre E-Mail-Adresse
senden. Hinweis: Dieser Bericht ist nur eine Zusammenfassung
und entspricht nicht den gesetzlichen Anforderungen. Klicken

03 DETAILS
Wechseln Sie zwischen

[ ]
AnSC h I a m Itte I OTFILTER Sie auf ein Gerat, um einen vorschriftsmapigen Bericht Geratedetailsund
g Nach Kriterien filtern. herunterzuladen. Inspektionsdetails.
KONECRANES Store  Asset-Flotte Service  Angebote Bestellungen @ Mary Crane W \Warenkorb & DE

SERVICE v B DemoCustomer Info Q Suche
Auf dieser Seite finden Sie Informationen tUber
die Lastaufnahme- und Anschlagmittel-Prifung.
Diese Prifung dient der Uberprifung von ¢ furuek Lastaufnahme- und Anschlagmittel-Prifung —
nichtwartungspflichtigen Lastaufnahme-und Filter _ Demo Customer, Demo Custamer

. . . ’ Crerlaschan Street 0, Springfield, Ohic, USA Art Details v

Anschlagmittel, d|le wahrend desl Betriebsam bttt o T Arbeitsmittel
Kranhakerj befestigt werdlen. BeiderPrifung . ] o entan . _
werden Mangelund Abweichungenvon v Ne. Serien-r. WL Lénge  Hersteller
den ortlichen gesetzlichen Sicherheits- und S:n:jfiA Textile s i i i ) i
Gesundheitsvorschriften festgestellt. B e

Arbeitsmittel-Status v ;;t;:;g::;: = 1234Serial 2000lb  2ft BETA
Der Dienst nutzt RFID-Etiketten (Radio Frequency ehv v Textile Rikun  22-1004793- 04 GERATEINFO
Identification) zur schnellen und zuverldssigen Arbeitsmittel-Typ___~ B sk 81 50124 1 HOOM S licken Sie auf den Gerétenamen,
Identifizierung von Anschlagmitteln und Hersteller > Anschlagkette b . . 2500 osarr LAtum die Infoansicht fir dieses
eine Smartphone-App zur Aufzeichnung der TechnischerPlatz > Soepssee " Gerit zu 5tfnen.
Prifungsdaten. Die Informationen im Portal helfen semcesniizge ¥ Pardseinge Bueleg ! Blso0 ) 18,007t ABL
lhnen, den Uberblick iiber den Bestand zu behalten, rachserSehitt ':;T::;E::;f et el GG 830kg  Tm BB
Audits durchzufihrenund Ersatzbeschaffungenzu
planen. KONEGRANES @ vaycune W ® o

SERVICE v B Demo Customer Info Q Suche
InderFlottenansicht werden alle erfasstenlosen
Lastaufnahmemittel fir den ausgewéhlten Standort « e Arbeitsmittelinfo
angezeigt. Standardmapig sind die Mittelin dieser Anschlagkette
Liste nach der nachsten falligen Prifung sortiert. o et M Cieperehaten
07 PDF DRUCKEN Eigenschaften R

Lastaufnahmemittel, die noch nicht gepriftwurden  Vondieser Geréateinfoansicht Arbetmite-Typ anschiaghette
oder tiberfallig sind, sollten unverziiglich auBer aus kénnen Sie einen E_E;E%l:ﬁ:ﬁiﬂl Eg;ﬁiﬁfﬁ!ﬁiﬁ“e
Betrieb genommenund so schnell wie moglich konformen individuellen e ra0on
gepriftwerden, umein Sicherheitsrisiko zu Inspektionsbericht drucken Soeme o
vermeiden. oder herunterladen. Hersteler LAM-E ST-PIERRE

06 INSPEKTIONSVERLAUF
Die Inspektionshistorie zeigt alle

Prifungen, die unsere Priiferan diesem ——

Lastauf-nahmemitteln durchgefiihrt
haben.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Technischer Platz DK Heintje bil

05 TAGINFORMATIONEN
Geratedetails und RFID-

Tag-Informationen

Tagtyp RFIDTag
TagUID 04E5B9F2AB6D80O

Prifhistorie

Tag-Informationen.
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TRUCONNECT

TRUCONNECT Zustandskontrolle sammelt Zustands-,
Nutzungs- und Betriebsdaten von Kontrollsystemen
und Sensoren einer Anlage und alarmiert bei
bestimmten Unregelmafigkeiten.

Die Analyse und Identifizierung von Unregel-
mapigkeiten, Musternund Trendsin TRUCONNECT
hilft, fundierte Instandhaltungsentscheidungen zu
treffenund Ma3nahmen zu priorisieren.

Die gesammelten Datenvariieren je nach Fabrikat und
Modell der Anlage, umfassenjedochinderRegel den
Zustand und die erwartete Lebensdauer kritischer
Komponenten, die Laufzeit, angehobene Lasten,
Motorstarts, Arbeitszyklenund Not-Aus-Vorfélle.
Zuséatzliche TRUCONNECT-Optionenermodglichenes,
bestimmte Anlagen mit einer Hubbremse und/oder
Umrichteriberwachung auszustatten.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

KONECGRANES Store  Asset-Flotte

SERVICE v

Crane 5 Single girder
Single girder EOT - 1trolley ch...

OTINFO
Klicken Sie, um weitere Informationen
zur Seite anzuzeigen.

Service  Angebote Bestellungen ® MaryCrane  Warenkorb @& DE

i Jan. 2024 -Dez. 2024 Info Q, Suche

OffenePosten Alle Aktivititen TRUCONNECT® Dokumente Anlagen-Info

TRUCONNECT® M

Zustand Alle Anzeig reitern
| Hubwerk DWP N

| Lebensdauer der Andruckrolle N

| Lebensdauer der Bremse N

| Schitzlebensdauer N

o Erfahren Sie mehr iber: Zustand

Betriebsstatistik Alle Anzeigen enweitern
I Betriebsstunden v

I Last v

I Ereignisse und Alarme v

@ Erfahren Sie mehriiber: Betriebsstatistik
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TRUCONNECT

TRUCONNECT Seite fiir eine Anlage

Die kilrzeste aktuelle Lebensdauer einer Komponente
wird aus dem Abschnitt ,Zustandslberwachung®
abgerufen. Diese Werte andern sichim Laufe der Zeit
aufgrundvon Unterschiedenin der Verschleifrate

von Komponentenund unterschiedlichen
Kranbetriebsmustern, da diese die Verschleif3rate
erheblich beschleunigenkdnnen. Die Auswirkungen
des Betriebs werdenim Abschnitt ,Verwendung*
genauer beschrieben.

Die kumulierte Anzahlvon Warnungenim
Uberpriifungszeitraum wird im Abschnitt
,Warnungen“ angezeigt. Details werdenin der Pareto-
Analyse der Warnmeldungen bereitgestellt.

Im Abschnitt ,Nutzung” wird der Zusammenfassung
das aktuell bedeutendste Problem hinzugeflgt, das
densicherenBetrieb oder den Zustand des Krans
beeintrachtigenkdnnte. AuBerdem wird angezeigt,
ob derKran gemaf3 den Konstruktionsklassen
betriebenwird.

KONECGRANES Store

SERVICE v
Startseite /

Asset-Flotte / F5667A2

&= F5667A2

T Double girder EOT - Ttrolley 1wire rope h

Asset-Flotte  Service

[ Empfehlungen
06 EMPFEHLUNGEN
Der Abschnitt ,Empfehlungen® zeigt
anstehenden Komponentenaustausch  , .ng
anund gibt Ratschlage zu Wartungs-
mapnahmen, die flr zuklnftige ubwerkAZstand
Servicebesuche geplant werden 98%
sollten. e
Nutzung
05ZUSTAND
Dieser Abschnitt bietet einen Uberblick ,]5”
Uber den aktuellen Zustand des
Hebezeugs und seiner Komponenten
und bietet eine Bewertungihrer
Sicherheits- und Zuverldssigkeitsrisiken.
04 VERWENDUNG

Offene Feststellungen

OTDETAILS

Klicken Sie hier, um die Details

anzuzeigen.

Angebote  Bestellungen

Alle Aktivitaten  TRUCONNECT® Dokumente

Keine empfohlenenMaBnahmen

Verbleibende DWP9% / Nutzungsdauer - Just now

Betriebs- und Produktivitatsdaten - Letzte 3 Monate

Hubwerk A Betriebsstunden Last

Details ad
Niecrigster Komponentenzustand
sen or so% [N
o o7
cvensdaver derBromse o —
Ansicht Details L
8626 2 129

Totalstarts Durchschnittliche Last

®

Totalcycles

Der Abschnitt ,Verwendungsilbersicht” bietet
einen Uberblick liber eine Auswahl wichtiger
Nutzungswerte. Die Werte beziehen sich auf
Betriebsstunden und Lasten. Die Daten stammen
aus den letzten drei Monaten.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Spare Parts

B DemoCustomer

Anlageinfo

© MaryCrane W Warenkorb

B Exportpdf

Warnmeldungen """

Letzte 3Monate

et

tails

"

02 WARNUNGEN

Der Abschnitt ,Warnungen®
zeigt eine Ubersicht Uber die
aktuellenund friiheren Fehlerund
Warnungen an, die fir Sicherheit
und Produktion kritisch sind.

® oe

Info Q Ssuche

2Notstop aus der Bewegung
Mehranzeigen

1Notstop aus der Bewegung
Mehr anzeigen

Mehranzsigen

Mehranzeigen

Mehranzsigen

ranzeiger

Mehranzaigen

Mehranzaigen

Mehranzsigen

1Notstop aus der Bewegung
Mehr anzeigen

Mehranzeigen

Mehranzsigen

1Notstop aus derBewEQUng" g 202
2Notstop aus der| BeWegungL Aug. 202
1Notstop aus der Bewegung 5. Aug. 20
paus derBewegung
1Notstop aus der Bewegung o ug 202
1Notstop aus der Bewegung 23 i202

2Notstop aus der Bewegung

1Notstop-ausder Bewegung

1Notstop aus der Bewegung

03 ZUSTAND

Der Komponentenzustand hilft bei der
Planung von Wartungsma@nahmen
entsprechend den tatsachlichen
Zustandsdaten. Wenn der Zustand unter
20 % liegt, werden Informationenim
Abschnitt ,Empfehlungen® angezeigt.
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TRUCONNECT

Zustandstiberwachung

Die ZustandslUberwachung zeigt den aktuellen
Zustand des Hebezeugs und seiner Komponenten,
alle Risikenin Bezug auf Sicherheit und Produktion
sowie die geschéatzte verbleibende Lebensdauer
basierend auf der Nutzungshistorie.

Die geschatzte verbleibende Lebensdauer wird mit
Statusfarben angezeigt:
Griin: Es sindmehrals 30 % der geschatzten
Lebensdauer tbrig.

: Wenn die geschatzte Lebensdauerzwischen 30
% -10 % liegt, planen Sie lhre Wartungsmafnahmen
entsprechend derverbleibendenLebensdauer.
Rot: Wenn der Wertunter10 % liegt, sollte die
Komponente Uberprift oderausgetauscht werden.”

Mithilfe der ZustandsUberwachung kann zudem die
Haufigkeit des Komponentenaustauschs Uberprift
werden. Dies gibt klare Hinweise auf anstehende
Wartungsbedarfe und darauf, wie sich verandertes
Verhalten des Bedieners auf die Lebensdauer der
Komponenten auswirkt.

Diese Informationenkdnnen zur Planung von
vorbeugenden Wartungen verwendet werden,
zur Erhéhung der Sicherheit und Reduzierung
ungeplanter Ausfallzeiten.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

05ZEITRAHMEN
Klicken Sie hier,um den Datenbereich zu dndern.

Details zZum Zustand LemeLbnale v 3.uli2024 2.0kt. 2024

Empfehlungen

Keine empfohlenen MaBnahmen

Komponentenzustand Alle

Geradejetzt

@ Kitisch @ Niedrig @ Gut

01KOMPONENTENZUSTAND

Dieser Abschnitt zeigt Details zum aktuellen Zustand der
Komponenten (Lebensdauer der Hebebremse, DWP

der Stahlkonstruktion der Laufkatze, Schiitze usw.). Die
Komponenten kénnen aus der Dropdown-Mentdiliste gefiltert
werden, sodass Sie etwaige Unterschiede im Zustand
zwischen dem Hebezeug und anderen Komponenten
erkennen kdénnen.

Zustand des Motors Schnelle /langsame Geschwindigkeit ¥

Letzte 3Monate

Hubwerk A

0 0 81% 19%

Uber€D-Zeit s > Lang

Motorabertemperaturen

® Hubwerk -

03 MOTORZUSTAND

Dieser Abschnitt zeigt die Uberschreitung der ED-Betriebszeit
und das Auftreten von Motorlibertemperaturen. Das Auftreten
wird jedes Mal registriert, wenn der Hubmotor wegen
Uberhitzung stoppt.

06 KOMPONENTE AUSWAHLEN
Klicken Sie hier, um eine Komponente
aus der Filterliste auszuwahlen. L

Zustandsprognose Seh
20222028
HubwerkA

56% -1.2% 55%

DWP%-10ay ago

12 Jahre

Letzte90Tage Prognose nachste 90 Tage Ende derNutzungsdauer

Zustandstrend - Schitze Lebensdaver

- HubwerkA - Prognosen

# Ausgetauscht

02 ZUSTANDSVORHERSAGE

Dieser Abschnitt zeigt den bisherigen und zu erwartenden
zukinftigen Trend der ausgewahlten Komponente aus der
Filterliste.

Temperatur der Zustandsiiberwachungseinheit

Letzte 3Monate

Hubwerk A

16°C 20°C 37°C

Min. Temperatur Durchschn. Temperatur Max Temperatur

Min/Max-Temperatur-Trend

@ HubwerkA

04 TEMPERATURE

Dieser Abschnitt zeigt Daten zur Innentemperatur

der Zustandstlberwachungseinheit und bietet einen
Gesamthinweis zur Umgebungstemperaturim Schaltschrank
des Hebezeugs.
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TRUCONNECT

Warnmeldungen

Der Abschnitt ,Warnungen* zeigt eine Ubersicht aller
kritischen Fehler oder Warnungen, dieindenletzten
dreiMonaten aufgetreten sind und flr Sicherheit

und Produktion kritisch sind. Es hilft nicht nur beider
proaktiven Identifizierung potenzieller Probleme, die
denreibungslosen Betrieb des Krans beeintrachtigen
konnten, sondern tragen auch zur Aufrechterhaltung
der Betriebseffizienz bei.

Warnungsdetails zeigen die Pareto-Analyse,
denWarntrend und detaillierte Informationen zu
Warnungen. Auerdem wird angezeigt, welche
Alarme wiederkehren und auf welche Probleme man
sich mit Hilfe empfohlener MaBnahmen konzentrieren
sollte.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Alarm Pareto

Letzte 3Monate

O1TWARNUNGSPARETO

Die Pareto-Analyse zeigt die wichtigsten Ursachen fiir
Warnungen im Zusammenhang mit der Sicherheit und
Benutzerfreundlichkeit des Krans an und ordnet sie in eine
Rangfolge ein.

Datum/Uhrzeit e D Alarmtyp Komponente ~ Status  Betrag  Dauer Alleaufklappen

I 12 Sepr.2024 Fehler FEs  Notstopausder HuowerkA  Onset 1 NaN .
Bewegung

12.Sept. 2024 : o Notstop ausder S . . .

I 12 Sept.2 Fenier  FES  folen as HubwerkA  Onset 1 NaN

I et o024 Fehler F_Es  hotslopausder HubwerkA  Onset 1 NaN v
Bewegung

I 28.hug. 2024 Feler  Fgs  Notstopausder HubwerkA  Onset 1 NaN .
Bewegung

16 Aug. 2024 Fehler FEs  Notstopausder HuowerkA  Onset 1 NaN .
1% Bewegung

16 g, 2024 Fehler  Fgs  Notstopausder HubwerkA  Onset 1 NaN .
% Bewegung

I g0 Fehler F_Es  hotslopausder HubwerkA  Onset 1 NaN v
Bewegung

I 14, Aug. 2024 Feler  Fgs  Notstopausder HubwerkA  Onset 1 NaN .
Bewegung

14. Aug. 2024 Notstop aus der ek . .

I Lk Fenier  FES  Nowion au HuowerkA  Onset 1 NaN

9. 2024 Fehler  Fgs  Notstopausder HubwerkA  Onset 1 NaN .
2 Bewegung

I e Fehler F_Es  hotslopausder HubwerkA  Onset 1 NaN v
Bewegung

03 WARNUNGSANSICHT
Die Detailansicht der Warnungen zeigt Zeitstempel fir alle
Fehlerund Alarme, mégliche Ursachen und empfohlene

MapBnahmen an. Einzelne Warnungen kénnen auch untersucht

werden, indem andere aus der Ansicht herausgefiltert
werden. Basierend auf den Daten kénnen Kranbetrieb und
WartungsmafBnahmen verbessert werden.

Aarmhistorie R MR o e so e

Letzte 3Monate

@ sicherheit

02 WARNUNGSVERLAUF

Der Warntrend zeigt Sicherheits- und Produktionsrisiken.
Diese weisen auf ein Sicherheitsrisiko flir den Kran

oder seinen Betrieb hin. Sicherheitskritische Risiken

kdénnen Notstopps, Uberlastungen und Bremsfehler
umfassen. Sie weisen auch auf Produktionsrisiken hin,

die zu Kranstillstanden oder Produktionsausfallen flihren.
Produktionskritische Risiken kénnen Motoriberhitzung,
Wechselrichterfehler und Steuerungssystemfehler umfassen.
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Nutzung

Die Nutzung zeigt, wie sich unterschiedliche
Kranbetriebsmuster auf den sicheren Betrieb und
Zustand des Krans sowie auf die Lebensdauer
kritischer Komponenten auswirken.

Nutzungsmuster kdnnen die Lebensdauer und
Sicherheit einzelner Komponenten erheblich
beeinflussen. Dieser Abschnitt zeigt auch
Unterschiede inder Nutzungsrate zwischen
verschiedenen Hebezeugen und die daraus
resultierenden Unterschiede inihrerverbleibenden
Lebensdauer.

Dieser Abschnitt soll Manahmen erheben fur
einen optimalen Betrieb in Bezug auf Sicherheit,
Lebensdauerund Wartungskosten.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Betriebsstunden und Starts

Letzte 3Monate

Hubwerk A

129h 15h 8626

Einschaltdauer Gesamtbetriebsstunden Stantsinsgesamt

Betriebsstunden

J°

@ Hubwerk A

O1BETRIEBSSTUNDEN UND STARTS

Dieser Abschnitt zeigt die Anzahl der Betriebsstundenim
Uberpriifungszeitraum mit einer Last. Die Durchschnittswerte
werden mit ihren jeweiligen Konstruktionsgrenzen
verglichen. Er zeigt auch die Anzahl der Starts mit sowohl
umrichtergesteuerten als auch 2-Gang-Motoren und
Drehzahlanderungen mit 2-Gang-Motoren an.

Lastspektrum

Letzte 3Monate

Lastspektrum

03 LASTSPEKTRUM

Das Lastspektrumim Lastabschnitt zeigt die angehobenen
Lastenund wie nahe an der Nennkapazitat das Hebezeugim
Durchschnitt betrieben wird.

Last

Letzte 3Monate

Hubwerk A

284 2.2 0 129

Gesamtlast (1) Durchschnittliche Last (1) Uberlastvorgange Gesamte Hubzyklen

Averageloadtrend

® HubwerkA

O2LAST

Dieser Abschnitt zeigt das Produktionsvolumen des Krans
oder des einzelnen Hebezeugs, die Hebezyklen und die
Zyklenim Hinblick auf die Konstruktionsgrenzen.
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Business Review

Einmalim Jahr oderbeiBedarf findet auf
FUhrungsebene eine eingehende Bewertung unserer
Zusammenarbeitim Service - mit Blick auf Fortschritte,
Feedbackund dokumentierten Nutzen statt.
Empfehlungen werden gemeinsam besprochenund
geplant.

Service KPIs

Dieser Abschnitt zeigt die Servicetermine,
Arbeitspakete, servicierte Anlagen, Modernisierungen,
Nachristungenund Beratungsdienste flr den
gewahlten Zeitraum.

Die Trendgrafik zeigt die festgestellten Fehler

nach Arbeitspaketenund Anlagen. Jede beliebige
Kombination von Feststellungenund MafBnahmen kann
hierangezeigtwerden.

Der Abschnitt Feststellungenund MaBnahmen zeigt
Sicherheitsrisiken, Produktionsrisiken, unbestimmte
Zustande, Verbesserungsmaoglichkeitenund
reparierten Anlagen fUr den ausgewahlten Zeitraum.
Feststellungen und Ma3nahmen werden auch firjede
Anlage des Servicevertrags angezeigt.

O1FILTER
Nach Kriterien filtern.

KONEGRANES

SERVICE v

Filter (3 ausgewanhit)

Auswahl aufheben

Feststellungen und
MaBnahmen

Sicherheltsrelevanter Fehler

I Procuktionsrelevanter Fetver|
Unbestimmter Zustande
Kann nicht abgeschiossenvierden

[ verbesserungsvarschlag
Fehlerbehoben)

Néchster Schritt

Angeboterstellen
Bedeutung der Ausrlistung
Serviceprodukt
Anlage-Name
TRUCONNECT Anlage Typ
Anlage Standort
Anlagenhersteller

Eigene Beschriftungen

Store

Asset-Flotte  Service  Angebote  Bestellungen

Service-KPIs TRUCONNECT® CheckApp fir die tagliche Kranpriifung Ausgaben

Jan.2024 - Dez. 2024

& Anlagen mit Servicevertrage
10 Alle Anlagen

Servicebesuche

43

Arbeitspakete

165 8

Modernisierungen

0 0 0

Nachristungen

Trends
2020-2024

Gefundene Fehler

2020 2021 2022 2023 2024

[ |

Feststellungen und MaBnahmen
Jan.2024 - Dez. 2024

I 31 Sicherheitsrisiken I 37 Reparierte Posten

7 Produktionsrisiken 7 Angebote

Trends
2020-2024

Gefundene Fehler

2020 2021 2022 2023 2024

04 ERGEBNISSE UND MASSNAHMEN
NACH ANLAGEN
Klicken auf Anlagennamen fiir Service-
Aktivitdten, TRUCONNECT-Daten und

Anlageninformationen.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

R | e v

Feststellungen und MaBnahmen
Jan.2024 - Dez. 2024

I 31 Sicherheitsrisiken I 37 Reparierte Fosten

7 Produktionsrisiken 7Angebote

Vertragsdaten anzeigen

servicierte Anlage

Beratungsdienste

swRdsRGY

sy

@ MaryCrane ™ Warenkoro ® oe

@ Jan 2024 -Dez 2024 B Demo Customer Location | Info Q Suche

02 VERTRAGE ANZEIGEN
Informationen zum
Servicevertrag.

O3 TRENDS

Mauszeiger Uber die

Zeile bewegen fur die
Gesamtzahl der betreuten
Anlagen/Arbeitspakete im
entsprechenden Jahr.

Inhaltsverzeichnis 28



Business Review

Abschnitt TRUCONNECT

Diese Ansicht der TRUCONNECT-Informationen zeigt die
Anzahl der Alarme und die Nutzung nach Betriebsstunden
flrdenausgewahlten Zeitraum. Eine Zusammenfassung
derAlarme zeigt die Anzahl der Sicherheitswarnungen
insgesamtund nach Anlagen. Die Nutzungnach
Betriebsstunden zeigt die Betriebsstundenjeder Anlage
sowie die Anzahl der Starts.

Die Informationenin diesem Abschnitt helfen,
angeschlossene Anlagen zuidentifizieren, die
Aufmerksamkeit bendtigen um Investitionen und Wartung
zuplanen.

KONECRANES

SERVICE v

Filter

Service  Angebote  Bestellungen

i Sep.2024- Okt.2024

Service-KPls TRUCONNECT® CheckApp fir die tagliche Kranpriifung  Ausgaben

© MayCrane W Warenkorb & DE

B Demo Customer Location1 Info Q Suche

Risikoart ~

I sicherheitsrisiko
Produktionsrelevantes
Risiko

Alarmtyp ~

I Bremsendefekte
INotaus-Vorfalle

| Uveriast | Uberdrenzanl
I Sicherheitsendsch. .Auf
| Steuersystemfehler

| Antriebsfehler

I Motortibertemperaturen

Bedeutung der Ausriistung

MaBig
Anlage-Name v
TRUCONNECT Anlage Typ*

CXT Smarton4
Anlagenaufstellungsort ¥
Anlagenhersteller M

Eigene Beschriftungen ¥

03 WARNUNGEN

Klicke auf den Anlagennamen flr

die TRUCONNECT-Daten.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

4 Anlagen e

Alarme & Nutzung nach Betriebsstunden
2020-2024

10 — ™

75%

Aarme

uapumssqainog

2908
256

2020 2021 2022 2023 2024

2827

s | \

Alarmibersicht Sep. 2024 - Okt. 2024

SICHERHEITSALARME
HOIST POWER EMERGENCY OVERLOAD
OVERLOAD SUPPLYO - OR IN
E-STOP ABNORMAL CALCULATED
PRESSED STOPIN BRIDGE
WHILE HOISTING LOAD
CRANE MOTION
MOVING
HOISTAI- BREMSENDEFEKTE
UPSAFETY
LMIT
TRIPPED
PRODUKTIONSALARME
FAULTIN MEASUREMENT BRIDGEH -
MULTI- SIGNALOUT MOTOR
HOISTING OF CONTROLLER
REQUESTS ACCEPTABLE #2FAULT
FOR RANGE

NOT
SIMULTANEOUS

Alarme

Nutzung Nach Betriebsstunden

| NachBetriebsstunden| | Nochstarts

N _ oseat

o 250 so0 750 1000 1250 1500 1750 2000 2250

OTFILTER
Nach Kriterien filtern.

02 WARNUNGEN UND VERWENDUNG
Mauszeiger Uber die Zeile bewegen fir die
Gesamtzahl der Alarme/Betriebszeitenim
entsprechenden Jahr.
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Abschnitt Ausgaben

Ihre Ausgabeninformationen werdenin dieser
Ansichtzusammengefasst. Sie kdnnen sowohl als
Vertragsausgaben als auch als Ausgaben, die nichtin
Ihrer Vereinbarung enthalten sind, angezeigt und nach
Serviceprodukten gefiltertwerden.

Trends nach Typ zeigen die Ausgaben fur
verschiedene Serviceprodukte im Zeitraum von finf
Jahren.

Die Gesamtausgaben und die Ausgabennach
Serviceart werdenin einem Ubersichtlichen
Diagramm hervorgehobenund auchnach Anlagen
aufgeschlisselt. Somitist ersichtlich, beiwelchen
Anlagen die hdchste Anzahl an Servicebesuchen auf
Abruf nétigwar.

KONECRANES Store
SERVICE v
Startseite / Senvice / Ausgaben

Fiter (1 ausgewshty)

Filte .

AusgewshiterKunde ¥

Ausgewshiter v
Standort/Standorte
Vertragskosten B
Kostennicht Tellder
Vervagskosten

Senvicekategorien  ~

inspektionenund
vorbeugende Wartung

|——

Jnetacie

| soangsdersto
e

s

Hebezouge
AnlagenTyp v
Anlagenhersteller v

AnlagenStandort  ~

Anlage-Name ~

04 AUSGABEN NACH STANDORT
Wechseln zwischen der Ansicht Standorte
und Ausgaben je Anlage.

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Asset-flotte  Senice  Angebote  Bestelungen @ MaryCrane ™ Warenkorb, & oc
w2022 B Demo Customer Info Q Suche
Ausgaben
Demo Customer
2024
OTFILTER
Servicebesuche Servicekosten Gesamt Nach Kriterien filtern.
2024 2024
Servicekostennach Typ
2024 @ Inspektionen undvorbeugende Wartung 28.000 €
® Geplante Reparaturen 10.000 €
® Storungseinsatz 1500 €
@ Ersatzteile 8.000 €
a @ Beratungsdienste 500 €
Nachristungen 2.000 €
Hebezeuge 10.000 €
02 SERVICEART
Die Farben kennzeichnenden
Servicetyp.
Trend nach Serviceart
2020-2024
Monatstend 03 TRENDS NACH SERVICEART
s0000 75,000 Wechsel zwischen der Ansicht der
waone w000 jahrlichenund der monatlichen
Trendausgaben.
2.000¢
. 0e
h 2020 202 2022 2023 2024
° @ Storungseinsatz
® Ersatzteile ® Beratungsdienste Nachriistungen
® Modermisierungen Hebezeuge
Ausgabennach Standort
2024
e _-I-| -

@ Ersatzteile
Hebezeuge

® Storungseinsatz

® Beratungsdienste Nachristungen
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O3 FILTER
Filtern Sie nach Zeitrahmen.

OTFILTER
Filtern Sie nach Standort und Status.

02 OFFENES ANGEBOT
Angebot wartet auf Ihre Genehmigung.

Angebote

AUf dleser Selte Werden Oﬁene’ akzeptlerte' . KONECGRANES Store  Asset-Flotte Service  Angebote Bestellunggn O MaryCrane ™ Warenkorb
abgelehnte und abgelaufene Angebote angezeigt, —
die von Konecranes-Vertreternzulhrer Prifung auf SERVICE v & 2024  H DemoCustomer Info
das Portalhochgeladenwerden.

Startseite / Angebote
Angebotsgenehmigung Filter 2 ausgewahit A
Einige der an Sie gerichteten Angebote Filter 3schen 9 Aktivitaten

kénnen online genehmigt werden. Diese sind

AusgewshlterKunde ~

1-1AGU5Z30 | Angebot Offene

@ Genehmigtes Angebot

mit der Ma.rklerung",,Anlgebot gen.ehmlgen e rw— @ Angebot, geplante Reparaturen Gultig bis
gekennzeichnet. Fir die Genehmigung der Sree:,Sprngtisc,Ohi, USA 26.Dez.2025
. . . Siebel ID: 1-16C5KFYN
anderen Angebote mussen Sie sich anlhren @ Demo Customer Location 1, Austin
Vertriebskontakt wenden. Geben Sie eine Ausgewahiter v ., X
Standort/Standorte 2 202
Referenz- oderBestellnummerein,umdas U] =P g e B Genehmigtes Angebot
. . o ﬂ Angebot, geplante Reparaturen Gilltig bis
Angebot zu genehmigen. Wenn Sie Anderungen Statusdes Angebots 27.Dez. 2025
oderModifikationenam Angebot wiinschen, | oftenes angebot © Demo Customer Location ], Austin
wenden Sie sich bitte anlhren Vertriebsmitarbeiter. | senetmigresangebor )
Ahgelehntes Angebot h o 1-1AGU763D | Angebot Abgelaufen
07 PDFHERUNTERLADEN 06 ANGEBOTSDETAILS @ Angebot, geplante Reparaturen .,
Ein PDF des Angebots kann Klicken Sie, um die Angebotsdetails genTyp . o i —
heruntergeladen werden. einschlieflich der Kontaktinformationen . ..\~
zu &ffnen. N . - o 1-1AGU764T | Angebot Abgelehnt
Aniage-Name @ Angebot, geplante Reparaturen Giltig bis
Angebot 1-1AGU5Z30 o — 2. Okt.2024
@ Demo Customer Location 1, Austin
Details 08 ANGEBOT GENEHMIGEN
Klicken Sie, um das Angebot zu : 1-1AGUBISM | Angebat Genehmigt
Kunde Demo Customer genehmigen. ﬁ Angebot, geplante Reparaturen Giiltig bis o
Standort Demo Customer Location 1, Austin 25.0kt. 2024
Urspriingliche Serviceanfrage 1-101150147233 Q@ Demo Customer Location 1, Austin
Angebots-ID 1-1AGU5Z30
semce‘frmum e e 1-1AGUB170| Angebot Genehmigt
Beschreibung @ Angebot, geplante Reparaturen Gilltig bis
Angebot aktualisiert 2.Sep.2024 28. Okt. 2024
Giiltig bis 26. Dez. 2025 Q@ Demo Customer Location 1, Austin
Status des Angebots Offenes Angebot
Kundenkontakt Konecranes-Kontakt 2.Sep. 402
Johannes Grénroos Matthew Swanick 1-1AGUBA4XA | Angebot Genehmigt
358405036727 937/525-5533 @ Angebot, geplante Reparaturen Giiltig bis
manuela@smoothadv.com matthew.swanick@konecranes.com 29.Okt. 2024
Anhange (1) ~
05 ABGELAUFENES ANGEBOT 04 AKZEPTIERTES ANGEBOT
L A Quote Letier ENU T 1-AGUSZ30 2 Sep.202414:46 Angebot hat sein Ablaufdatum erreicht. Ein Angebot, das Angebot, das Sie akzeptiert haben.

Sie abgelehnt haben, wird auch mit einem grauen Balken

und der Meldung ,Abgelehntes Angebot*“ angezeigt.
KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH
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Bestellungen

Die Seite ,Bestellungen® zeigt die Zusammenfassung
allerlhrer Bestellungen an. Sie kdnnen den Status
einfach anhand der Farbcodierung sehenund die

Liste nach Bestellstatus filtern.

KONECRANES Store

Asset-Flotte

Home / Bestellungen / Auftrag

Bestellung 123456789

02 BESTELLUNG

Klicken Sie auf die Bestellung, um
Details anzuzeigen oder die gleiche
Bestellung erneut auszuldsen.

Service Angebote Bestellungen

03 DOKUMENTE

Klicken Sie, um Dokumente zu der
Bestellung anzuzeigen, z.B. Rechnung,
Packliste und Auftragsbestatigung.

Versandt

Bestell- und Zahlungsinformationen Dokumente

Auftragsnummer
123456

Auftragsdatum
26.09.2024

04 NEU BESTELLEN
Wahlen Sie die Artikelin lhrer

Offen Bestatigt
L] L]
Ubersicht Versandinformationen
Auftrag
123456
Deselectall 1Artikel

Ausgewahlt

@

Bestellung aus und klicken Sie,

Asset-Flotte

KONEGRANES Store

AUFTRAGSUBERSICHT / SENDUNGSVERFOLGUNG

Home / Bestellungen

Bestellungen

v Al ® Offen ® Bestitigt

1-20 /1283 Bestellungen

um sie erneut zu bestellen.

55639701| MARKING TAG

RFID cable tie tag. includes 20pcs

KONECRANES PORTAL BENUTZERHANDBUCH

Service

Angebote

® versandt /Teillieferung

Bestellungen

@ MaryCrane ™ Warenkorb & oE
& 2)u,2024-20ct,2024 B 1234|Demo customer GmbH Q. Suche

o - OTFILTER
Kontaktieren Sie uns ® Stomiert R
Sie kdnnen die Liste filtern, indem Sie
auf den Bestellstatus klicken.
< SEMEN6S W >

Order Auftragsdatum Versanddatum Shop-Auftragsnummer Auftragshummer Status
Bestellung 1234567890
0210.2024 07102024 stomiert >
B 1234|Demo customer GmbH —
Bestellung 1234567890
. ; Bestatigt Bestatigt
0210.2024 0210.2024 -
f 1234 Demo customer GmbH —
5 W &
O MaryCrane ™ Warenkorb @ DE Versandt R
——
Zurlick zur Auftragsiibersicht / Sendungsverfolgung
Offen >
.
B 1234 | Demo customer GmbH
Versandt >
—
Versanddatum Tracking-Nummer
26.09.2024 0011223344556677 (4 . Bestatigt 5
Hinzufiigen zum Warenkorb (1) =
Versandt N
—
@ Lieferinformationen anzeigen
€99,99

Bestétigt / Bestellt:
2PC/2PC

Versandt

Versanddatum: 26.09.2024
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Konecranes st ein weltweit fihrender
Anbieter von Materialflusslésungen
flr ein breites Spektrumvon
Kundenin verschiedenen Branchen.
Wir setzenkonsequent Maf3stabein
derBranche, von der Optimierung
deralltaglichen Betriebsablaufe bis
hinzu bahnbrechenden Innovationen
in entscheidenden Phasen. Denn
wir wissen, dass wirimmer einen
sichereren, produktiverenund
nachhaltigeren Weg finden kénnen.
Deshalb wird Konecranes mit seinen
16.600 Fachleuteninmehrals
50LandernjedenTag das Vertrauen
geschenkt, zuheben, umzuschlagen
und zu transportieren, was die Welt
bendtigt. Im Jahr2023 betrug der
Konzernumsatz 4 Milliarden Euro.
Konecranes-Aktiensind ander
Wertpapierborse Nasdaqg Helsinki
notiert (Kirzel: KCR).

© 2024 Konecranes. lle Rechte vorbehalten. ‘Konecranes’,
‘Moves what matters’, TRUCONNECT’ und ( sind entweder
eingetragene Marken oder Marken von Konecranes.

Diese Veréffentlichung dient nur der allgemeinen Information.
Konecranes behélt sich jederzeit das Recht vor, die hierin
aufgefiihrten Produkte und/oder Spezifikationen ohne
vorherige Ankiindigung zu verandern oder auslaufen zu

lassen bzw. furungliltig zu erkléren. Diese Ver&ffentlichung
stellt keine ausdriickliche oder konkludente Gewahrleistung
oder Garantie seitens Konecranes oder Zusicherung eines
Produkts oder seiner Eignung fir eine gewohnliche oder
besondere Verwendung dar.

KONECRANES i@ ™



