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Introduktion

KONEGRANES Store

Konecranes Portal er dit adgangspunkt til vores
digitale kundeplatforme. Fra servicerapportertil
reservedele - Konecranes Portal hjaelper digmed at
stremline vedligeholdelsesstyringen.

Konecranes-portalenlader dig hurtigt ognemt se
dine kranvedligeholdelsesoplysninger, aktivtilstand
ogbrugsdata og aftaledetaljer.

Du faret transparent overblik over alle
vedligeholdelsesaktiviteter, TRUCONNECT-
advarsler og endda forbrug over et udvalgt
tidsinterval. Aggregerede data kan ses, analyseres
ogdeles hurtigt - for et enkelt aktivellerenhel
flade - oghjeelper dig med at treeffe informerede
vedligeholdelsesbeslutninger.

Laft vores partnerskab til et helt nyt

Somregistreret brugererduistandtilat gennemse niveau
og bestille reservedele, manualer eller tilbehar til
mange maerker, maerker og modeller af industrikraner
. Anmodning om adgang
ogheisevaerer |

Datasikkerhed

Konecranes digitale tjienesterharISO/IEC 27001:2022-certificering forinformationssikkerhedsstyring.
ISO/IEC 27001-certifikatet demonstrerer en forpligtelse til proaktivt at administrere

informationssikkerheden for Konecranes digitale tjenester og sikre overholdelse af lov- og kundekrav.
Certificeringen gaelderforudvikling oglevering af Konecranes-portalen (portal.konecranes.com),
CheckApp tildaglige inspektioner og appen Slings and Accessories Inspection og TRUCONNECT-
pakken af fiernserviceprodukter.

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING
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Velkommen til Konecranes Portal

Konecranes Portal er dit adgangspunkt til vores digitale kundeplatforme. Hvis du har en
Konecranes-serviceaftale, far du hurtigog nemadgang til dine
kranvedligeholdelsesoplysninger, aktivers tilstand og brugsdata, tilbud og mere. Du vil ogsa
vaere i stand til at gennemse og bestille reservedele, manualer eller tilbehar til mange
maerker, maerker og modeller af industrikraner og hejsevaerker.

Ved at tilmelde dig vores portal far du:

Alle operationer og aktiviteter pa ét sted
Synlighed over forrisici
Vejledningrelateret til dine behov
Relevante emner
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g atvende tilbage til startsiden. indholdet sdsom Store, tilbud og ordrer. til Min konto inklusive log ud.
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; 04 KURV

Klik pé indkabskurven for at se dir

OpenRisks > & quotations > 858 AssetFleet >

indkgbskurv.
: \ Agreement assets
10 1 7 10 2 S -
05 OVERSIGT VISNING Saewyisks  productondiss Open Approved  Expired/Declined D TRUCONNECT®
Denne visning viser vigtige oplysninger, S4/s1Assets

som kan kreeve din opmaerksomhed,
sadsom abne risici og tilbud.

. Y 7 _~ Velkommen til Konecranes Portal

/ 2 > o
\ : \/\\Z W ~~ Ditadgangspunkt til vores digitale kundeplatforme.
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Er duitviviom, hvordan dine kraner klarer sig, eller om de har brug for opmaerksomhed? Tiek
afsnittet Asset Fleet. Skal du godkende et tilbud? Alle dine tilbud er samlet ét sted. Fra

D! digmed at stramline
vedligeholdelsesstyringen.

H H Ved at veelge indholdspraeferencer hjeelper du os med at tilbyde dig
06 PERSONAL'SERING GZI’ dm oplevelse personllg mere skraeddersyetindhold og tjenester.
Her kan du vaelge indholdspraeferencer, sa det _
Gatilindholdsindstillinger

indhold, du ser, errelevant for dig. “Anbefalet til
dig”-indhold vises baseret pa dette valg.

Anbefalet til dig

Customer story Article Article Whitepaper
Eurogate simplifies spare Coupling sustainability and Making a difference in aworld Ways to helpimprove the
parts ordering with free... technologyinport.. of hazardous environments safety of ports equipment
Leesmere > Leesmere > Leesmere > Laesmere >
KONECRANES Sidens vilkar Kontaktos Folg os:
Vilkér og betingelser for salg REACH notice

in X @ © 0

Data beskyttelse
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Minkonto

Generel

Du kan aendre dine kontaktoplysningeriafsnittet
med personlige oplysninger. Afsnittet Adgang viser
dig, hvilke enheder du haradgang til. Sektionen
Notifikationspraeferencer giver dig mulighed for at
veelge de emner, duvilmodtage e-mailmeddelelser
om, ogiindholdspraeferencerne kan duvaelge dine
yndlingsemner for at se mere relevant indhold pa
startsiden.

Kabe erfaring

Indkgbslistesektionen viser dine eksisterende
listerogladerdig begynde at oprette enny liste.
Leveringsadressen viser eksisterende adresser for
dinkonto. Dukanvaelge en standardadresse for
leveringer og tilfgje enny leveringsadresse. | afsnittet
om leveringspraeferencer kan du markere din
standardform for levering og aendre de n@dvendige
detaljer.

Sikkerhed
| dette afsnit kan du aendre din adgangskode.

04 INDK@BSLISTE

Klik for at administrere dine indkabslister.
Nar du erklar til at bestille, kan du blot tilfgje
hele indkabslisten til dinindkgbskurv med et
enkeltklik.

05LOGUD
Log ud-knappen er placeret nederst pa
siden Min konto.

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

OTMEDDELELSESPRAFERENCER

Klik for at aktivere e-mail-meddelelser for Business Review-
oversigter, 02 MY ACCOUNT-tilbud, Servicerapporter og
TRUCONNECT. Du kan konfigurere meddelelser pr. lokation.

KONECRANES

Hjem / Minkonto

Min konto

Generelt

Personlige oplysninger

Adgang

Indstillinger foranmeldelse

Indholdspraeferencer

Kebsoplevelse

Indkabsliste

Leveringsadresse

Praeferencer forlevering

Sikkerhed

Skift kodeord

02MINKONTO

adgang til Min konto.

Klik pa dit navn for at fa T

Service Tilbud Ordrer @ Mary Crane W |ndkebskurv & DA
Foretrukne indstillinger
Aktivér meddelelser
Meddelelser om forretningsoversigter
Notifikation af tilbud
9
Meddelelser om servicerapporter
> TRUCONNECT-meddelelser
Email adresse
mary.crane@customertestacct.com
> |
Seg efter placeringer med underretninger
2
Seg efter placering (er)
Meddelelser om servicerapporter
4 Meddelelser om forretningsoversigter
> Notifikation af tiloud
N TRUCONNECT-meddelelser
B Valgalle placeringer Sikkerhed Tilstand Drifts-  Brugerdefinerede
gallep! 9 Advarsler  Advarsler  alarmer  Meddelelser
B Demo CustomerLocation 1, Austin S} S}
B Demo Customer Location 2, Montgomery B B
B Demo Daily inspection, Albany =] =]
5 Aven sncinger

03 INDHOLDSPRAEFERENCER
Klik for at veelge dine yndlingsemner for at se
indhold og tilbud, der errelevante for dig.

Indholdsfortegnelse 5
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STORE

Konecranes STORE harreservedele, manualer og
tilbeher til mange maerker, maesrker og modeller

af industrikraner og hejsevaerker og udvalgt
preekonfigureret lgfteudstyr.

Fra STORE sidenkan du gennemse vores tilbud efter
produktkategorier oghurtige links, ellerdu kan bruge
suggestivsagning tilat finde det, du leder efter.

Dele manualer

| dette afsnit kan du veelge model for dit udstyr for at
gennemse vores arkiv af generiske produktmanualer
ogreservedelskataloger.

Udstyrsspecifikke manualer erkun tilgaengelige fra
dinkranliste.

PRODUKTKATEGORIER ~
Taljer >
Reservedele >
Equivalent Parts
Service Vaerktgj >
Retrofit pakker >

Browse by Brands

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

02S2G

Den suggestive sggning ernem

atbruge. Du kan bruge fritekst,
01STORE produktnavn eller ID.
Klik her forat se

eCommerce-hjemmesiden.

Store Ordrer

KONECGRANES

03 MANUALERTIL DELE
Klik her for at finde
standarddokumentation.

PRODUKTKATEGORIER

O5MESTILEFTER

REFERENCE

Klik her for at foretage en

massebestilling i henhold
04 KURV tilvarenumrene.
Klik her for at se din

indkabskurv.

© JamesHoist W Indkebskurv @ oA

[ Q Tall

Hiem / Store

Produkter

Vihar veeret ilefteudstyrsbranchenirtier, og vores miss
erdensamme i dag, som denvaribegyndelsen: at levere
udstyr og service, der hjaelper med at forbedre sikkerhec
produktiviteten og baeredygtighedenivores kunders
aktiviteter. Dyb brancheviden erindbygget i alle
Konecranes-produkter, og kvalitet erkernenialle
Konecranes-produkter.

k)

DSK

Gennemse vores tilbud

Konecranes CXT Konecranes XL KonecranesUN

06 PRODUKTKATEGORIER
Gennemse indholdetihenhold til produktkategorierne
og naviger til produktlistesiden.

54107201 | BALTETALIE

54107065 | TALIE

87466544 | TYPESKILT TALJE

93134646 | KEDETALIE

DC-Com =125 1/1 H5 V9.6/2.4 575 60

Spildele

Kadetaljedele

Manualer til dele Bestil efterreference

Konecranes S-Series

Indholdsfortegnelse 6



Produktliste

KONECRANES Store Ordrer @ JamesHoist W |ndkebskurv @ DA
PRODUKTKATEGORIER v Q_ Searchproducts (<) Manualertildele  Bestil efterreference
Produktlistesiden viser alle de tilgaengelige produkter fem / butkc / Eauivaient Parts
under denvalgte produktkategori. Dukan nemt se
varenummeret, en kort beskrivelse af produktet, pris : a
. . P P Equivalent Parts (- 2
oglagertilgaengelighed. KONECRANES EQUIVALENT PARTS S
—
Equivalent Parts - Equivalent aftermarket parts for all makes and models of lifting 02 TI LF@J TI L KU RV
Du kan bruge flere filtre til at finde specifikke Schipmert. Paraars quarteed by Konecrnia obe fuly compatbe it the ol Klik for at tilfaje produktet til
produkter ogindsnaevre resultaterne. O1FILTRE indkegbskurven.
Du kan bruge flere filtre til at
indsnaevre produkterne.
Deleisat Q Kategorier Cable: Installation Type (Flexible/Fixed) Text color v Fuse:Rated Current v/ Y Allefiltre Ziigmd”m
< SIDE1/164 ¥ >
52479405 | HV/ELVET TRYKKNAP Netto: 99,90 EUR/Styk
' o EMERGENC {KEY D30MM FOR XACA @ Palager a 4
03 PRODUKTDETALJER
Klik for at se produktdetaljerne.
/ 52470298 | LEJE, SFAERISK RULLELEJE Netto: 99,90 EUR/Styk
9 50 DIAE, ) Click for availability a

Netto: 99,90 EUR /Styk

52869348 | KABELVOGN

04 PRODUKT TILGAENGELIGHED
Tilgaengelighed er angivetifarver: %
e gronpalager,

klik for tilgaengelighed,
e  gratproduktsalgeskunietsatog
. rodt produkt er udsolgt. 52297597 | TERMORELE Netto: 99,90 EUR /Styk a

" uxiliary Contacts: INO Rated Operational Current: 54, Coil Voltage: 69 Click for availability

52301118 | DAEKSEL Netto: 99,90 EUR/Styk
F 3 5 ® Pilager g

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING 7



Produktdetaljer

Produktdetaljesiden viser produktbeskrivelsen

mere detaljeret. | denne visning kan du aendre
ordremaengden og tilfgje produktet tilindkgbskurven
ellerindkgbslisten.

KONECGRANES

PRODUKTKATEGORIER v

Store

Hjem / butik / KABELF@RING

Hvis produktetkunsaelgesiet seet betyderdet, atdet
kankgbes som endel af et produktsaet. Dukan se alle
deleinkluderetisaettet.

O

'y
L Price: € 99,90 /Styk
Netto: € 99,90 /Styk

Produkt tilfgjet til indkabskurv

77340433 | KABELF@RING

Antal: 1 Styk

1 vareriindkebskurven, subtotal: € 99,90

[ Fortsaette med at handle ] Se indkebsvogn

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

O1ANTAL
Her kan du aendre
ordremaengden.

Ordrer

Q_ Search products

02 SEDELE
Nar et produkt saelges som et saet, skal
duklikke her for at se alle de dele, derer
inkluderetiseaettet.
@ James Hoist

W |ndkebskury & DA

[x] Manualer til dele Bestil efter reference

KABELF@RING

Delnummer77340433 | KCID77340433

Prodktsaet
Sedele (10}

Dette er et produktsaet, derindeholder mere end et stykke. Det modtagede
produkt kan afvige fra det, der ervist pa billedet og pa listen.

Szelger: Konecranes Laveom &

Price: €99,90 /5tyk

Netto: € 99,90 /styk

Anta = Istyk  +— IR RUETINY WMo Tilfejtilrekvisitionsliste —

Tekniske detaljer A
Specs DSE8-R
Weight 0.25kg
Customs code(s) 85369010
OA4TILF@JTILKURV

Klik for at tilfgje produktet til

indkabskurven. Nar du er tilfgjet, far
du en bekraeftelse, og dukan enten
fortsaette med at handle eller se
indkabskurven.

O3 TILF@JTILINDK@BSLISTE

Klik for at tilfgje produktet til indkgbslisten.
Dukan enten oprette en ny indkgbsliste
ellertilfgje produktet til den eksisterende
indkgbsliste.

Indholdsfortegnelse 8



Indkabskurv

Ivisningen af indkebskurv kan du eendre din ordre, fer
dugarvidere tilkassen, sdsom at asndre maengden,
slette produkter eller tamme indkabskurven. Du

kan ogsé oprette enindkabsliste baseret pa din
indkegbskurv.

Ordreoversigtenviseralle vareriindkabskurven og
viser totalveegt og pris.

KONECGRANES Store

PRODUKTKATEGORIER

Hjem / Indkebskurv

Indkabskurv (1)

Seelger: Konecranes UK

77340433 | KABELF@RING

. ol ...
=] [ ]

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

OTANTAL 02 FJERN VAREN
Klik for at andre ordremaengden. Klik her for at fjerne envare fra
indkabskurven.
Ordrer O James Hoist W |ndkebskurv @ DA
Q_ dearchproducts Manualer tildele Bestil efterreference

[=] m i Handlinger .
¢ Ordreoversigt
lelementer | Totalvaegt: 0.25kg
Antal — dstyk  + 99.90€
View unit price Totalweight: 0-25kg Listepriserialt: 9990 €
Netto salgspris ekskl.: 9990€
Subtotal: 99 90 €
KASSEN -
Sortitems
03 CHECKOUT

Klik her for at ga videre til checkout.

Indholdsfortegnelse 9



Checkout

Leverings information

| dette afsnitkan duveelge denleveringsmetode,
derpasserdigbedst, ogudfylde de ngdvendige
oplysninger.

Nér du harvalgt standardleveringsadresseniMin
konto, vises oplysningerne automatisk i dette afsnit.

Ordre detaljer

| dette afsnit kan du tilfgje dit PO-nummer,
ordrereferencer og eventuelle kommentarer/
instruktioner tilkundeservice.

KONECRANES Store Ordrer

KASSEN

a LEVERING

(2) ORDREDETALIER (3) eETALING

Leverings information

(4) ANMELDELSE

O James Hoist

@ © Forsendelse

Levering organiseret og opkraevet af Konecranes.

Levering

@ Komplet levering: Lever alle varer pa én gang fra hvert forsendelsessted

Delvis levering: Tillad flere leveringer, efterhdnden som varer bliver tilgaengelige

Leveringstype

Normal
Leveringsadresse * + Tilfgjny

Demo Customer v
Leveringsanvisninger

F.eks. Handter forsigtigt

KONECRANES Store

+ Tilfejbrugerdefineret mo KASSEN

James Hoist (james.hoist@customertestacct.c

Modtagers
navn

V\T\w LEVERING e ORDRE DETALJER

Leveringsbetingelser

Kanecranas

Ordre detaljer

Indkegbsordrenummer *
123456
02MITPO-NUMMER PSR-
Dette er et obligatorisk felt. F eks. 123456

O3TILBAGE

Projektnavn

F.eks. projektnavn

Kundemaegler

F.eks. Eksempel maegler

Du kan altid vende tilbage til det forrige

afsnit ved at klikke pa “Tilbage”.

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

Ordrer

)

W |ndkebskury @& DA

Tilbage tilindkabskurven W

Ordreoversigt

Telementer | Totalvaegt: 0.25kg

Listepriserialt: 99,90 €
Netto salgspris ekskl.: 9990 €
Subtotal: 99,90 €

Leveringsomkostninger

|alt uden afgifter: 10,00€
Skatter: 10,00
lalt: 120,00€

~ orromsar

Gatil naeste afsnit ved at
klikke pa Fortsaet.

@ James Hoist W Indkebskurv & pa

Tilbage tilindkabskurven W

[4) ANMELDELSE

Ordreoversigt

Telementer | Totalvaegt: 0.25kg

Listepriserialt 9990 €
Netto salgspris ekskl 99,90 €
Subtotal: 99,90 €
Leveringsomkostninger 10]0€
| alt uden afgifter: 110,00 €
Skatter: 10.00€
lalt: 120,00€

F.eks. min note

[ o )

Indholdsfortegnelse 10




Checkout

Betaling

| dette afsnit opfylder du betalingsmetoden. Hvis
duveelger faktura, vil fakturaen blive sendt til din
faktureringsadresse pa det tidspunkt, hvor din
ordre afsendes.

Veelgerdu forskud, forventes forskudsfakturaen
betalt, indenvipabegynder behandlingen af
ordren.

Anmeldelse

Dette afsnit viser oversigten over din ordre. Dukan
stadigredigere alle detaljer, fer du afgiver ordren.
Nar du har afgivet ordren, kan du se den og tjekke
status frafanen Ordreritopmenuen.

KONECRANES Store

KASSEN

(1) LeverRNG

OTBETALINGSMETODE

Dette er et obligatorisk felt. Betalingsmetode

Betalingsmodus *

Invoice

(2) ORDREDETALER

v

En fakturavil blive sendt til din faktureringsadresse pa

det tidspunkt, hvor din ordre afsendes

IKONECRANES Store Ordrer

KASSEN

(1) teveriG (2) ORDREDETALER ) BETALNG
Anmeldelse
Bestille

Kontaktoplysninger
Bostiling afgivet af Ordrebekranftelse e-mailt
James Hoist
james hoist@customertesta
cetcom
0123456789

Levering B Forsendelse
Leveringstype: Kompletlevering: Shipsame day
Normal sa Ingen
Modtagers navn Loveringsbetingelser Leveringsanvisninger
James Hoist Konecranes
james hoist@customertesta 1o C2Mer
cetcom
0123456789

Ordre detaljer
Bestilingsnummer Ordrenummer Kundemagler
123456

Betaling
Botalingsmodus: Betalingsbetingelser
Invoice Konecranes UK

45caysnet

@ Enfekturavilblive senditti din
faktureringsadresse pa det
tidspunkt, hvor dinorare
afsendes

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

© wvronise

/' Redigere

Ordrer

e BETALING

@ James Hoist W indkebskury @ oa

Ordreoversigt

Telomenter | Totalvaegt 0.25kg

Listepriserialt 99.90€
Netto salgsprs eksk. 50€
Subtotal 99,90 €
Leveringsomkostninger .
Ialtudenafgifter n0.00€
Skatter 10,00€

IagrestothePortal's
Terms and Conditions for Konecranes.

L Kebermaikke direkte eller

Leveringsadresse:

Demo Customer

7 Redigere

-I Redigere

herunder igeledes reservedele. tl
Rusland eller Hviderusland, eller ti
brugi Rusland eller Hiderusland
ogméikke panogenmade omgé
denne embargo. His kaber for
kendskabtileler har grund il at
tro, atderer sketen overtraedelse
af denne betingelse, skal kaber
‘omgaende underrette szelger.

2 Kober skal forsvare, kompensere
ogholde salger skadeslas for
alle krav, tab, beder, sanktioner
ogalle dermed forbundne
udgifter, der matte opsta som
falge af eller forbindelse med
kabers tsideszetelse af
forpligtelsen somspecificeret
ovenfor.

3. Seelger erberettiget tifor kebers
egenrisiko ogregning atbringe
alle eller endel af aftalerne
indgaet med keber om
produkteme. herunder ligeledes
reservedele, tl ophermed
‘omaende virkning ved skiiftig
meddelelse til kaberi ifzelde af
kabers tisidescettelse af
forpligtelsen, som beskrevet
ovenfor I tifeelde af opher skal
kaber godtgare selger for alle
omkostninger (herunder faste
wdgiften). tabt fortjeneste samt
tabogskader.

Tatt 120,00€

Orare ™

Tibage

© James Hoist W |ndkebskury @ oa

Tilbage tilindkabskurven W

Ordreoversigt

(4) ANMELDELSE

lelementer | Totalvaegt: 0.25kg

Listepriserialt: 9990 €
Netto salgspris ekskl 9990 €
Subtotal 99,90 €
Leveringsomkostninger oi0e

lalt uden afgifter: 10,00€
Skatter. 10.00€
lalt: 120,00€

[ Tilbage ]

02 VILKAR OG BETINGELSER
Dette er et obligatorisk felt. Du
skal acceptere portalens vilkar og
betingelser, fer du afgiver ordren.

Indholdsfortegnelse 11



Kranliste

03 RAPPORTER OM AKTIVER
O1FILTRER 02 AKTIVER Her kan du generere kran liste rapporten. Du
Filtrer efter et vilkarligt antal kriterier. Dette vindue eendres ud kanf.eks.vaelge,&bn risici, Servicehistorik,
fra filteret. Materialehistorik og Serviceudgifter.
Sidenkranliste giver dlg eln kran IlSte V|Sr?|rjg, qer kan KONECGRANES Store Kranliste Service  Tilbud Ordrer @ Mary Crane ™ Indkebskurv & DA
filtreres efterf.eks. placering, aktivets kritikalitet og
aktivtype. FraknappenKranliste Rapporterkander SERVEE ¥ & 2004 B DemoCustormer o Q Seg
genereres flere forskellige rapportertil en Excel-fi,
f.eks. bnerisici, servicehistorik, materialehistorik og Hiern / Kranliste Crane 5 Single girder x
. . : R Kkt
serviceudgifter i 12 Kraner SE—
. . — Rydfilter Single girder EOT - 1trolley chain hoist
Hvert kranliste kort viser de generelle S -ﬁ’ Crane 3 Single girder ‘ﬂTﬂ’ Crane 1Double girder ‘ﬂ‘-g-'-" Crane 2 Double girder DEMAG
aktividentifikatorer, og hvor mange dbne emner der er Sl og =S DreulsloEErEer DemistogfiE e &150
. . : oo . - 4200 &150 &150 Moderate Priori
relateret til aktivet. Hvis du vil vide mere, skal du klikke ‘:'i‘ k;‘:de‘”' 5 S TRUCONNEGT® SR oderate Friortet
o . . . . erkan reresen 2 H 2 ®
pa kranliste kortet for at se flere detaljerioversigten Kunde ad gangen Abresaget Aboesaget Abnesags N TRUCONNECT
. . o w 2 2 (0] 2 0 2 2 (0] 1 Demo Customer Location 1, Street 1, Austin,
over kraner' Fra OVerS|gtSkO rtet 8ka| dU kllkke pa vis 'sD:;::Jocsu:nogr::; o, Sikkerhed Andre Abntiloud Sikkethed | Produktion | Abntilbud Sikkethed | Produktion | Abntilbud @ Texas, USA
kranliste” for at se alle dine kranliste detaljer— 0og usa e Cell1- Production fioor - Main Factory
oplysninger. “Jalgt lokation(er) (1 = Crane 5 Single gird <= Crane 4 Single gird 1-92466503753
v rane 5 Single girder rane 4 Single girder - . .
05 RESERVEDELE serviceaftale . H Single girder EOT 6 Single girder EOT Department AktlwtetsoverSlgt
Klik her for at ga til de udstyrsspecifikke &150 @200 Lobekat Maskinei B 1.jan 2024
"RUCONNECT®- v S\ TRUCONNECT® N\ TRUCONNECT® . Andenfejl
manualer og reservedelskatalog. tiver Abnesager Aonesager Abne sager S o s
U2 (o] 2 0 (o] 3 i
KONECRANES store | Kerlste - Seniee Tlbud - Ordrer © MayCrane W Indkebskurv $04 ndre Abntiloud Sikkerhed | Produktion | Abntiloud Ingenabne emner lige nu S
- Hejse kobling-indvendig [ 14.jan2022
SERVICE v - 2024 B Demo Customer Info Q seg Anden fejl
Hiem / Kranliste / Crane 1Double girder 3 Double girder "+ | CraneélLightcrane E% Crane 7 Pillar Jib crane Hejsebremse mekanisk 8 14.jan2022
girder EOT system Pillarjib crane Anden fejl
&\;-"’ (D:?u";e" ;‘r’::r';gi;‘f:m”eymham Abnesager  Alleaktiviteter ~ TRUCONNECT®  Dokumenter L SpareParts  Aktivoplysninger © Service Request :glfggfaﬂé SySteny A&100
. Visaktiv
ilter
. X Abne sager Abne sager Abne sager
Service dbne emner - Lige nu Skjulalle
Aktivitetstype ~ eemnerlige nu Ingen dbne emnerlige nu Ingen &bne emner lige nu
Serviceanmodhinger 2 0 0 2
p— . 4 Sikkerhed Produktion Andre Abntilbud
Abne sager —
Servicehistorik efter  ~
komponent
Dobbelt travers, 1kat

mkadetalie 1-1AGU5Z30 | Citat dben © Godkend tilbuddet

ﬂ Citat, Planlagte reparationer
Gelaender

1-1AGUSYXE | Citat dben
& Citat, Planlagte reparationer

1-101149475262 | Serviceanmodhning Udfart
Planlagte reparationer
Open0Q 01

Gyldigindtil
26.dec2025

© Godkend tilbuddet
Gyldigindtil
25.dec2025

2,202 Dobbelt travers, 1 kat m.kaedetalje Double girder EOT - 1trolley 1 chain hoist

Anden fejl

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNI

Tilbyd v

NG

04 TRUCONNECT
Aktivet har TRUCONNECT.

Indholdsfortegnelse 12



O3 TILBUD

| |
S e rVI C e 01NAVIGATION Tilbud er de tilbud, der falger af
Indholdet kan tilgas via Servicemenuen og 02 SERVICE - ABNE VARER aftalte Next Step Actions efter
Servicesektionen. Aktivfladen og tilbud kan ogséa Dette afsnit viser antallet af dbne et servicebesgg. Tilbuddene er
tilgas direkte fra topmenuen. sikkerhedsrisici og produktionsrisici. baseret pa teknikerens resultater.
Oversigtssiden viserdbne emner, herunder dbne KONECRANES Store Kranliste Service Tilbud Ordrer @ MaryCrane W |ndkabskurv @ DA
sikkerheds- og produktionsrisici, der kraever
gjeblikkelig opmaerksomhed. SERVICE A~ m 2024 B DemoCustomer Info Q Saeg
Qvermgtss@en viser abr\e enlwrje.r, herunderabne Servicekalender og Rapporter
sikkerheds- og produktionsrisici, der kraever
gjeblikkelig opmaerksomhed. ) SERVICE - ABNE SAGER °
Serviceaftaler
Abnerisici
Afsnittet Servicekalender ograpporterviser antallet _ _ ‘ n ’ 10 1
af servicebesag, servicerede aktiver og samlede Virksomhedsvurdering Sikerned Prodution
fund pa disse aktiveridenvalgte tidsramme.
Omkostninger ’ SERVICE o
Oversigtenindeholder ogsa en hurtig visning af tiloud,
herunderdem, der skal godkendes, ellersomer Dokumenter Servicekalender og Rapporter > & Tilbud >
udlgbet.
CheckApp til dagliglkontrol
Hvis du har flere lokationer, kan du vaelge dem, du vil 30 8 46 3 4 2
se Overs|gtsdeta“er for. Brugerstyring Servicebesag Servicerede kraner Totale fund &ben Godkendt Udlebet/Afvist
Stropperog tilbeha £22 Kranliste > @ udgifter 2 _ 0AFORBRUG
08 SERVICEKALENDER OG RAPPORTER Fa et hurtigt
. . Ki iS ftal : ; . .
Klik her for at se en kalenderoversigt over ) S krmer e Udgifterefter senvicetype overblik over dine
serviceanmodninger og dine detaljerede 47% 17% 3% serviceudgifter
. Inspektionerog .
servicerapporter. e EW%?(?;:FCT@ k J:éi‘;iﬁ?@l?; r:fﬁ”f‘:f;ﬂ mie;;gvg;‘ o.ver denvalgte
— — — tidsramme.
07 KRANLISTE
Oversigten over kraner viser hurtigt, hvor — CheckApp til daglig kontrol > G Virksomhedsoversigt >
mange af de samlede kraner, der er aftalt og
har TRUCONNECT. Operatarens fund (Sidste 24 timer) BB Serviceaftaler >
<ol 0 Y
Mislykkedes Bestaet
I — B Dokumenter S
,‘?‘ Stropper og tilbehar > 7
06 CHECKAPP TILDAGLIG INSPEKTION 05 STROPPER OG TILBEH@R

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

Dagliginspektion viser emner, der er godkendt/
ikke godkendtinden for de seneste 24 timer via
CheckApp for daglige inspektioner.

Dette link farer dig til fladevisningen

forinspektion af stropper og tilbehg
Indholdsfortegnelse 13



Servicekalenderog

rapporter

Siden Servicekalender og rapporter viser
dig serviceaktiviteterienkalendervisning. En

OTFILTRER

Filtrer efter et vilkarligt antal kriterier.

farvekodelogik viser servicens status, og filtrering
giver digmulighed for at se aktiviteter efter aktivets
kritikalitet, serviceprodukt og opgavetype. Hvis du

klikker pa en maned, kan du se en detaljeret liste

over serviceaktiviteter.

06 STATUS

Farver angiver status: gron inkluderer alle udfyldte,

godkendte og lukkede serviceanmodninger;

eri

gangveerende, gra er planlagtifremtiden; og rad eren
aben serviceanmodning, hvor den planlagte dato er fem

dage forfalden eller mere.

KONECRANES

SERVICE v

Store

Hjem / Service / Servicekalender

Filter (1Valgt)
Ryd filter

Valgt kunde(r)

Derkanfiltreres én (1)
kunde ad gangen

Demo Customer

Street 0, Springfield, Ohio,
UsaA

Valgt lokation(er) (1)
Serviceaftale

Status for service
IUdmn I Forsinket

Ilgangvaerende
Serviceprodukt

Type af aktiv

Producent af
aktiver

Kranproducent

Krannr.

v

v

~

Kranliste

02AR 03MANED
Skift ar. Skift maned.
Service Tilbud Ordrer
Servicekalender
Demo Customer
— L 2024 > — (L
januar februar marts man s
april maj juni !
7 8.
juli august september

14. 15.
oktober november december
—

21 22.

28 29.

6 Aktiviteter - oktober 2024

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

1101150290737 | Serviceanmodning Forsinket
Planlagte reparationer
Replace Crane bumpers

Q Demo CustomerLocation], Street 1, Austin, Texas, USA

1-101147160075 | Serviceanmodning Udfert
Planlagte reparationer

Plannedrepairs - Oct

Q Demo Customer Location 1, Street 1, Austin, Texas, USA

04INFO
Klik for at se mere information
om siden.

@ MaryCrane W |ndkegbskurv @& DA

2024 B Demo Customer Info Q Sseg
okt. 2024 >
ons tors fre lor son
2. 3 4. 5. 6.
9. 10. . 12. 13.
—
16. 17. 18. 19. 20.
—
23. 24. 25. 26. 27,
— —— —
30. 3l
Crane 2 Double girder
05 SERVICEANMODNING

Klik for at se detaljerne i serviceanmodningen.

5Kraner

Indholdsfortegnelse 14



Serviceaftaler

kriterier.

Afsnittet serviceaftale indeholder oplysningerne om
aftalen og serviceplanen foraftalen.

| afsnittene Agreement Information og Summary
kan du se detaljerneidin aftale med Konecranes.
Kontaktoplysninger, serviceprodukter og aktiver
under aftalen erinkluderet her.

I afsnittene Aftaleoplysninger og oversigt kan
duse detaljerneidin aftale med Konecranes.
Kontaktoplysninger, serviceprodukter og aktiver
under aftalen erinkluderet her.

O1FILTRER
Filtrer efter et
vilkarligt antal

02 MANED

KONECRANES Store  Kranliste  Service  Tilbud  Ordrer

SERVICE v

Hjem / Service / Serviceaftaler / U351-Demo CustomerLocation1

Klik pd maneden for at se flere

detaljeriafsnittet Servicekalender
ograpporter.

Aktiver og serviceplan

03AR
Du kan aendre aret her.

Status for service
B 2024
94% 6% 0%
Service udfert Forsinket lgangveerende
Serviceplan £ 2024 »
Aktivitet jan feb mar apr maj jun
04 TAL Crane 1Double girder 1 1 2 N 3 )
. Double girder EOT - 1 trolley 1 chain hoist
Tallet angiver, hvor
i . Forebyggende vedligehald n
mange serviceaktiviteter
i . o MAINMAN Assessment n n
dervil blive udfert pa
. Olie analyse n
enheden hver maned.

Prevebelastning

Udvid for at se detaljerne.

l

Frequent Compliance Inspection - USA

=

Crane 2 Double girder
Double girder EOT - 1trolley 1 ¢hain hoist

Crane 3 Single girder
single girder EQT - 1 trolley chain hoist

Crane 4 Single girder
Single girder EOT - 1 trolley chain hoist

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

@ MaryCrane W |ndkebskurv

& 2024 B Demo Customer Info Q Ssog

Udskriv PDF

Filter
Statusforservice  ~ U351 - Demo Customer Location1 e
] Udfert I Forsinket
I d .
ganguesrende Aftaleoplysninger ~
| Praniagt | Aven
Aftalenavn U351-Demo Customer Location1
Serviceprodukt v Aftalenummer 1-93305858954
Aktivets kritiskhed v Aftalested Demo Customer Location], Street1, Austin, Texas, USA
: Indkebsordrenummer DEMO PO
Type af aktiv v
Aftaletype Evergreen
Producent af aktiver v
Startdato 15. mar 2021
Kranproducent v Status Aktiv
Krannr. v Totalbeleb ouUs$
Faktureringstype Fast - manuel
Aktiver 8
Serviceprodukter 9
Kunde Kontakt Konecranes Kontakt
Johannes Grénroos Jeff Borgmeier
358405036727 9373605385
jeff.borgmeier@konecranes.com
Opsummering ~
~ Aftaleindhold
Q Demo Customer Location1, Street 1, Austin, Texas, USA
oOuUs$ 9 8 Evergreen
Totalbelgb Serviceprodukter Aktiver Validitet
o, o,
0% 0 % Produkter inkluderet i serviceaftalen
Planlagt Aben
Forebyggende vedligehold v  Konecranes CheckApp tildagliginspektion v MAINMAN Assessment v
Olieanalyse v Prevebelastning v TRUCONNECT Fjernovervagning og rapportering v
Udvidalle Frequent Compliance Inspection-USA v  Periodic Compliance Inspection-USA «
jul  aug sep okt nov dec Slings and Accessories Inspection - USA v
1 1 1 2 1 A
o Aktiver og serviceplan ~
B Status for service
[ 2024
[ [ 0
94% 6% 0% 0% 0%
Service udfert Forsinket Igangvaerende Planlagt Aben
[ B B v
[ 2] v
E v Serviceplan < 2024 ) Udvid alle
Aktivitet jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Crane 1Double girder
Double girder EOT - 1trolley 1 chain hoist

liooeEnnonngm Indholdsfortegnelse 15



Serviceforespargsel

OTFILTRER

Filtrer efter et vilkarligt antal kriterier.

Efteret servicebesggudfarervien
servicegennemgang for at gennemga adbne

KONECRANES Store

anbefalinger ogtilbud, besvare spegrgsmal og SERVICE ¥
planlaegge de naeste skridt. Derer flere

mader at se disse oplysninger paiportalen - du Filter (1Valgt)
kan finde dine Service Request-oplysningeri Rydvalg

hovedmenuen og pa oversigtssiden ved at klikke pa
Servicekalenderog Rapporter.

Komponentens struktur

Kun fundne fejl
oghandiinger
Kort komponentstruktur

Komplet
komponentstruktur

Disse oplysninger pa siden Serviceanmodning vil
blive diskuteret under din service gennemgang for
athjaelpe med at forklare fund, gennemgé dbne

Observationer og
opgaver

I Sikkerhed | Produktion

tilbud og anbefale og planlaegge de naeste trin. Upestemt stand
Ioeston oo
Kunde- og serviceinformation i
Detaljerne om servicebesggetinklusive Neeste trin "
serviceprodukter, teknikernavn, kontaktoplysninger —

Vis poster p&

ogdatoereranfertidette afsnit.

Vis arbejdspakker efter ¥
. Aktivets kritiske karakter
Resumé el
Dette afsnit fremhaever resultaterne og Soni .
. . . . erviceprodukt
handlingerne fra servicebesaget. Sikkerhedsrisici, S
produktionsrisici, ubestemte forhold, R
forbedringsmuligheder, reparerede dele og hvis Provebelastring
tilgeengelige - tilbud og afviste varer - erangivet. Krannr. v
En graf viser fund og handlinger efter aktiv, og Egne etiketter v

detaljerneidisse fund erangivet nedenfor. Citater
tiln@dvendigt arbejde kan vedhasftesherog
downloades.

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

Tilbud  Ordrer

i jan2024 - dec 2024

Serviceanmodning 1-101142629256

Detaljer v
Opsummering ~
Status: Udfert

Serviceprodukter: Provebelastning, Olie analyse, Periodic Compliance Inspection - USA

Servicerede kraner:

~

Observationer og opgaver

I 30 Sikkerhedsrisici 51Tilbud
32 Produktion

5 Ubestemttilstand
kke muligt at faerdiggere

I 9 Forbedringsmuligheder

Observationer og opgaver af kran (Top 5)

Bemaerk! Forholdettil P pa / k kan ikk direk
gennem visuelinspektion uden yderligere adskillelse og/ eller brug af andre inspektionsmetode. Disse
avancerede tjenester er udelukket fra det valgte In for

berfelge OEM anbefalinger og/ eller Arbejdistilsynets regler. Disse komponenter er anfert separat og
identificeret som felger

Ubestemt tilstand (Ikke muligt at inspicere - ikke inklusiv i service programmet)

@ se beskrivels & mere atvide
Vedhaeftninger (O) v
Observationer og opgaver (7 Kraner) v
Ubestemt tilstand: Ikke muligt at inspicere - ikke inklusiviservice v

programmet (7 Kraner)

Timer og materialer v

02 GENERER RAPPORT
Download eller del servicerapporten
via e-mail.

© MaryCrane M Indkebskurv & DA

B Demo Customer Location1 Info Q Sog

B Generérrapport

03 KUNDE-OG
SERVICEOPLYSNINGER

Se serviceoplysningerinklusive
aftaletype og Konecranes-kontakt.

04 RESUME

Resumé af fund og handlinger for den
udfyldte serviceanmodningiletlaeseligt
farvekodet format.

05BILAG
Tilfej / se vedhaeftede filer.

Indholdsfortegnelse 16



Serviceforespargsel

Kranoplysninger

Kanerneiserviceanmodningen erangivetidette
afsnit. Resultaterne for hvert aktiv erangivet sammen
med detaljer sdsom fejlkode, risiko og en anbefaling.
Du finder ogsd kommentarer frainspektaren eller
teknikeren.

Resultater prioriteres med sikkerheds- og
produktionsrisici angivet farst. Du kan ogsa filtrere
efterfund og handlinger samt kritiske kraner,
serviceprodukt og opgavetype.

KONECRANES

SERVICE v

Filter (1Valgt)
Rydvalg

Komponentens struktur

Kun fundne fejl
oghandlinger
Kort komponentstruktur

Komplet
komponentstruktur

Observationer og
opgaver

| Sikkerhed || Produktion

Ubestemt tilstand
Ikke muligt 2t ferdiggare

[ Mulighed for forbedring

[ Acceptabelt

Naeste trin ~
Tiloyd

Vis poster pa

Vis arbejdspakker efter ¥
Aktivets kritiske karakter ~

Mellem

Serviceprodukt ~

Olie analyse

Periodic Compliance
Inspection - USA

Prevebelastning
Krannr.

Egne etiketter

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

Store

OTKRANER

Ved at klikke p& krannavnet vises alle aktiviteter for

det pageeldende kraniden valgte tidsramme.

Kranliste

Service Tilbud Ordrer

Observationer og opgaver (7 Kraner)

O rimereatvide

—— [ Crane2Double girder

Double girder EOT -1 trolley 1 chain hoist

Serviceprodukter Periodic Compliance Inspection - USA & Pragvebelastning & Olie analyse

Log book check

Nextload test

Kun fundne fejl oghandlinger

14.jan 2022 !

v/l Bemaerkning

v

Maerkning
Uleeselig

Maerkning
Uleeselig

Gelaender
Andenfejl

Gelaender
Andenfejl

Kat medlgbeshjul og lejer
Slidt

Hejsebremse mekanisk
Anden fejl

Adgangsvejtilkran
Acceptabelt

Stremaftager
Acceptabelt

Hgjde-/bundstops switch
Hojdestop, virkerikke

Kort komponentstruktur

© MaryCrane W Indkebskurv @ DA

i jan2024 - dec 2024 B Demo Customer Location1 Info Q Sag

BGenerérrappon

02 KOMPONENT STRUKTUR

Du kan ogsa se kort komponentstruktur
eller komplet komponentstruktur ved at
klikke her.

Komplet komponentstruktur

Udvid alt

Tilbyd w

— O3 MEREINFORMATION
Klik pa pilen for at se flere

Gen-rapporteret Vv X .
oplysningerrelateret til fundet.

Tilbyd wv
! Mzerkning
Tilbyd A~
Ulzeselig
Opgaver: Visuelbedemmelse
Rapporteringsd.. 14.jan2022
Tekniker: AOTUSMMB
Komponent stru.. Maerkning
Opgave: Visuelbedemmelse
Fejlkode: Uleeselig
Risiko: Sikkerheds risiko
Anbefaling: Ingen handling
Bemaerkning: Change hoist labels to A/B to match remote

Gen-rapporteret Vv

Indholdsfortegnelse 17



Serviceforespargsel

Ubestemte forhold

Siden Service forespgrgseliportalenviserindividuelle
komponenter, derharen Undetermined Condition,
ogsomikke eromfattet af din aftale.

Enubestemttilstand indikerer, at
komponenttilstanden ikke kunne verificeres direkte
ved visuelinspektion udenyderligere adskillelse og/
ellerbrug af andre inspektionsmetoder.

Disse avancerede tjenester er generelt udelukket
fraanvendelsesomréadet for typisk overholdelse

og forebyggende vedligeholdelsesinspektioner.
Inspektionsservice kan fgjes til et serviceprogram
ellertilbydes pa en enkeltstdende basis forat vurdere
tilstanden af disse komponenter.

Du kan muligvis ogséa se komponenter, der er angivet
som Ubestemt tilstand - ikke i stand til at fuldfere.
Detteindikerer, at komponenttilstanden ikke kunne
verificeres direkte ved visuelinspektion som et
resultat af aktivkonfiguration og/ eller blokering. |
dette tilfaelde var denvisuelle inspektion en del af
servicen,menden blevikke afsluttet.

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

KONECRANES

SERVICE v

Filter (1Valgt)

Rydvalg

Komponentens struktur *

Kun fundne fejl
oghandlinger
Kort komponentstruktur

Komplet
komponentstruktur

Observationer og
opgaver -~
[ Sikkerhed || Produktion

Ubestemt tilstand
Ikke muligt at ferdiggare

I Mulighed for forbedring

| Acceptabelt

Naeste trin -~
Tiloyd

Vis poster pa v

Vis arbejdspakker efter ¥
Aktivets kritiske karakter ~
Mellem

Serviceprodukt ~

Olie analyse

Periodic Compliance
Inspection - USA

Provebelastning
Kran nr. v

Egne etiketter v

Service Tilbud

i jan2024-dec2024

Ubestemt tilstand: lkke muligt at inspicere - ikke inklusiviservice A

programmet (7 Kraner)

o Se beskrivelser / Fa mere atvide

Crane 2 Double girder

Double girder EOT -1trolley 1 chain hoist

Hejse gear- indvendig
Hejse kobling- indvendig
Keede ned

Krog hals lasedele

Krog hals - indvendig

£33 CranelDouble girder

Double girder EOT - 1trolley 1 chain hoist

Hejse gear- indvendig
Hejse kobling- indvendig
Keede ned

Hejsebremse mekanisk
Kroghals lasedele

Krog hals - indvendig

Crane 3 Single girder
Single girder EQT - 1trolley chain hoist

Hejse gear- indvendig

Hejse kobling- indvendig

Udvid alt
Bemeerkning Vv
Bemaerkning v
Bemeaerkning Vv
Bemaerkning Vv
Bemaerkning v

! Hejse gear- indvendig

© MaryCrane W Indkebskurv @& DA

H Demo Customer Location1 Info Q seg

_ Generér rapport

— O1MEREINFORMATION
Klik pa pilen for at se flere
oplysningerrelateret til
fundet.

Bemaerkning A

Fejlkode: Ikke muligt at faerdiggere

Risiko: Udefinerbar risiko

Anbefaling:

Bemaerkning:

Demontere/Undersag

Disassembly isrequired to inspect thiscomponent. Inspection frequency is
asrequired by the OEM and/or governing regulations

Bemeaerkning Vv
Bemaerkning Vv
Bemeerkning Vv

Bemaerkning Vv

Udvid alt

Bemaerkning Vv

Bemeaerkning Vv

Indholdsfortegnelse 18



Dokumenter
ograpporter

Siden Dokumenter viser dokumenter, derer
tilfgjetidenvalgte tidsramme. Disse inkluderer

inspektionsrapporter og manuelt uploadede filer.

Filerkan downloades, og

dukan ogsatilfgje dine egne dokumenter. Kun lovligt
kreevede dokumenter er automatisk tilgaengelige.
Alle online-rapporter er tilgaengelige i afsnittet om

servicegennemgang.

O4 HENT

Klik for at downloade

dokumentet.

OTFILTRER
Filtrer for at finde et bestemt dokument eller en bestemt fil.

KONECRANES Store

SERVICE v

Hjem / Service / Dokumenter

Filter (1Valgt)
Ryd filter

Dokumentsagning.

Valgt kunde(r) ~

Derkan filtreres én () kunde
ad gangen.

Demo Customer
Street 0, Springfield, Ohio, USA

Valgtlokation(en) (1) v

Kranliste Service Tilbud Ordrer

2 Dokumenter

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

02S@G
Sag forat finde et bestemt dokument eller
enbestemtfil.
@ MaryCrane W |ndkebskurv é DA
& 2024 B Demo Customer Info Q Sag

.?, Upload dokument T

Dokumenter bestar af servicerapporter og eventuelle vedhaeftede filer. Filtrer og s@g for at finde et specifikt dokume03 UPLOAD DOKUMENT
fil Klik her for at uploade et
dokument.
19.nov 2020
A
MAINMAN_PLANNED_MAINTENANCE_1-52348686138-D_EN.... Redigér @
Mainman Planned Maintenance
Q Demo CustomerLocation 1, Street 1, Austin, Texas, USA
19.nov 2020
D
MAINMAN_PLANNED_MAINTENANCE_1-68252680804-D_EN.... Redigér

Mainman Planned Maintenance

Upload dokument | Demo Customer

Dokumentfil* (Filsterrelsesgraense 500 MB)

2

Slip filenher, eller

Veelgenfil

Dokumentnavn *

Indtast

Beskrivelse *

Indtast

Dokumentsynlighed - placering(er) * ®

Veelg

Bemzerk venligst, atlagring af personlige data er forbudt som

anferti Terms & Conditions
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CheckApp il
daglige kontrol

Denne side viserinformation fra CheckApp til daglige
inspektioner.

Ferhvert nyt arbejdsskift ellerhver ny lift (afhaengigt af
geeldenderegler) skal derudferes et dagligt eftersyn.
Konecranes CheckApp for Daily Inspections eren
elektronisk logbog tiludfarelse ogregistrering af
daglige inspektioner.

Detdaglige eftersyn erenvisuel og funktionel test/
kontrol for atidentificere mangler. Enhver observeret
mangel udger en potentiel sikkerhedsrisiko. Det
daglige eftersyn udfaeres af kranfareren eller andet
lige s& kompetent kundepersonale. Udfgrelse af
daglige inspektionerreducerer eller erstatterikke
behovet forat udfere hyppige eller periodiske
inspektioner af Konecranes'’ servicepersonale.

Den daglige inspektionsvisning er kun tilgaengelig
forde aktiver, derhar Konecranes CheckApp til
daglige inspektioner. En fladdevisning for aktiver med
CheckApp overenvalgt tidsramme er tilgeengeligi
afsnittet Business Review.

KONEGRANES

SERVICE v

< Tilbage

O1FILTRER
Filtrer efterinspektionsstatus eller aktiv.

Store Kranliste Service Tilbud

Ordrer

02 INSPEKTIONSRESUME

Oversigt viser antallet af udferte daglige inspektionerien

valgt tidsramme samt antallet

af demmed observerede

mangler. Gentagne observationer pa det samme aktiv

teeller som flere mangler.

B 2024 B

Oversigt overinspektione!

Tjeklister

Filter (1Valgt) [

Rydfiter Oversigt over inspektioner
Inspektion A
| Mislykkedes | Bestaet Demo Customer Location1, Austin
Demo Customer
Tilbehgr A
Foto < 2024
Aktiv (1) -
Inspektar hd
40 Aktiviteter
Dec18
04 AKTIVITETER

Aktiviteter viser hver udfert
dagliginspektionikronologisk
reekkefglge startende fra o
dennyeste. Farven angiver
godkendt/ikke godkendt.

O5DETALJER

Detaljerne viser for hver daglig inspektion,
hvilket kontrolpunkt der blevunderkendt,
og operatgrens vurdering.

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNIN

Kamnapus Tharaporn

Crane 7 Pillar Jib crane
CXT (sn: PIC123)

Nino Sunico

Daily Inspection - 1 mislykket, 14 bestaet

Daglige inspektioner

8

Bestéet

i 32

Mislykkedes

Daily Inspection

ahln

Crane checklist
Lovpligtig daglig
inspektion

Crane 7 Pillar Jib crane
CXT (sn: PIC123)

% Nino Sunico

v
| Emergency stopis stu

Reach stacker
checklist
Lovpligtig daglig
inspektion

NurLiyana Kamis

Daily Inspection - 1 mislykket, 14 bestaet

Crane 7 Pillar Jib crane
CXT (sn: PIC123)

&
b

@ MaryCrane = |ndkebskury

Demo Customer Info Q Seg

O3 TJEKLISTER

Under fanen Tjekliste kan du
oprette din egentilpassede
tjekliste, som er specifik for et
aktiv eller enlokation.

Oversigtoverinspektioner  Tjeklister

Tjeklister til daglig inspektion

s

Gantry checklist
Lovpligtig daglig
inspektion

ahuln

Forklift checklist
Lovpligtig daglig
inspektion

auln

ECH checklist
Lovpligtig daglig
inspektion

ahuln

Electrical forklift
checklist
Lovpligtig daglig
inspektion
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RTG crane
checklist
Lovpligtig daglig
inspektion



Brugeradministration

Kundechefer, derhar CheckApp tildaglige
inspektioner for deres aktiver, kan oprette eller

slette CheckApp-adgang for operatarer, der

udfegrerdaglige inspektioner.

Hver CheckApp-bruger skalidentificere sig ved

SERVICE v

Hjem / Service / Brugerstyring

hjeelp af sine CheckApp-legitimationsoplysninger.

Kranliste Service

KONECRANES Store

SERVICE v

Hjem / Service / Brugerstyring / eric.miller@company.com

Fornavn
Efternavn
E-mail
Telefonnummer
Oprettet af
Oprettet
Kunder
Lokation

Ordrer

Aktivitet

Filter

Filtrere brugere

03 PROFILOPLYSNINGER
Klik pa en bruger for at se deres

KONECRANES Store

O1OPRETNY BRUGER
Klik her for at tilfgje en bruger.

Kranliste

profiloplysninger.
@ Mary Crane W |ndkebskurv
& 2024 B Demo Customer Info
Programmer Profiloplysninger

Service

Eric 04 REDIGER

Miller

eric.miller@company.com

+1123456789

demo.user@customer.com

29.7.202111:10

Demo Customer

Demo Customer Location, Street 1, Austin, Texas, USA

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

Rediger brugeroplysninger.

O5SLET
Sletbruger.

Tilbud

I =+ Opretnybruger

Ordrer

B 2024

Eric Miller
eric.miller@company.com / +1123456789
Oprettet:

demo.user@customer.com

Isabella Castillo
isabella.castillo@company.com / +1234544454

Oprettet:
demo.user@customer.com

John Crane

john.ei Brugerstyring | Opretnybruger

Oprett

salla.m
Fornavn*
E-mail*
Kunde*

Tilgaengelige applikationer

CheckApp
Mobilapp til daglig inspektion

02 OPRETNY BRUGER
Alle felter er obligatoriske.

@ MaryCrane W |ndkgbskurv & DA
B Demo Customer Info Q sag
Efternavn*

Telefonnummer*

Beliggenhed*
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St ro ero 02 GENERER RAPPORT
p p g Fa enrapport sendt som etlink til din e-mailadresse. Bemaerk:

. Denne rapport er kun et resumé og er ikke i overensstemmelse O3 DETALJER
t I I b e h g r OTFILTRER med de lovmaessige krav. Klik pa en enhed for at downloade en Skift mellem Enhedsdetaljer og
Filtrer efter et vilkarligt antal kriterier. overensstemmende rapport. Inspektionsdetaljer.
KONE(;RANES Store Kranliste Service Tilbud Ordrer @ Mary Crane W |ndkebskurv @ DA
Denneside V|Iserop|ysn|nger.fra mspeknonen gf I B Demo Customer o Q Seg
stropper og tilbbehgr. Denne inspektion er designet
tilatinspicere lgfteudstyr og tilbehar, derikke kan

vedligeholdes, og som er fastgjort til krankrogen < Tilbage Slings and Accessories Inspection L
under drift. Inspektionenidentificerer mangler og

. L . L Fi Demo Customer, Demo Customer Location 1 §
afvigelser fralokale lovpligtige sikkerheds- og e Street 1, Austin, Texas, USA Enhedsdetalier v
SundhedSbeStemmelser' Filter devices 13 Enheder
S h...
. . . eare Device Type Specifikationer :ls,set Serial No. :vrz:tk load Length Manufacturer
Inspektionstjenesten bruger RFID-tags (Radio Status - -
Frequency Identification) til hurtigt og palideligt at — g‘l‘n”gg - Chain Alloy With foundry hook _ } _ _ B
identificere redskaberne og en smartphone-app
) : : . Enhedens status v W LR g el i 67 1234 2000l 10.00ft
tilatregistrere inspektionsdata for lgfteudstyret. . LeverHoist —~" 04 ENHEDSINFO
. o . . Archive hd A i & -
Oplysningerne pa portalen hjeelper digmed at holde . glll\nnggwwerope v o782 1000kg 1om Klikpéenhedensnavnforatébne
styrpalagerbeholdningen, udfgre audits og DeviceType = info- visning for den pagaeldende
planlaagge udskiftninger. Manufacturer v Rigging Hardware - - 2Ib 2.00ft enhed.
Funktioneltsted __~. Sling - Chain Alloy With grab hook, With swivel hook (self
2 iani H H i i Sling locking) - 2kg 3m Pewag
Fladevisningenviseralle registrerede lgse Serviceanmodhninger v
lgfteanordninger for den valgte lokation. Som Next Step o Sling - Synthetic Sl 123456 123456 20Ib 400ft  ABUS
standard erenhederne pa denne liste sorteret efter KONECRANES i Ko Sece Tt Orcir O o Widersor @ 0n
det naeste forfaldne eftersyn. seRvce v B DemoCusomer o Q Sog |
Enheder, derikke erinspiceret endnuellerer ¢ ronee Enhedsinfo i
overskredet, bertagesud af drift med det samme og Sling - Wire rope B -
. . o i N o Sling
barinspiceres sa hurtigt som muligt foratundga en bl
sikkerhedsrisiko. Properties E
pe Snecneation g
;::rgk‘:;(a:)ﬁmit (kg) Egokg
07 UDSKRIV PDF No.orLegs :
Diameter (mm) 10mm
Fra denne enhedsinformationsvisning kan Seta . sonez
du udskrive eller downloade en kompatibel Nanvfactirer Corex
individuel inspektionsrapport. Fononesed - 051D INFORMATION
Taginformation . . .
- Enhedsdetaljer og tag-information.
rag-type. RFID Tag
Tag-UID 04ED2F9AIF1290
06 INSPEKTIONSHISTORIE ———————  Inspektionshistorie

Inspektionshistorikken viser alle inspektioner, som
vores inspektgrer har udfert pd denne enhed.
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TRUCONNECT

OTINFO
Klik for at se mere information
omsiden.
TRUCONNECT Fjernovervagning indsamler _ , ;
. i KONECRANES Store Kranliste Service Tilbud Ordrer O MaryCrane M Indkebskurv % DA
tilstands-, brugs- og driftsdata fra kontrolsystemer

ogsensorer pa enkran og giver advarsleromvisse SERVICE v # jan2024-dec2024 [ DemoCustomerlocation] L Info  Q Sag
uregelmaessigheder.

CraneSISmg\egirder Abne emner  Alle aktiviteter TRUCONNECT® Dokumenter  Info omaktiv
Single girderEQOT - 1trolley ch...

Analysering ogidentifikation af uregelmaessigheder,
m@nstre Og tendenser | TRUCONNECT_ Forudindstillet tidsinterval Startdato

Slutdato

data hjeelper dig med at traeffe informerede ~ Q) =9t VElgdo e
vedligeholdelsesbeslutninger og prioritere

handlinger.

Indsamlede data varierer afhaengigt af kranmaerke TRUCONNECTOR,

ogmodel, men daekker typisk tilstand og forventet

levetid forkritiske komponenter, karetid, laftet Tistand

belastning, motorstart, arbejdscyklus og nagdstop.
Yderligere TRUCONNECT-muligheder muligger, at

I Hoist DWP v
visse kraner kan udstyres med hejsebremse og/eller I Krabbeudiabsvippere Levetid v

Omformerovervagmng' Bremsermnes levetid v
Kontaktorers levetid v

6 Fa mere atvide om tilstand

Driftsstatistik Udvid alt
I Driftstimer v
I Belastning v
I Haendelser og advarsler v

o Fa mere atvide om Driftsstatistik

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING 23



TRUCONNECT

TRUCONNECT-side forenkran

Den korteste aktuelle levetid foren komponent
hentes fra afsnittet Tilstandsovervagning. Disse
vaerdier vil eendre sig over tid pa grund af forskelle

i slidhastigheden af komponenter og forskellige
krandriftsmegnstre, da disse kan accelerere
slidhastighedenbetydeligt. Virkningerne af driften er
beskrevet naermereiafsnittet Brug.

Detkumulerede antal advarsleri
gennemgangsperioden ervist i sektionen Advarsler.
Detaljer findesiPareto-analysen af advarslerne.

I afsnittet Brug tilfgjes det aktuelle mest vaesentlige
problem, der kan pavirke den sikre drift eller tilstand
afkranen, tiloversigten. Det viser ogsd, omkranen
betjenesiform af designklasser.

06 ANBEFALINGER

Afsnittet Anbefalinger viser kommende
komponentudskiftninger og radgiver

om vedligeholdelseshandlinger, der skal
planleegges for fremtidige servicebesgag.

O5TILSTAND

Dette afsnit giver et overblik over den aktuelle
tilstand af hejsen og dens komponenter og
giver envurdering af deres sikkerheds- og

pélidelighedsrisici.

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

KONECRANES Store  Kranliste  Service  Tilbud

SERVICE v
Hjem / Kranliste / F5667A2

&= F5667A2
Q Double girder EOT - 1trc

Anbefalinger (1)

2méneder for

Talje A: Low hoist coupling service life - Replace hoist coupling
When the remaining service life of the hoisting brake (brake DWP) has decreased down t20%
orlower, the hoist coupling should also be replaced. The hoist coupling and hoisting brake

Ordrer

Abne sager Alle aktiviteter TRUCONNECT®

O1DETALJER
Klik her for at se detaljerne.

@ MaryCrane '™ Ind

B Vvalgtkunde(r)(2)

Dokumenter ~ SpareParts  Aktivoplysninger

B Export pdf

02 ADVARSLER

Afsnittet Advarsler viser en oversigt
over aktuelle og historiske fejl og
advarsler, der er kritiske for sikkerhed
og produktion.

kabskurv & DA

Info Q Sag

Se detaljer Ll
Alarmer
Sidste 3méaneder 202
L~ sedetaljer Ll
Sikkerhed> Produktion>

should be replaced at the same time to ensure the safe and reliable use of the hoist.

Tilstand

Resterende DWP% /levetid - Lige nu

Talje ATilstand
98%
Talje ADWP

Brug

Drifts- og produktivitetsdata - De sidste 3 maneder

Hoist A Driftstimer

8h 4528

Samletantal driftstimer  Antal starterialt

O4TILSTAND
Komponenttilstand

hjeelper med at planleegge
vedligeholdelseshandlingeri
henhold til reelle tilstandsdata.
Hvis tilstanden erunder 20 %,
vises oplysningerneiafsnittetom
anbefalinger.

Laveste komponentbetingelser

Sidste 3maneder (14) A

18.dec. 2024
1E stop frabevaegelse
Vis mere

Sedetaljer Ll

1Estop frabevaegelse
Vis mere

HoistCoupling 0% |

KontaktorerLevetic 6% [N

Brer

27.n0v.2024
1Estop frabevaegelse
Vis mere

msenstevetid s6% NN

22.n0v.2024
1Estop frabevasgelse

Se detaljer L
o Vismere
20.n0v.2024
Last 1E stop frabevaegelse
3 50 Vismere
belastning (t) 15.nov. 2024
1E stop frabevaegelse
Vismere
12.n0v.2024
1E stop frabevaegelse

Afsnittet Brugsoversigt giver et overblik over et
udvalg af vigtige brugsveaerdier. Veerdierne er

relateret til driftstimer og belastninger.
er fra de seneste tre maneder.

28.0k1.2024

3 Estop frabevaegelse

Vismere

Dataene
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TRUCONNECT

Tilstand

Tilstandsovervagning viser den aktuelle tilstand
af hejsen og dens komponenter, eventuelle
risicirelateret til sikkerhed og produktion, og
denestimerede resterende levetid baseret pa
brugshistorikken.

De ansldederesterende levetidsdata vises med
statusfarver:

Gran: Mere end 30 % af den stimulerede levetid er
tilbage.

:Narden estimerede levetid er mellem 30 %
-10%, planleeg din vedligeholdelseshandling iht
resterende levetid.

Rad: Narvaerdien er mindre end 10 % af komponenten
skal efterses eller aendres.

Tilstandsovervagning kan ogsé bruges til at
kontrollere komponentudskiftningsfrekvensen,
hvilket giverenklarindikation af kommende
vedligeholdelsesbehov, og hvordan eendringeri
operatgrens handlinger pavirker komponenternes
levetid.

Tilstandsovervagning kan ogsa bruges til at
kontrollere komponentudskiftningsfrekvensen,
hvilket giver enklarindikation af kommende
vedligeholdelsesbehov, og hvordan aendringeri
operatgrens handlinger pavirker komponenternes
levetid.

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

O5TIDSRAMME
Klik her for at aendre dataomradet.

Detauer om tilstand t Sidste 3méaneder v | 28.sep.2024 27.dec.2024

Anbefalinger (1)

2maneder for

Talje A: Low hoist coupling service life - Replace hoist coupling

When the remaining service life of the hoisting t020%orlower,

The hoist coupl the same time the hoist

Komponentens tilstand Alle -

Ligenu

® Kitsk  ® Lav  ® God

O1KOMPONENT TILSTAND

Denne del viser detaljer om komponenternes aktuelle
tilstand (levetid for hejsebremse, trolleystalkonstruktion
DWP, kontaktorer osv.). Komponenterne kan filtreres fra
rullemenuen, sa du kan se eventuelle forskellei tilstanden
mellem hejsen og andre komponenter.

Motorens tilstand Hurtig /langsom hastighed +

Sidste 3maneder 20 4

HoistA

0 0 78% 22%

Motor overtemperaturer OvereD-tid H

Trend for overophedet motor - Langsom hastighed

100

Motor overtemperatures (pcs)

EC
&

® HoistA -

03 MOTORENS TILSTAND

Denne del viser over ED-driftstiden og forekomster af
motorovertemperatur. Forekomsten registreres hver gang
hejsemotoren stopper pa grund af overophedning.

06 VEELG KOMPONENT
Klik her for at veelge en komponent fra

filterlisten. t
Bremsens levetid v

66% -1.2% 65% 14 ar

DWP%- 7 dage for Sidste 90 dage

Forudsigelse af tilstand

2022-2028

HoistA

Forudsigelse - Neeste 90 dage Levetidens opher

Tilstandstendans - Bremsens levetid

DWP/ levetid %

02 FORUDSIGELSE AF TILSTAND
Denne del viser den tidligere og forventede fremtidige
tendens for den valgte komponent fra filterlisten.

Temperatur pa tilstandsovervagningsenheden c -

Sidste 3maneder
HoistA

15°C 24°C 37°C

Min. Temperatur Gennemsnitlig. Temperatur Maks. Temperatur

Tendens for min/max temperatur

Temperatur°C

04 TEMPERATUR

Denne del viser over ED-driftstiden og forekomster af
motorovertemperatur. Forekomsten registreres hver gang
hejsemotoren stopper pa grund af overophedning.
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TRUCONNECT

Advarsler Advarselsoplysninger  sisiesmineder v 28.5ep.2024 | 27.dec 2024 Alarmhistorik IR W om e s pesie
Afsnittet Advarsler viser en oversigt over eventuelle St pa
kritiske fejl eller advarsler, der er opstaetinden for de .

MlarmeringPareto

seneste tre maneder og erkritiske for sikkerhed og
produktion. Det hjeelperikke kun med den proaktive
identifikation af eventuelle potentielle problemer, der

Antal advarster

kanhindre en gnidningslas funktion af kranen, men
bidrager ogsa til at opretholde den operationelle : ' I
effektivitet. . s - 7 > > ¢

o’ w‘“ & ? & -z';\ o
” AN AN N

® Sikkerned  ® Produktion - Procentdel ® sikkerhed

Advarselsdetaljer viser pareto-analysen,

advarslerstrend og detaljeretinformation om

advarsler. Det viser ogsa, hvilke alarmer der er O1ALARMERING PARETO 02 ALARMHISTORIK

tilbagevendende, og hvilke problemer der skal Pareto-analysen viser og rangerer de vigtigste arsager til Alertstrenden viser sikkerheds- og produktionsrisici. Disse

fokuseres pa, ved hjeelp af anbefalede handlinger. advarsler relateret til kranens sikkerhed og anvendelighed. indikerer en sikkerhedsrisiko for kranen eller dens drift.

Sikkerhedskritiske risici kan omfatte n@dstop, overbelastning

< og bremsefejl. Disse indikerer ogsa produktionsrisici,

s ” Vd u“ derresultererikranstop eller produktionsnedetid.

o 1w - Produktionskritiske risici kan omfatte motoroverophedning,

) inverterfejl og styresystemfejl.

03 ADVARSELSVISNING

Detaljeadvarselsvisningen viser tidsstempler for alle fejl og
advarsler, potentielle rodarsager og anbefalede handlinger.
Individuelle advarsler kan ogsé undersgges ved at filtrere
andre fra visningen. Baseret pa dataene kan krandrift og
vedligeholdelseshandlinger forbedres.
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TRUCONNECT

Brug

Anvendelse viser, hvordan forskellige
krandriftsmanstre pavirker den sikre drift og tilstand
af kranen oglevetiden for kritiske komponenter.

Brugsmenstre kaniveesentlig grad pavirke levetiden
og sikkerheden af de enkelte komponenter. Dette
afsnitviser ogsa forskelle ibrugshastigheden mellem
forskellige hejseveerker og de efterfglgende forskelle
ideresresterende levetid.

Dette afsnit erdesignet tilat fremme passende
drift for at opna optimale resultater med hensyn
tilkraninvesteringens sikkerhed, levetid og
vedligeholdelsesomkostninger.

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

Driftstimer og starter

Sidste 3méneder

68h 8h 4528

Indkoblingstid Samletantal iiftstimer Antal starterialt

Driftstimer

30min ‘ ‘ ‘ ‘
Tsmin
0
PR R R I R4
& TS £ 2 & & & &

® Talen

Diftstimer(h)

O1DRIFTSTIMER OG STARTER

Dette afsnit viser antallet af driftstimeri
gennemgangsperioden med belastning.
Gennemsnitsvaerdierne sammenlignes med deres
respektive designgraenser. Den angiver ogsa antallet af
starter med bade inverterstyrede og 2-trins motorer og
hastighedsaendringer med 2-trins motorer.

Spektrum af belastninger

Sidste 3maneder

Spektrumaf belastninger

400

® Hoista

03 SPEKTRUM AF BELASTNINGER
Lastspektretilastsektionenviser de lgftede laster og
hvor taet pa den nominelle kapacitet hejsenigennemsnit
betjenes.

Last

Sidste 3maneder

HoistA

132 2.6 0 50

Samiet belastning (1) e 9 5 Samlede leftecyklusser

Averageload trend

¢ & S

$ ¢

® HoistA

02 BELASTNING

Dette afsnit viser kranens eller individuelle hejs
produktionsvolumen, hejsecyklusser og cyklusseriform
af designgreenser.
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Virksomheds
oversigt

Engangom aret eller efter behovmades vigerne
med dig pé ledelsesniveau for en grundig vurdering

af vores serviceforhold - ser pa fremskridt, feedback
ogdokumenteret vaerdi. Vidiskuterer anbefalinger og
planleeggerifaellesskab.

Service KPI’er

Dette afsnit viser antallet af servicebesag,
arbejdsopgaver, servicerede kraner,moderniseringer,
eftermonteringer og konsultationstjenesterudferti
denvalgte tidsperiode.

Grafen Trends afslarer fejl fundet for arbejdsopgaver
ogkraner, derserviceres. Dukan se enhver
kombination af fund og handlingeridenne graf.

Resultater og handlingerviserantallet af
sikkerhedsrisici, produktionsrisici, ubestemte forhold,
forbedringsmuligheder ogreparerede genstandei
denvalgte tidsperiode. Resultater og handlinger vises
ogsaforhvert kraniaftalen.

OTFILTRER

Filtrer efter et vilkarligt antal kriterier.

KONECRANES

SERVICE v

Filter (3 Valgt)
Ryd valg

Observationer og
opgaver

Sikkerhed JIJ Produktion

Ubestemttilstand
ke muligt at ferciggere.

Ubestemt tilstand
W

I Mulighed for forbedring
Naeste trin

Tilbyd

Aktivets kritiske karakter ~
Mellem

Serviceprodukt v

Krannr.
TRUCONNECT Aktivtype ¥
Kranproducent v

Producent af aktiver

Egne etiketter

Store

04 RESULTATER OG HANDLINGER EFTER AKTIVER

Klik p& krannavn for at se serviceaktiviteter,
TRUCONNECT-data og aktivoplysninger.

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

Kranliste

Service

Tibud  Ordrer © MaryCrane M Indkebskurv @ DA
i jan2024-dec2024 [ Demo CustomerLocation1 Info  Q Seg
KPl'er for service TRUCONNECT® CheckApp til dagligkontrol Omkostninger
jan2024 - dec 2024
e franer Se dine aftaleoplysninger.
Servicebesag Udfert service Servicerede
kraner
Modernisering Opgraderingskit/Mc Rédgivning
Tendenser
2020-2024

200 200

Fundne fejl

O3 TENDENSER

% ——— Hold markgren over linjen for
atse de samlede kraner, der
serviceres / arbejdsopgaveri
det tilsvarende ar.

adywis uoypn

2020 2021 2022 2023

2024

| Udfort service | Senvicerede kraner
Observationer og opgaver
jan2024 - dec 2024

I 31 Sikkerhedsrisici I 37 Reparerede varer

" 7 Produktion 7Tilbud

Observationer og opgaver af kran
jan2024 - dec 2024
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Virksomheds
gennemgang

TRUCONNECT sektion

Dennevisning af dine TRUCONNECT-oplysninger
viserantallet af advarsler og brugifglge driftstimer
fordenvalgte tidsperiode. En advarselsoversigt viser
antallet af sikkerhedsadvarslerialt og efterkraner.
Brug efterkarselstimerviser driftstiden for hverkran
samtantallet af starter.

Oplysningerneidette afsnit kan hjeelpe dig
med at finde tilsluttede kraner, der har brug for
opmaerksomhed, oglave passende planer for
budgettering og vedligeholdelse.

KONECRANES

SERVICE v

Filter

Risikotype

I Sikkerheds isiko
| Produktions risiko.
Type af advarsel

IBremsefejl | Nedstop
JOverbelastninger

[ Overdreven hastighed
10p Sikkerhedsgraznse
| Fejlikontrolsystemet

I Fejlidrevet

| Motorovertemperaturer
Aktivets kritiskhed
Mellem
Krannr.
TRUCONNECT Aktivtype
Kranproducent
Fabrikant af aktiv

Egne etiketter

03 ALARMERINGER
Klik pa krannavn for at se
TRUCONNECT-data.

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

Store

Kranliste ~ Service  Tibud  Ordrer

& jan2024-dec 2024

KPl'erforservice TRUCONNECT® CheckApp til dagligkontrol Omkostninger

© MaryCrane W Indkebskury @ DA

B Demo CustomerLocation1 Info Q seg

4 Kraner

Alarmer og brug efter driftstimer
202 024

- 5500

Alarmeringer

25k

3500
2021

Jemntal timeridift

Oversigt over varslingerjan 2024 - dec 2024

SIKKERHEDSADVARSLER

@ ® @

HOIST POWER EMERGENCY OVERLOAD

OVERLOAD SUPPLYO - OR IN
E-STOP ABNORMAL CALCULATED
PRESSED STOPIN BRIDGE
WHILE HOISTING LOAD
CRANE MOTION
MOVING
HOISTAI- BREMSEFEIL HOISTAI-
UP SAFETY OVERLOAD
umiT
TRIPPED
PRODUKTIONSALARMER
FAULTIN MEASUREMENT ~ BRIDGEH- BRIDGEH -
MULTI- SIGNALOUT MOTOR MOTOR
HOISTING OF CONTROLLER CONTROLLER
REQUESTS ACCEPTABLE #2FAULT HIFAULT
FOR RANGE
RUNNING

NOT
SIMULTANEOUS

Alarmeringer

Brug Efter driftstimer

| Eeroigimen | . surer

_ e
_ o
- *

Crane 1
Double
girder

Crane 4
Single
girder

Crane 3

single
girdes

0 250 500 750 1000 1250 1500 1750 2000 2250 2500 2750 2000

O1FILTRER
Filtrer efter et vilkarligt
antal kriterier.

02 ALARME OGBRUG

Hold markgren over linjen for at se
de samlede advarsler / driftstimeri
det tilsvarende ar.
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Virksomheds
gennemgang

Forbrugs sektion

Dine forbrugsoplysninger eropsummeretidenne
visning. Du kan se aftalens omkostninger sdvel som
omkostninger, derikke eridin aftale. Dukan ogsa
filtrere efter serviceprodukter.

Tendenser efter servicetype viser det belagb, derer
brugt pa forskellige serviceprodukter over en periode
pafemar.

Samlet forbrug og forbrug efterservicetype er
fremhaevetietletlaeseligt diagram og er ogsé opdelt
efteraktiv, s& duf.eks. kan se, hvilke kraner der
oplevede det hgjeste antal tilkaldsbesazg.

KONECRANES Store  Kranliste

SERVICE v

Hjem / Service / Omkostninger

Filter (1Valgt)
Ryd filter

Valgt kunde(r) v

Valgt lokation(er) (1) ¥

Tilbud  Ordrer

Omkostninger

Demo Customer
2024

@ 2024

© Mary Crane W Indkebskurv @ oA

B Valgtkunde(r)(2) info  Q Seg

OTFILTRER

Omkostningertil ~ ~
aftaler

Omkostningertil aftaler

Omkostninger, der ikke
eromfattetaf aftalen

Tjenestekategorier ~
Inspektionog
forebyggende
vediigehold

| praniagt reperation

| rikaidesenvice

| reservedele

| rédgivning

Opgraderingskit/Modernisc

| Modermisering

Lefteudstyr
Type af aktiv v
Producent af v
aktiver

Kranproducent v

Krannr. v

04 FORBRUG FORLOKATIONER
Skift mellem visning af forbrug for

lokationer og aktiver.

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

Servicebesag
2024

30

Serviceomkostninger efter Type

Filtrer efter et vilkarligt antal kriterier.

Serviceomkostninger samlet

2024

60.000US$

2024 @ Inspektion og forebyggende vedligehold 28.000US$
@ Planlagt reperation 10.000US$
@ Tilkaldeservice 1.500US$
@ Reservedele 8.000US$
® Radgivning 500US$
Opgraderingskit/Modernisering 2.000US$
Lofteudstyr 10.000US$
02 SERVICETYPE
Farver angiver servicetypen.
Tendens efter servicetyp
2020-2024 O3 TENDENSER EFTER SERVICETYPE
Arlig tendk Mnedlig tend : P P
enecligtendens Skift mellem visning af arlige tendenser og
. manedlige tendenser.
<o s00uss c0.000uss
27.000u5s
ouss
[ ig [ ] @ Tilkaldeservice
@ Reservedele ® Radgivning ©Opgraderingskit/Modernisering
@ Modernisering Lofteudstyr
Udgifter efter sted
2024

Demo Customer Location]
Streat 1 Austin

° y
@ Reservedele
Lofteudstyr

[ ]
® Rédgivning

@ Tilkaldeservice
Opgraderingskit/Modernisering

60.000Us$.
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[ ]
Cltater OTFILTRER 02 ABENTTILBUD O3 FILTRER

Filtrer efter placering sdvel som efter status. Tilbud venter pa din godkendelse. Filtrer efter tidsramme.

KONECRANES Store Kranliste Service Tilbud Ordrer © MaryCrane W |ndkabskury @ pa

Denne side viser dbne, accepterede, afviste
og udlgbne tilbud, somuploades til portalen af SERVICE v & 2024 H DemoCustomer Info Q@ Seg
Konecranes-repraesentantertil din overvejelse.

Hjem / Tilbud
Tilbudsgodkendelse Filter (2 Valgn) L
Nogle af de tilbud, der er rettet til dig, kan | e 9 Aktiviteter
Valgt kunde(r) (1) ~

godkendes online. Disse erangivet med .
“ . » Demo Customer 1-1AGU5Z30 | Citat &ben © Godkendtilbuddet
Godkend tilbud”-marker; godkendelse afde @ Citat, Planlagte reparationer 5 G}é\glgzlggtsﬂ
. . N . 7 ec .
ovrige tilbud kraever kontakt til din salgskontakt.

Valgtlokation(er)(1) v QD Cust L tion 1, Austi
Indtast etreference- eller PO-nummer for at Hbudsstatus N e
gOdkendel t||buqqet- Hvis du @nsker aendringer . | Asenttiua 11AGUSZIR| Citat ben © Godkend tilbuddet
eller %ndrlnger itilbuddet, bedes du kontakte din @ Citat, Planlagte reparationer Gyldigindiil
| sodkendtitoua Dec 27,2025
salgsrepraesentant. Atvistibud

Q Demo CustomerLocation1, Austin

Udlebet tilbud

1-1AGU764T | Citat Afvist

Type af aktiv v
07 DOWNLOAD PDF 06 TILBUD DETALJER @ Citat, Planlagte reparationer Gyldig indtil
. . ° . . Kranproducent v Oct2,2024
En pdf af citatet kan Klik for at abne tilbudsdetaljer
. . . Krannr. v Q Demo CustomerLocation1, Austin
downloades. inklusive kontaktoplysninger.
1-1AGUBI5M | Citat Godkendt
H A ﬂ Citat, Planlagte reparationer Gyldigindtil
Detaljer Oct 25,2024
Q Demo Customer Location1, Austin
Kunde Demo Customer
Beliggenhed Demo CustomerLocation1, Austin
99 08 GODKENDTILBUD 1-1AGUBI70 | Citat Godkendt
Oprindelig serviceanmodning 1-101150147233 Klik for at godkende tilbud. ﬂ Citat. Planlaate reparationer Gyldigindtil
Oct 28,2024
Tilbudsnr. 1-1AGUSZ30
Serviceprodukt Planlagte reparationer © BperEmerieei i, A
Beskrivelse pz7x
. 1-1AGUBA4XA | Citat Godkendt
Opdateret tiloud 2.5ep2024 @ Citat, Planlagte reparationer Gyldigindtil
Gyldig indtil 26.dec 2025 SC 12912020
Tilbudsstatus Abemtl\bud Q Demo Customer Location 1, Austin
Kunde Kontakt Konecranes Kontakt
Johannes Gronroos Matthew Swanick
358405036727 937/525-5533
manuela@smoothadv.com matthew.swanick@konecranes.com
Vedhaaftninger (1) ~
05 UDL@BETTILBUD 04 GODKEND TILBUD
| Quote_Letter_ENU_1_1-1AGU5Z30 Sep2,20242:46PM Tilbuddet har ndet sin udlgbsdato. Et tilbud, du Tilbud du har godkend.

har afvist, vil ogsa blive vist med en gré bjaelke og

sige Afvist tilbud.
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Ordrer

Ordresiden viser oversigten over alle dine ordrer. Du
kan nemt se status pr. farvekodning, og du kan filtrere
listenpr. ordrestatus.

02 BESTILLE
Klik pa ordren for at se detaljerne
eller genbestil den samme ordre.

Klik for at se dokumenter relateret til

KONECRANES Store  Kranliste  Senvice  Tibud  Ordrer
ORDREARKIVERING OG FORSENDELSESSPORING
Hiem / Ordrer
v Alle ® Underbehandling ® pekraftet

1-20/1413 ordrer
Bestille

Bestillngsdato

Ordre 0123456789

® Afsendt/Delvistafsendt

O MaryCrane W |ndkebskurv & pA

# 30Sep,2024 - 30 Dec, 2024 B 123456 | Demo Customer Q seg

OTFILTRER
Dukan filtrere listen ved at
klikke p& ordrestatus.

Kontakt kundeservice for at f en status ® Afiyst

< SDEV71 ¥ >

Afsendelses-dato

30.12.2024 @”(’;0;;;5
B 123456 |Demo Customer
Ordre 0123456789
3012.2024 bekraeftet
B 123456 |Demo Custamer 31122024
@ Mary Crane ¥ Indkebskury & pa

& Tilbagetilordresporing

ordren sdsom faktura, pakkeliste og

KONEGRANES Store Kranliste Service Tilbud Ordrer
Hjen / Ordres / Bestille 123456 03 DOCUMENTER
Ordre 0123456789
Afsendt ordrebekraeftelse.

Under behandling bekraeftet

° ° o

Oversigt  Leveringsoplysninger ~ Ordre- ogbetalingsoplysninger ~ Dokumenter

Ordrenummer
0123456789

Bestilingsnummer

123456 2312.2024

04 GENBESTEMMELSE

2varer

valgte
57402921 | WIRE
# Diameter: 18 mm, Lay Type and Direction: Right Hand Ordinary Lay, Minimum Breaking Load:
210.000 kN, Complete Strand Designation: 6X36WS
Valgte

57402921 | WIRE

@

210.000 kN, Complete Strand Designation: 6X36WS

KONECRANES PORTAL BRUGERVEJLEDNING

Bestillingsdato

Veelg og klik for at genbestille varerne i din ordre.

Diameter: 18 mm, Lay Type and Direction: Right Hand Ordinary Lay. Minimum Breaking Load

B 123456 | Demo Custemer

Afsendelses-dato Tracking nummer

27122024 9876543210

i idvalgte varer i kui

@ visleveringsoplysninger

Afsendt
——

99,90€

bekraeftet /bestilt
Afsendelses-dato: 27.12.2024

236m/236m
@ visleveringsoplysninger
9990 € Afsendt
——
bekraeftet /bestilt
236m/236m Afsendelses-dato:27.12.2024

SHOP ordrenummer Bestillingsnummer Leveringsstatus

Under behandling >
.

bekraeftet >
—

Afsendt >
Afsendt >
——

Under behandling >
.

Aftyst >
—

bekraeftet >
—

Afsendt >

32
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KONECGRANE

Moves what
matters.

Konecranes eren af verdens farende
inden for materialehandteringslasninger
ogbetjenerenbred vifte af kunderi
mange forskellige brancher. Visastter
hele tiden standardenibranchen,

lige fra forbedringerihverdagentil
gennembruddene pa de tidspunkter,
derbetydermest, fordivived, at vialtid
kan finde ensikrere, mere produktiv

og baeredygtig made. Derforhar
Konecranes ca. 16.800 medarbejdere
iover50 lande tillid til, at de dagligt
lzfter, handterer og fiytter det, verden
harbrug for.| 2024 omsatte koncernen
forialt 4,2 mia. EUR. Konecranes aktier
ernoteret pa Nasdaq Helsinki (symbol:
KCR).

© 2025 Konecranes. Alle rettigheder forbeholdes.
‘Konecranes’, ‘Moves what matters’, TRUCONNECT og
(erenten registrerede varemaerker eller varemaerker
tilherende Konecranes.

Denne publikation er kun til generel orientering. Konecranes
forbeholder sig ret til ndr som helst, uden varsel, at &endre
eller tilbagetraekke de produkter og/eller specifikationer, der
henvises til heri. Denne publikation udger ingen garanti fra
Konecranes side, hverken udtrykkeligt ellerimplicit, herunder,
men ikke begraenset til, implicit garanti eller salgbarhed eller
egnethed til et bestemt formal.



