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Introduktion

Konecranes Portalen ar din enda dtkomstpunkt till KONEGRANES Store 9] Loggain '™ Kundvagn @ sv
vara digitala kundplattformar. Frén servicerapporter

tillreservdelar - Konecranes Portalen hjdlper dig att ——__

effektivisera underhélishanteringen. 2 / o

Konecranes Portalen later dig snabbt och enkelt se ! i & KONE(,RANE P
din kranunderhalisinformation, objektets skick och S sa, L Vilkommentill Konecranes Portalen

anvandningsdata samt avtalsdetaljer. =
Konecranes Portalen &r din enda dtkomstpunkt till véra digitala kundplattformar. Om du har ett
\W/ Konecranes serviceavtal far du snabb och enkel tillgéng till din kranunderhallsinformation,

Duféren transparent sverblick dveralla = x Koma,ww e e e e o
underhallsaktiviteter, TRUCONNECT-varningar och - ; i \ hissar

tilloch med konstnaderunder ett valt tidsintervall. i | _l’/;'

Aggregerad datakan ses, analyseras och delas ! i

snabbt - forett enskild objekt elleren hel flotta - vilket s A

hjélper dig att fatta valgrundade underhéllsbeslut. %r_% /#( I '%IF} =]

Somregistrerad anvandare kan dubldddra och
bestallareservdelar, manualer eller tillbehor for
manga marken ochmodeller avindustrikranar och

hissar. Lyft vért partnerskap tillen helt ny niVé Genom att ga med i var portal far du:

» Allverksamhet och aktiviteter pa ett stélle
¢ Synlighet forrisker

A g » Véagledning relaterad till dina behov
i + Relevantaamnen

Datasakerhet

Konecranes digitala tjansterharISO/IEC 27001:2022-certifiering for informationssakerhetshantering.
ISO/IEC 27001-certifikatet visar ett atagande att proaktivt hantera informationssakerheten for

Konecranes digitala tjanster och sékerstalla efterlevnad av juridiska krav och kundkrav. Certifieringen
gallerutveckling ochleverans av Konecranes Portalen (portal.konecranes.com), CheckApp fér
dagligainspektioner och appen Slings and Accessories Inspection och TRUCONNECT-sviten av
fjarrserviceprodukter.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL 3




Snabb rundtur

02TOPP MENY

Klicka pa menyalternativen for att komma
atinnehallet som Store, offerter och
bestallningar.

KONECRANES Store  Objekt Seice  Offerior  Bestilmingar

OTHEMSIDA
Klicka pa Konecranes logotyp
for att aterga till startsidan.

Oppna s > & orens

05 SAMMANFATTANDE VY

Den hér vyn visar viktig information som
kan krava din uppmarksamhet, sdsom
Sppnarisker och offerter.

06 PERSONALISERING

Har kan du valja innehallspreferenser sa
attinnehallet du ser &rrelevant fér dig.
Innehéllet “Rekommenderas fér dig”
visas baserat pa dettaval.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

KONECRANES

Skréaddarsy din upplevelse

Rekommenderat for dig

Konecranas Port Senvices Shaping the next generation
upgrades nen-Konecranes of erane technology—one...
smmer ¥ Lsmer 3

Dataskydd

retalinngartércockies

03 MITTKONTO
Klicka péa ditt namn fér att
komma at Mitt konto inklusive

loggaut.
@ MaryCrane W undvagn
EY #3 ooea
Serviceavtals objekt
-,
14 4 s gk
Gedkand Utgdngen/aubaid TRUCOMNMECT®
A oy
A58 Onjckt

Vilkommen till Konecranes Portalen

7H

Genom att vilja innehallspreferanser hjalper du oss att erbjudadig mer
skraddarsytt innehall cch skraddarsydda tjanster.

Offline chatbotisa
warehouse management...

ution prevides
precision for maintenance...

Lammer Licmer &

in X @ @ 0

Din enda atkomstpunkt till vira digitala kundplattformar.

Flotian,

04 VARUKORG
Klicka pavarukorgen fér att se din
varukorg.

S
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M itt ko nto OTAVISERINGS PREFERENSER

Klicka for att aktivera e-postmeddelanden fér sammanfattningar
av Business Review, offerter, servicerapporter och TRUCONNECT.

Du kan stélla in aviseringar per plats.

A"mant KONEGRANES Store  Objekt  Service  Offerter  Bestallningar
Dukan andra dina kontaktuppgifteriavsnittet
med personliga uppgifter. Avsnittet Atkomst
visar dig vilka enheter du har tillgang till. Avsnittet Mitt konto
Meddelandeinstallningar later dig valja de
amnen du vill f3 e-postmeddelanden om, ochi

Hem / Mittkonto

innehallsinstaliningarna kan du valja dina favoritdmnen Allmént
foratt se merrelevantinnehall pa startsidan.
Persenliga uppgifter >
KONE
Kopupplevelse — N
Sektionen Inkdpslista visar dina befintligalistor och
later dig borja skapa ennylista. Leveransadressen sviseringsinstallingar >3 |
visarbefintliga adresser for ditt konto. Dukan vélja
enstandardadress forleveranserochlaggatillenny Innehallspreferenser >
leveransadress. | avsnittet leveranspreferenserkan du
markera ditt standardsatt forleverans och andrade
nédvandiga uppgifterna. Képupplevelse
Sékerhet Inkapslista >
I det haravsnittet kan du andra dittI6senord.
Leveransadress >
Leveranspreferenser >
04 INKOPSLISTA
Klicka for att hantera dina ink&pslistor. Nar Sakerhet
du &rredo att bestélla kan du enkelt lagga till
helainkdpslistanidin varukorg med ett klick. Ancralosenord 5
O5LOGGAUT 03 INNEHALLSPREFERENSER
Logga ut-knappen finns langst Klicka for att vélja dina favoritdmnen for att se
ned pé sidan Mitt konto. innehall och erbjudanden som ar relevanta for dig.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

02 MITT KONTO
Klicka pa ditt namn for att

komma at Mitt konto.

© MaryCrane ™ Kundvagn @ sv
CRANES Store  Objekt  Service  Offerter  Bestaliningar @ Mary Crane '® Kundvagn
y Account / Aviseringsinstaliningar
Aviseringsinstallningar
Aktivera aviseringar
Arlig sammanfattning Sver er verksamhet
Meddelande om offert
Serviceaviseringar
TRUCONNECT Aviseringar
E-postadress
mary crane@eustomertestacct com
Sok anlaggningar med aviseringar
anlaggning(an
Serviceaviseringar v
Z\rlig sammanfattning 6ver er verksamhet v
Meddelande om offert v
TRUCONNECT Aviseringar ~
Sikemets- Konditons-  Drft-  Custom
B Valjaliaantaggringer meddelandenmeddelanden varningar _Notifications
=] e >
e =] >
& DemoDaly inspection. Albany e =] >
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Store

Konecranes Store harreservdelar, manualer
ochtilloehor férmanga méarken och modeller av
industrikranar och hissar och utvald férkonfigurerad
lyftutrustning.

Frén butikssidan kan du bladdraivart utbud efter
produktkategorier och snabblénkar eller sa kan du
anvanda suggestiv sékning for att hitta det duletar
efter.

Reservdelsmanualer

I detharavsnittet kan duvéljamodell fordin
utrustning foratt bladdraivart arkivmed generiska
produktmanualer ochreservdelskataloger.

Utrustningsspecifika manualer arendast tillgangliga
frandin Objektvy.

PRODUKTKATEGORIER A
Telfrar
Reservdelar
Motsvarande delar
Serviceverktyg
Retrofit Ombyggnadspaket

Browse by Brands

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

01STORE
Klicka har for att se

hemsidan fér e-handel.

KONECGRANES Store

PRODUKTKATEGORIER v

Hem / Store

Konecranes CXT

02SOK

Den suggestiva sékningen
arlatt attanvanda. Dukan
anvanda fritext, produktnamn

ellerID.

Produkter

Viharvarit verksamma inom lyftutrustningsbranscheni
decennier och vart uppdrag &r detsamma idag somdet vari
bdrjan: att leverera utrustning och service som bidrar till att
férbattra sdkerheten, produktiviteten och hdllbarheteni
vara kunders verksamheter. Djup branschkunskap ar
inbyggd ivarje Konecranes-produkt och kvalitet ar karnani
varje Konecranes-produkt

Bladdraivart utbud

Konecranes XL

06 PRODUKTKATEGORIER
Bladdraigenom innehallet enligt produktkategorierna
och navigera till produktlistans sida.

Bestéllningar

Q Limit

03 DELMANUALER
Klicka har for att hitta
standarddokumentation.

#

o

i

Konecranes UN

83417133 | ANSLAGSSET

limit stop

72027745 | LEDNING

Limit switch cable

85835144 | GRANSBRYTARE

Limit switch kompl

PF33710100 | GRANSBRYTARE

=, CTLTLIMITSWITCH

Seallaresultat (471) >

Vinschdelar

04 VARUKORG
Klicka har for att se
dinvarukorg.

05 MASSBESTALLNING
Klicka har foratt géraen
massbestallning enligt
artikelnumren.

© James Hoist W Kundvagn @ sv

Reser Bulkorder ——

Delar till katti

K -Series

Innehallsforteckning 6



Produktlista

Produktlistasidan visar alla tillgdngliga produkter
under denvalda produktkategorin. Du kan enkelt se
artikelnummer, en kort beskrivning av produkten, pris
ochlagertillganglighet.

Dukan anvanda flera filter fér att hitta specifika
produkter och begréansaresultaten.

03 PRODUKTINFORMATION
Klicka for att se produktinformationen.

04 PRODUKTTILLGANGLIGHET
Tillgadnglighet angesifarger:

KONECRANES Store Bestaliningar

PRODUKTKATEGORIER v Q sokefter produkter

Hem / Lagra / Motsvarande delar

Motsvarande delar
KONECRANES EQUIVALENT PARTS

- Equivalent aftermarket parts for all makes and models of lifting
s are guaranteed by Konecranes to be fully compatible with the original
aponent and/or part.

OTFILTER
Du kan anvanda flera filter for att
begrénsa produkterna.

Delariuppséttningar Q Categories V'

52479011 | KABELVAGN

52432897 | SLAPRING

( Konecranes motsvarande del

53999733 | LINLEDARE VANSTER

B O

G Konecranes motsvarande del

55473561 | FARDIGKAPAD LINA

\!

Equivalent Wire Rope, Galva

C Konecranes motsvarande del
53992412 | LINLEDARE VANSTER
Equivalent Rope Guide for Stz

0,

Cable: Installation Type (Flexible/Fixed) v

) Reservdelsmanualer

© JamesHoist ™ Kundvagn @ sv
g

Bulk order

jo®

f—

Textcolor v

02 LAGG TILLI VARUKORGEN
Klicka for att lagga till produkteni
varukorgen.

1981 produkter
hittades

Fuse:Rated Current v Y Allafiiter

Inget pristilgangligt for dennaartikel

® llager

Inget pristilgangligt for dennaartikel

Kiicka for tilganglighet

Netto: 99,90 SEK/ Styck

® llager

Netio: 99,90 SEK / Styek

) Kiicka for tillganglighet a

Netto: 99,90 SEK/ Styck

® llager

° grontilager,
klicka for tillganglighet,
produkt séljs endastiett set och
e  rodprodukt arslutilager.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

‘ 53406749 | KONTAKTOR

o1, AC-36/AC-3,9 A, 4 kW / 4C

Netto: 99,90 SEK/ Styek

® llager

Innehallsforteckning 7



P rOd u ktd eta |j OTKVANTITET 02 SEDELAR

Har kan du &ndra bestaliningsméngden. Nar en produkt séljs som ett set, klicka har
for att se alla delar somingarisetet.

Produktdetaljsidan visar produktbeskrivningen KONECGRANES Store Bestaliningar © jamesHoist ™ Kundvagn @ sy
meridetalj.|denhéarvynkanduéandra
bestallningsmangden ochlaggatill produkteni ORISR Q Sokefter produkter Reservdelemanualer  Bulkorder

varukorgen ellerinkdpslistan.

Om produkten endast saljsien uppsattning KABELDRAGNING

betyderdet att denkankodpassomendelaven

produktuppséattning. Du kan se alladelar somingari Delnr 77340433
setet.
DSE&-R
Produktsats

mottagna produkten kan skilja sig fran vad somvisas pa bilden ochi
listan

Q SEljare: Konecranes UK

Netto: 99,90 SEK /styex

‘ Detta aren produktuppsattning sominnehaller mer an en del. Den Visa delar(10)

| — Istyck + A klfngdgr:g; e Liggtilliinképslistan
Tekniska detaljer ~
Produkten harlagts till varukorgen X
Vikt 0.25kg
77340433 | KABELDRAGNING Tuilkod(er 84314980
el
- e Netto: 99,90 SEK /Styck Antal: 1 Styck
04 LAGG TILLI VARUKORGEN
1 varorivarukorgen, delsumma: 99,90 SEK Klicka for attlagga till produkteni O3 LAGGTILLI SHOPPINGLISTA
varukorgen. Nar du vél lagt till den, far Klicka for attlagga till produkteniinkdpslistan.
du en bekraftelse och dukan antingen Du kan antingen skapa en ny inkdpslista
Fortsitt handla Visa kundvagn fortsatta handla eller se varukorgen. ellerléagga till produkteniden befintliga
inképslistan.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL 8



V k 02 TABORT PRODUKT

a ru O rg Klicka har for att ta bort en produkt fan varukorgen.
OTKVANTITET
Klicka for att andra bestallningskvantiteten.

I varukorgssynenkan du dndra din bestallning innan KONECGRANES
dugarvidare tillkassan, tillexempel &ndra kvantitet, ta

bort produkter eller témma varukorgen. Du kan ocksa
skapaeninkdpslistabaserad pa dinkundvagn.

® James Hoist

PRODUKTKATEGORIER Q soékefterprodukter Reservdelsmanualer Bulk order
Beséllningens sammanfattning listar alla varori

varukorgen ochvisar totalvikt och pris. Hem / Varukorg

Varukorg (1)

Saljare: Konecranes =] o i Atgirde .
o v e Ordersammanfattning
77340433 | Antal: 1produkter | Totalvikt: 0.25kg
KABELDRAGNING
L— — lstyck + 99,90 kr
. B [
Totalvikt: . )
= @ Tstycke Netto: 99,90 kr / %;:kg Listpriser totalt: 99 90 kr
tillgangligt den Styck
17.03.2025
Nettopriser totalt: 99,20 kr
Delsumma: 99,90 kr
Sortitems
03 KASSA

Klicka har for att ga vidare till kassan.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL 9



Kassa

Leveransinformation
I det haravsnittet kan duvélja detleveranssatt som
passardig bast ochfyllainddvandiga uppgifter.

Nar du harvalt standardleveransadress i Mitt konto
visas informationen automatisktidenna sektion.

Bestaéllningsdetaljer

| detta avsnitt kan dulagga till ditt PO-nummer,
orderreferenser och eventuellakommentarer/
instruktioner till kundtjanst.

KONEGRANES Store

Bestallningar

Checka ut

@ Leverans (2) BESTALLNING (3) BETALING

Leveransinformation

(4) RECENSION

®

BB Frakt

Leverans organiseras och debiteras av Konecranes

Leverans

(@ Komplettleverans: Leverera alla produkter p en gang frén varje leveransplats
Leverans typ

Vanligt

Leveransacress * + Laggtiliny

Derno Custormer N

Leveransanvisningar

Tex. Hanteras varsamt

y

KONECGRANES Store

Mottagarens + Laggtill anpassad mo

namn
James Hoist (james.hoist@customertestacct.c

Checkaut

Leveransvillkor
Konecranes

Carriage paidto

(1) LEVERANS
Orderdetaljer
Wy Egenoperatér
Inkopscrderns nummer *
Avgiften bestams och debiteras av din cperater.
Tex 123456
Orderreferens
Tex 123456
02MITTPO-NUMMER
Projektnamn

Detta ar ett obligatoriskt falt.

O3TILLBAKA

Dukan alltid ga tilloaka till féregaende
avsnitt genom att klicka pa “Tillbaka”.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

Tex. projektnamn

Tulférmediare

Tex Exempel

Dina anteckningar

© BESTALLNING

Bestillningar

() BETALING

@ James Hoist ™ Kundvagn & sv

Gé tillbaka till varukorgen ™

Ordersammanfattning

1produkter | Totalvikt:0.25kg

Listpriser totalt: 99,90kr
Nettopriser totalt: 99,90 kr
Delsumma: 99,90kr
Leveranskostnader

Totaitutanskatter: 10,00kr
Skatter. 10,00k
Total: 120,00 kr

L O1FORTSATT
Gartillnasta avsnitt genom att
klicka pa fortsatt.

@ JamesHoist ™ Kundvagn

Gatillbaka till varukorgen ¥

() RECENSION Ordersammanfattning

1produkter | Totalvikt: 0 25kg

Listpriser totalt 99,90 kr
Nettopriser totalt 98,90 kr
Delsumma 99,90kr
Leveranskostnader 16,101

Totalt utan skatter T10,00k¥
Skatter 10,G0ke
Total: 120,00 kr

T.ex. Mina anteckningar

[ ==

Innehallsférteckning 10




Kassa

Betalning

I det haravsnittet uppfyller du betalningsmetoden.
Omduvéljer faktura kommer fakturan att skickas till
dinfaktureringsadress nar din bestalining skickas.

Valjer du forskott férvantas forskottsfakturanvara
betaldinnanvibdrjarbehandla bestallningen.

Recension

Det haravsnittet visar ssmmanfattningen av din
bestéllning. Dukan fortfarande redigera alla detaljer
innandulaggerbestélliningen. Nardu harlagt
bestéllningen kan du se den och kontrollera status
franfliken Bestallningaritoppmenyn.

O1BETALNINGSMETOD
Detta ar ett obligatoriskt falt.

L

KONECRANES

Store

Checkaut
(1) LEVERANS

Recension

Ordning

Kontaktuppgifter

Bestallning gjord av.
James Hoist

james hoist@customertestace
teom

0123456789

Leverans B Frakt

Leveranstyp:

Normal

Mottagarens namn:
James Hoist

james hoist@customertestace
teom

0123456789

Orderdetaljer

Orderreferens

12345

Betalning

Betalnings satt

KONECRANES

Store

Checkaut

(1) LEVERANS (2) BESTALLNING

Betalningsinformation

Betalnings st *
Invoice v

En faktura kommer att skickas tilldin faktureringsadress
nér dinbestallning skickas

Bestaliningar

(2) BESTALLNING (3) BETAUING @ ReCENSION
Bestaliningsbekraftelse mail
i@

# Redigera

Bestéllningar

© s

© JamesHoist "® Kundvagn ®sv

Ordersammanfattning

Tprodukter | Totalvikt:0 25kg

Ustprisertotalt 99,90 kr
Nettopriser totalt 99,90 kr
Delsumma: 99,90 kr
Leveranskostnader 10,10 kr
Totalt utanskatter. 110,00 kr
Skatter: 10,00 kr

lagreetothe Portal's
Terms and Conditions for Konecranes

alande: aggeri
1 Koparenfarinte direkt eller

Ship as Complete: Ship same day: Leveransadress

s Nej

Leveransvillkor. Leveransanvisningar

Konecranes
Carriage paid to

7 Redigera

(inkl.reservdlelan tl Ryssiandeller
Belarus, elerfor anvandning i
Ryssland eller Belarus och
Keparenférinte panagot satt
kringgé detta embargo. Om
Kbparen far kinnedom om, eler
haranledning at tro, att négot
brott mot dettavillkor har skett
skakparen omedelbart
informerasaliaren om detta.

2 Koparen ska forsvara ochhalla
saljaren skadeslos rénoch mot
allakrav, forluster, boter,
straffavgifterochallatilhérande
kostnader somuppstartil folid av
eller som esultat av att kbparen
brytermot den skyldighet som
anaesovan.

3. Sajarenken, péképarensegen
riskochbekostnad, siga upp alla
eller delaravavtalen om
produkter(inkl. reservdela med
koparen med omedelbar verkan.
genomskiifligt meddelandetil
koparen,ihandelse avatt
Koparenbryter mot den
skyldighet somanges ovan. Vid
uppsagning skakoparen erséitta

Orderreferens Tulgrmediare:

kostnader(inklusive
omkostnader),forlorad vinst samt
forluster och skador.

Total:

120,00 kr

Bostall W

7 Redgers

Betalningsvillkor
Konecranes
45 daysnet

@ Enfakturakommer att skickas il

dinfaktureringsadress nardin
bestalining skickas

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

Tilbaka

1Y)

@ James Hoist W Kundvagn & sv

Gétillbaka till varukorgen ™

RECENSION Ordersammanfattning

Tprodukter | Totalvikt: 0.25kg

Listpriser totalt 99,90 kr
Nettopriser totalt: 99,90kr
Delsumma: 99,90 kr
Leveranskostnader 10,10 kr
Totalt utan skatter: 10,00 kr
Skatter: 10,00kr
Total: 120,00kr

[ Tillbaka J

02 VILLKOR

Detta ar ett obligatoriskt falt. Du maste
godkanna portalens villkorinnan du
gorbestallningen.

Innehallsférteckning 1



Objektsflotta

OTFILTRERA
Filtrera efter valfritt antal kriterier.

Objektsflottans sida gerdig en flottavy somkan

02 OBJEKT
Detta fénster kommer att
andras beroende pa filtret.

03 OBJEKTRAPPORTER

Har kan du generera tillgangsrapporten. Du kan
till exempel vélja C")ppna risker, Servicehistorik,
Materialhistorik och Serviceutgifter.

filtreras - tillexempel - efter plats, objektskritikitet HONECRANES soe Somr Seves e e
ochobjektstyp. Frdnknappen Objektsrapporter kan SERVICE v &
flera olika rapportalternativ genereras tillen Excel-fil -
sasom Oppnarisker, Servicehistorik, Materialhistorik Hem 1 Obiext
och Serviceutgifter. Fitor 6 vty
Tom filtret 31 Objekt L
Varje objektskort visarde allméanna Sokefteroblekt.
objektsitentifierarna och hur manga 6ppna objekt Crane 3 Single girder 2= CranelDouble girder &=% Crane 2 Double girder

Valda kund(er) ~ 'T'-

En(1) kund kan filtreras at

som arkopplade till risker. Om du vill veta mer klickar

Enbalkstravers

]

Tvabalkstravers
A150
N TRUCONNECT®
Oppna anmérkningar

(o} 2

Produktion Oppna
offerter

2

Sakerhet
—

<= Crane4 Single girder
5 Enbalkstravers
A 200
X TRUCONNECT®
Oppna anmarkningar

(o} (o}

Produktion Oppna
offerter

2

Sakerhet
—

@ TRU-SMT-OL-2

N TRUCONNECT®
Oppna anmarkningar

Inga 6ppna objekt just nu

04 TRUCONNECT
Objektet har TRUCONNECT.

géngen. 4200
du pa objektskortet fér att se merinformationom P—  TRUCONNECT®
. . . o . Street 0, Springfield, Ohio, O, Arkni
objektsoversiktsvyn. Fran sammanfattningskortet Usa PR oey
) o . . . ) 2 2 o
klickardu pavisa objekt foratt se alladina Valda . sthemet | Ouigs | Gpona
. . . . = " — offerter
objektsdetaljer ochinformation. anlaggning(ar) (4)
Serviceavtal v
05 RESERVDELAR TRUCONNECT®- v -@h Crane 5 Single girder
objekt
. - . . . . Enbalkstravers
Klicka har for att ga till de utrustningsspecifika
Objektetskriticitet A 150
manualerna ochreservdelskatalogen. N TRUCONNECT®
Jlodemt Oppna anmarkningar
KONEGRANES Store  Objekt  Service  Offerter  Bestaliningar © MayCrane ™ Kundvagn @ sv 2 0
ot Ovriga Oppna
SERVICE v @ 2024 B DemoCustomer Info Q sok offerter
e ey chainhoist Sppnaanmaricingar  Alasicivicter  TRUCONNECT®  Dokument L Reservdar  Objeksito © seniceReauest  1|J-SMT-OL-1
N Oppna servicedrenden - Just nu Daljalla
Resultat och atgérder ~ TRUCONNECT®
| sekermetsrisker 4 2 0 2 ) Oppna anmarkningar
St Sppna objekt just nu
Serviceprodukt -
1-101145864055 | Servicebegéran Avslutad
Ofjeanalys f MAINMANAssessment ~
(OSHA Periodic Compliance Mainman assessment - Jan
Overlasttest
Tralldksmaskineri “
Servicehistorikper v annat fel
komponent
Lyftmaskineri .
annat fel
1210142629256 Servicebegaran Avslutad
V) Overlasttest, Olieanalys, OSHA Periodic Compliance Inspection ~
Mega SR 2022 Periodic Compliance Inspection
Koppling lyft - intern .
annat fel
Mechanical load brake
o

annat fel

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

[

Tvabalkstravers

& 150
Oppna anmarkningar
2 0 1
Sakerhet Produktion Oppna
f— offerter

@ 1-100087918111
Department

Oppnaanmarkningar

Inga 6ppna objekt just nu

@ TRU-SMT-HRT-1

N TRUCONNECT®
Oppna anmarkningar

Inga 6ppna objekt just nu

@ Mary Crane W Kundvagn @ sy
B Demo Customer Info Q Soék
Crane 5 Single girder x

Enbalkstravers

4+ Nyservicebegéran

Single girder EOT - Ttrolley chain hoist
DEMAG

A150

Moderate Prioritet

M TRUCONNECT®

Demo Customer Location 1, Street 1, Austin,
Q Texas, USA

Cell - Production fioor - Main Factory

Sammanfattning av aktiviteter

Trallsksmaskineri B Njan2024
annat fel
Lyftmaskineri B 11jan2024
annat fel
Koppling lyft - intem ® 14j3n2022
annat fel
Mechanicalload brake 8 14jan2022

annat fel

Visaobjekt >

Innehallsférteckning 12



Service

Sidan Oversikt visar &ppna risker inklusive antalet
Oppna sakerhetsrisker, 6ppna produktionsrisker
och TRUCONNECT status som kraver omedelbar
uppmarksamhet.

Om enrisk haridentifierats féorenkomponent ochen
reparationinte éravslutad, anses felet vara dppet.

Servicekalenderochrapportervisar antalet
servicebesdk, objekt somunderhalls och totala
resultat fér dessa objekt under denvalda tidsramen.

Oversikteninnehéller ocks& en snabbvy éver offerter,
inklusive de som beh&ver godkannas ellersomhar
|6ptut.

Omdu harflera orter kan du valja vilka du vill se
oversiktsinformation for.

08 SERVICEKALENDER OCHRAPPORTER
Klicka har for att se en kalendervy dver serviceférfragningar
och dina detaljerade servicerapporter.

07 OBJEKTVY
Objekt-6versikten visar snabbt hur manga av de
totala Objekten som har TRUCONNECT.

O1NAVIGERING

Innehéllet kan nas via Servicemenyn och
Servicesektionen. Tillgangsflottan och offerter kan
ocksa nas direkt fran toppmenyn.

KONECRANES Store  Objekt | Service  Offerter  Bestéllningar

SERVICE ~

Servicekalender och rapporter

Serviceavtal SERVICE - OPPNAARTIKLAR
Verksamhetsgranskning OppnaRisker

1 10 1
Kostnader Sakerhet Produktion
Dokument ’ SERVICE

CheckApp fér daglig kontroll A

Servicekalender och rapporter

Anvéndarhantering

Selaroch Tillbehar 30 8 46

Servicebesok Servade objekt Totalaresultat

Kontakta Support
T

222 Objekt

Serviceavtals objekt
9/31 Objekt

(%) TRUCONNECT®
20/310bjekt

N CheckApp fér daglig kontroll

29%

Operatdrens observationer (De

senaste 24 timmarna)
1 o]

Misslyckades Passerad
— —

,-?. Slings and Accessories

06 CHECKAPP FOR DAGLIGA INSPEKTIONER
Daglig tillsyn visar objekt som har godkants/underkants under
de senaste 24 timmarna via CheckApp for daglig tillsyn.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

02 SERVICE - OPPNA ARTIKLAR
Detta avsnitt visar antalet dppna
sakerhetsrisker och produktionsrisker.

03 OFFERTER

Offerter @r de som arresultatet
av overenskomna Néasta steg-
atgarder efter ett servicebesok.
Offerter baseras pa teknikerns

slutsatser.
@ MaryCrane W Kundvagn @& sv
W 2024 B DemoCustomer Info Q| sk
o
@ Offerter >
3 4 2
Oppna Godkénd Utgéngen/Avbsjd
o ‘04 KOSTNADER

Fa ensnabb

Kostnader per servicetyp éverblick éverdina

1 47% 7% 3%  servicekostnader
Inspektioner och

‘ forebélgghanrlv‘de r:p‘;’;:t’;i‘; akutreparation ynder den valda
underhd
I i = tidsramen.

‘! Verksamhetsgranskning >

@B Serviceavtal >

@ Dokument >

> .

05 LYFTRESKAP OCH TILLBEHOR
Den hérlanken tar dig till flottvyn for
inspektion av lyftredskap.

Innehallsférteckning 13



Servicekalender
ochrapporter

04INFO
O1FILTRERA 02AR 03 MANAD Klicka for att se mer
Filtrera efter valfritt antal kriterier. Andraar. Andramanad. information om sidan.
Servicekalender ochrapportervisar KONECRANES Store Objekt  Service Offerter Bestallningar O Mary Crane ™ Kundvagn i sy
serviceaktiviteter som en kalendervisning.
Serwcestatuls visas mgd hjélp av far‘glkodmng ) & 2023 B Demo Customer info Q sok
ochen filtreringsfunktion anger aktiviteter efter
utrustlmng.sknncltet,ser;wcep@duktochtyp ay Lem / Senice / Servicekalender
uppgift. Klicka pa enmanad for att se en detaljerad
lista Gver serviceaktiviteter LY e Servicekalender
Demo Customer
Valda kund(er) ~
En(1) kund kan filtreras at
géngen.
Demo Customer - ‘ 2024 ) * ( apr. 2024 >
Streat 0, Springfield, Ohio, USA
man tis ons tors fre or son

januari februari mars
I I

Valda anlaggning(ar) ¥ 1 2 3 4 5 6 7
Serviceavtal v — —

8 9 10 n 12 13 14

Service Status ~ juli augusti september —
I |
. 15 16 17 18 19 20 21
| avsiutaa | Forsenaa oktober november december —
: — —
hotaay 22 23 24 25 26 27 28
Serviceprodukt A 29 30
Objekttyp v
06 STATU.S L Objektstillverkare h
Fargerindikerar status: grontinkluderar alla avslutade,
godkéanda och stangda serviceforfragningar; Objekt Plats M o ) 05 SERVICEBEGARAN
visar service som pagar, ar planerad framtida 2 Atgarder - aprll 2024 Klicka for att se detaljernaiserviceférfragan.

N N Objektets ID v
service ochrott aren 6ppen serviceférfragan dar det

planerade datumet har passerat férfallodagen med
femdagareller mer.

1-101147160084 | Servicebegéran Avslutad
Modernizations - Change of Application

Crane operator training for new employees

Q Demo Customer Location 1, Street 1, Austin, Texas, USA 5 Objekt

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL 14




Serviceavtal

Avsnittet om serviceavtal innehallerinformation om
avtalet och serviceplanen foravtalet.

lavsnittet avtalsinformation och sammanfattning

kan duse detaljernaiditt avtalmed Konecranes.
Kontaktinformation, serviceprodukter och objekt som
omfattas avavtaletvisas har.

| Objekt och Serviceplankan du enkelt kontrollera
tidigare och kommande tjanster for varje objekt perar.

Objektoch Serviceplaro3 AR

Dukan &ndra aret har.
Service Status
2024
94% 6%
Service avslutad Forsenad
04 SIFFROR
X N Serviceplan L& 2024 )

Siffran anger hur manga

Objekt jan feb mar apr

serviceaktiviteter som
Crane 1Double girder

0EoBan

OTFILTRERA
Filtrera efter valfritt antal kriterier.

KONECRANES Store  Objekt  Service

SERVICE v
Hem / Service / Serviceavtal / U351-Demo CustomerLocation1

Filter

Service Status ~
| Avsiutaa | Forsenad
Fortgar | Planerad

Oppen

Serviceprodukt v

Objektets kriticitet v

Objekttyp v
Objektstillverkare v
Objekt Plats v
Objektets ID v
02MANAD

Klicka pa manaden for att se
mer informationiavsnittet
Servicekalender ochrapporter.

~
0% 0% 0%
Fortgar Planerad Oppen
Utdkaalla
maj jun jul aug sep okt nov dec

[~ ]

v
B
B

kommer att utforas pé Double girder EOT-1trolley 1 chain hoist
A : 2 Crane 2 Double girder
objektet varje manad. ocsttarEOT - Sootog chainboa ] a
Expandera for att se Crane 3 Single girder [ a
. Single girder EQT- 1 trolley chain hoist
detaljerna. Crane 4 Single girder o
l Single girder EOT - 1 trolley chain hoist
Tare 5 Sihglegirder n

Single girder EOT- 1 trelley chain hoist

Crane 6 Light crane system
Light crane system - double girder

Crane 7 Pillar Jib crane
Pillarjib crane - electric wire rope hoist

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

=
<

Offerter

Bestallningar © MaryCrane W Kundvagn

W 2024 B Demo Customer Info

U351 - Demo Customer Location1 o
Avtalsinformation ~
Avtalsnamn U351-Demo Customer Location1
Avtalsnummer 1-93305858954
Agreement Location Demo Customer Location 1, Street 1, Austin, Texas, USA
Nummer p Inkdpsorder DEMOPO
Avtalstyp Evergreen
Startdatum 15mar2021
Status Aktiv
Totala Vardet ous$
Faktureringstyp Fast - Manuell
Objekt 8
Serviceprodukter 9
Kund Kontakt Konecranes Kontakt
Johannes Grénroos Jeff Borgmeier
358405036727 9373605385
johanne: com jeff.bs onecranes.com
Sammanfattning ~
Avtalsinnehall
Q Demo CustomerLocation], Street 1, Austin, Texas, USA

ouUs$ 9 8 Evergreen
Totala Vardet Serviceprodukter Objekt B validitet
Produkter somingériserviceavtalet
1-16Z455LL v 1-360UTVM v 1-36IVQEN v 1-NJZQFQ v Konecranes CheckApp fér Daglig Kontroll v
Oljeanalys v  Overlasttest v  RoutineMaintenance v  TRUCONNECT Remote Monitoring v
Objekt och Serviceplan ~
Service Status
2024
O,
94% 6% 0% 0% 0%
Service avslutad Fdrsenad Fortgar Planerad Bppen
Serviceplan < 2024 > Utdkaalla
Objekt jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
Crane 1Double girder
Douie it £07 oy chaors DB EOoEBRDDBEDR v
Crane 2 Double girder
Double girder EOT -1trolley 1 chain hoist n E a n n n v

Innehallsforteckning
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Servicebegaran

02 GENERERA RAPPORT
OTFILTRERA Ladda ner eller dela servicerapporten
Filtrera efter valfritt antal kriterier. via e-post.
Efter ett Ser\”CebGSOk Utfor Vi en Ser\ncegranSknlng KONECRANES Store Objekt Service Offerter Bestallningar © MaryCrane - Kundvagn @& sv
foratt gaigenom 6ppnarekommendationer och
Oﬁerter, svara pé frégor OCh planera nésta Steg. Det SERVICE v i feb2025-mar2025 B Demo CustomerLocation1 Info Q sok
finns flera satt att se dennainformation pa portalen -
dukan hittainformationom d|p serviceférfraganfran Filter (1valda)
huvudmenyn samt frén sidan Oversikt genom att Raderavalet . i
klicka pa Servicekalender och Rapporter. Komponentkonstruktion ~ Servicebegaran 1101142629256
Detaljer v ————— 0O3KUND-OCH
Informationen pa Servicebegaran kommer att — Sammanfatting ~ SERVICEINFORMATION
diskuteras under servicegranskningen for att hjdlpa komponentetiukm] Status: Avslutad Visa serviceinformation inklusive
t||| att forklara I’eSU|tat, granska Oppﬂa Oﬁe rter OCh Resultatoch 3tgarder  * z::::;:;?:;t:er: ;)verlasnesl, Oljeanalys, Periodic Compliance Inspection - USA thaIStyp och Konecranes-kontakt.
rekommendera och planera nasta steg. IR -
Produktionsrisker Resultat och tgarder
Obestamt skick
Kund- och serviceinformation IForbattringsmaigheter | 50 skernetsisker 510fferter
| detta avsnitt listas informationen fran T 32 Produtionsrisker
servicebesdketinklusive serviceprodukter, Nastasteg . 5 Cbestamakiok
teknikerns namn, kontaktinformation och datum. oren anlaanes
Visa poster pa v I 9 Forbattringsmaojligheter
S f i Visaarbetspaketenligt ¥ Y
amman attnlng Resultat och atgarder per objekt (topp-5)
Denna sektion markerar resultaten och atgarderna Objektetstaticitet B}
frén servicebesoket. Har listas sékerhetsrisker, Service produkt
. . . . . Objek v "
produktionsrisker, ej faststallda risker, lelers D 04 SAMMANFATTNING
. . . . Egna etikettel v 1 . N
forbattrningsmaojligheter, reparerade komponenter ' Sammanfattning av resultat och &tgarder
N 9 9
och omtillgangligt - offerter och avbdjda artiklar for denifyllda serviceforfraganilattlast
- listas. Ett diagram visarresultat och atgarder per fargkodat format.
9
utrustning och detaljerna om dessaresultat listas A )
. . . Obs!TlIIslandetiorvlss% paservade /| k K direk ifie g n
nedan. Offerter for arbete kan bifogas héaroch ancerani senice r tkustode fin Cores tftande Inapekaon or omemerbor
laddas ner. e ol ocn/eter pesse '
Obestamt skick (Kunde inte inspektera - Ingér inte)
@ Visa beskrivningar/Lér dig mer 05BILAGOR
" Bif v B — " . . .
Bilagor (0) L&gg till / visa bilagor.
Resultat och &tgarder (7 Objekt) v
Obestamt skick: Kaninte inspektera - inte i omfattning (7 Objekt) v
Timmar och utgifter v
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Servicebegaran

Objektsinformation

| detta avsnitt listas objekteniservicebegéaran.
Resultatenférvarje objekt listas tillsammans

med information som felkoder, risker och
rekommendationer. Du hittar ockséd kommentarer fran
inspektdren eller teknikern.

Resultatet prioriteras med sékerhets- och
produktionsrisker listade forst. Du kan ocksa filtrera
efterresultat och atgarder samt objektkriticitet,
serviceprodukt och uppgiftstyp.

KONECRANES

SERVICE v

Filter (1valda)

Raderavalet

Komponentkonstruktion ~
Endast fynd och atgarder
Kort komponentstruktur
Komplett
komponentstruktur
Resultat och atgarder

| Sakethetsrisker
Produktionsrisker

Obestamt skick
Eimojligattslutfora

| Forbattringsmajligheter
[ Acceptabel
Nista steg

Offert

Visa poster pa

Visaarbetspaketenligt

Objektets kriticitet v
Service produkt v
Objektets ID M
Egna etiketter v

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

Store

Objekt

01OBIJEKT
Genom att klicka pa objektets namn visas alla aktiviteter
fér det objektet under den valda tidsramen.

Service Offerter Bestallningar
& feb2025- mar2025
Resultat och atgérder (7 Objekt) ~
o Lardigmer
Crane 2 Double girder v
Double girder EOT - 1trolley 1chain hoist

Serviceprodukter Periodic Compliance Inspection - USA & Overlasttest & Oljeanalys
v/ Kommentar

Kontroll av loggbok v

Next load test v

Endastfynd och dtgérder

Kortkomponentstruktur
Utdkaalla

14jan 2022 | ! Mérkning Offert v
ert

oléslig

1 Mérkning ;
MAterrapportering Vv

olaslig

1 L&phjulochlager, tralla

© MaryCrane ¥ Kundvagn @& sv
B Demo Customer Location1 Info Q sk
02 KOMPONENTSTRUKTUR

Du kan ocksé se kort komponentstruktur
ellerkomplett komponentstruktur
genom att klicka har.

Komplettkomponentstruktur

03 MERINFORMATION
Klicka pa pilen for att se merinformation
relaterad till upptackten.

T Offert v
! Léphjul ochlager, tralla ! Markning G o
sliten olaslig
I Mechanicalload brake Uppgifter: Visuell kontroll
annat fel Datum Raportera...14 jan 2022
1 Tilltrade kran Tekniker: AOQTUSMMB
| acceptabel Komponentvdg: Markning
1 Strémledare Uppgiftstyp: Visuell kontroll
| acceptabel Felkod: olaslig
! Manéversystem Risk: Sakerhetsrisk
| acceptabel Rekommendation:Ingen Atgérd
Kommentar: Change hoist labels to A/B to match remote
Crane 1Double girder v

Double girder EOT - Ttrolley 1chain hoist

Serviceprodukter Olieanalys & Periodic Compliance Inspection - USA & Overlasttest
v/ Kommentar

Kontroll avloggbok v

Nextload test v

Kortkomponentstruktur Komplett komponentstruktur

Endastfynd och &tgérder

Utdkaalla
14jan 2022 ! Buffert, kranak
Offert v
skadad
1 Kabelvagn
Offert v

tralla skadad

Innehallsférteckning 17



Servicebegaran

Obestamda férhallanden
Sidan Servicebegaraniportalenlistar enskilda
komponenter som har ett ObeSté mt Skick OCh som SERVICE v i feb2025- mar2025 B Demo CustomerLocation1 Info Q sok

inte omfattas av ditt avtal.

KONECRANES Store Objekt Service Offerter Bestallningar © Mary Crane ™ Kundvagn @& sv

. . . . . o Filter (1valda)
Ett obestamt skick indikerar att komponenttillstandet

Raderavalet
inte kunde verifieras direkt genom visuell inspek‘[ion Obestamt skick: Kan inte inspektera - inte i omfattning (7 Objekt) -~
K i . X Komponentkonstruktion * o )
utan ytterligare demontering och / elleranvandning av Visa beskrivningar/Lar dig mer
andrainspektionsmetoder. Kort komponentstruktur S banll e
Komplett Double girder EOT - 1trolley 1chain hoist
komponentstruktur
Dessaavancerade tjansteringariallmanhet . Utékaalla

Resultat och dtgarder

inte i obligatoriska kraninspektioner och | 1 Lyftvarel - intern Notering v
forebyggahdeundel’hans Inspektloner Produktionsrisker 1 Kopplinglyft - intern Notering v
Konsultationstjansterkanlaggas tilli ett ey 1 Divande kot Notering v
serviceprogram eller erbjudas fristdende for att TS EEE 1 Krokmtter och lssning Notering v O1MERINFORMATION
. e | Acceptabel . 2 .. . .
beddmatillstandet hos dessa komponenter. coepiepe 1 Kroksmide - Intemt Notering v Klicka pa pilen for att se mer information
Nista steg ~ . -
) relaterad tillupptackten.
° . Offert B3 CranelDouble girder PP
Dukan ocksa se komponenterlistade som Double girder EOT-11rolley chain hoist
Obestamt skick - kaninte slutforas. Dettaindikerar Visaposterpa ’ T
attkomponentvillkoret inte kunde verifieras L : P 1 Kroksmide - Internt Notering
direkt genom visuellinspektion p& grund av Oblektetskteitet ¥ —— Felkad: Kanejslutféras
objektskonfiguration och/eller hinder. | det har fallet Servicoprodula - B Riske Obestamdrisk
) ) ) . ObjektetsID v U bl Rekommendation:Demontera/Inspektera
vardenvisuellainspektionen en delav tjanstens _ } YT —— S
. . f Egna etiketter
Omfat‘mlng mendenslutférdesinte. [ MR Disassembly is required toinspect this component. Inspection frequency is
as required by the OEM and/or governing regulations
! Kroksmide - Internt PEU—
B3 Crane 3 Single girder
Single girder EOT - Ttrolley chain hoist
Utdkaalla
28aug2024 1 Lyftvéxel -intern Notering Vv

1 Koppling lyft -intern Notering v

1 Drivande kothjul Notering v

1 Mechanical load brake Notering Vv

1 Krokmutter och lasning Notering Vv

! Kroksmide - Internt Notering v
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Dokument
ochrapporter

Sidan Dokument visar dokument som harlagts
tillunderdenvalda tidsramen. Dessainkluderar

inspektionsrapporter och manuellt uppladdade filer.

Filer kanladdas ner och dukan ocksélaggatillegna
dokument. Endast lagligt obligatoriska dokument ar
automatiskt tillgangliga. Alla online-rapporter finns
tillgangligaisektionen Servicegranskning.

04 LADDANER

OTFILTRERA
Filtrera for att hitta ett specifikt dokument eller en viss fil.

KONECGRANES

SERVICE v

Hem / Service / Dokument

Filter
Tém filtret

Sok dokument..

Valda kund(er) ~

En (1) kund kan filtreras at
gangen.

Demo Customer

Store Objekt Service Offerter Bestallningar

@ jan2024-dec2024

102 Dokument

02S0K
Sok for att hitta ett specifikt
dokument eller enviss fil.

@ MaryCrane W Kundvagn & sv
B Valdakund(er)(2) Info Q Soék

.?, Ladda upp dokument ]

Dokumenten bestar av servicerapporter och eventuella uppladdade bilagor. Filtrera och sék fér att hitta ett specifikt dokument

ellerenfil.

18 apr2024

Ladda ner dokument.

Street 0, Springfield, Ohio, USA

John Deere Forestry Oy

Lokomonkatu 21, Tampere,
Finland

Valda anldggning(ar) v

Typ avdokument ~
Koekayttopoytakirja
Kayttédnottotarkastuspoytakirje

Maaraaikaistarkastuspoytakirja

Serviceprodukt ~
Initial Inspection

Periodic Compliance
Inspection

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

[N
Maaraaikaistarkastuspoytikirja (FI)
Servicerapport, 1-100365143644

Q John Deere Forestry Oy, Lokomonkatu 21, Tampere, Finland

18 apr2024

Ladda upp dokument | JohnDeere Forestry Oy

Dokumentarkiv* (Filstorleksgrans 500 MB)

2

Slapp filen hér, eller

[ vaenfl |

Dokumentnamn *

Ange

Beskrivning *

Ange

Dokumentets synlighet - Plats(er) * ®

Valj

Observeraatt lagring av personuppgifter &r férbjudet enligt vad
somanges Villkoren

Laddaupp

03 LADDA UPP DOKUMENT
Klicka héar fér att ladda upp ett

dokument.
@

19 Objekt

=

10bjekt

=
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CheckApp for

dagligainspektioner

Denna sida visarinformation fran CheckApp for
dagligt tillsyn.

Fore varje nytt arbetsskift eller varje nytt lyft
(beroende pa tillamplig férordning) ska en daglig
inspektionutféras. Konecranes CheckApp férdagliga
inspektioner tillhandahaller en elektronisk loggbok for
attutféra ochregistreradagligainspektioner.

Dendagligatillsynen arenvisuell och funktionell test/
kontroll fér attidentifiera brister. Varje observerad
brist utgéren potentiell sdkerhetsrisk. Den
dagligatillsynenutférs avkranféraren ellerannan

lika kompetent kundpersonal. Att utféra dagliga
inspektioner minskar eller ersatterinte behovet av
attutférafrekventa eller periodiska inspektionerav
Konecranes servicepersonal.

Dendagligatillsynsvyn arendast tillganglig férde
objekt som har Konecranes CheckApp férdaglig
tillsyn. En flottvy for objekt med CheckApp dveren
vald tidsram ar tillgangligiavsnittet Affarsdversikt. Se
sidan 23 fér merinformation.

O1FILTRERA

KONEGRANES Store  Objekt

SERVICE v

< Tillbaka

Filter

Inspektion [
| Eigoakana | Godand

Tillbehér ~

Foto

Objekt ~

Crane 7 Pillar Jib crane

Inspektér v

04 AKTIVITETER
Aktiviteter visar varje utférd
daglig tillsynikronologisk
ordning med bérjan fran
dennyaste. Fargindikerar
godként/underkant.

Service Offerter

Filtrera efterinspektionsstatus eller objekt.

Bestaliningar

02 SAMMANFATTNING AV INSPEKTIONEN
Sammanfattning visar antalet utférda dagliga tillsynerunder en
vald tidsram samt antalet av dessa med observerade brister.
Upprepade observationer pd samma objekt raknas som flera

brister.

Sammanfattningavinspektiongn  Checklistor

Sammanfattning av inspektioner

Demo CustomerLocation1, Austin
Demo Customer

< 2024 b4

40 Aktiviteter

Karnnapus Tharaporn
Daily Inspection

Crane7 Pillar Jib crane
CXT (sn: PIC123)

NurLiyana Kamis

Crane7 Pillar Jib crane
CXT (sn: PIC123)

Akilan Raju
Daily Inspection

Daily Inspection - 1 ej godkéand, 14 godkand

f Dagliga inspektioner
) 32 8
Ejgodksnd | Godkénd

Minimera alla

- 2024

© Mary Crane ™ Kundvagn @& sv
B Demo Customer Info Q S8k
03 CHECKLISTA

Under fliken Checklistakan
duskapadinegenanpassade
checklistasomarspecifik for
ettobjektellerplats.

Sammanfattning avinspektionen  Checklistor

Checklistor fér daglig inspektion

s

Crane checklist
L

i

Forklift checklist
L

s

ECH checklist
L

s

Gantry checklist
L

inspektion

NurLiyana Kamis
Craneno off

aluln

Reach stacker

O5DETALJER

Detaljerna visar for varje daglig
tillsyn vilken kontrollpunkt som
misslyckades och operatérens
bedémning.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

Crane?7 Pillar Jib crane
CXT(sn: PIC123)

Sam Tan
| Daily Inspection - 1 ej godkand, 14 godkand

Crane7 Pillar Jib crane
CXT(sn: PIC123)

checklist
L

inspektion inspektion inspektion

O N

RTG crane
checklist
L

Electrical forklift
checklist
L

inspektion

inspektion inspektion

Anpassade checklistor férinspektion

~

+Lagg tillny
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Hanteringav
anvandare A ATE e

KONECGRANES Store Objekt Service Offerter Bestallningar O Mary Crane W Kundvagn

Kundansvariga som har CheckApp férdaglig -
tillsyn for sina objekt kan skapa eller ta bort SERVICE v = 2024 B Demo Customer info Q
CheckApp-atkomst féor operatdrer som utfor
dagligainspektioner.

Hem / Service / Anvandarhantering

Filter

Varje CheckApp-anvandare méaste identifiera sig e (o4 o o }
. _ . . . - - apanyanvandare
med sina CheckApp-autentiseringsuppgifter. Filtrera anvindare
03 PROFILINFORMATION o
. . « . ® Eric Miller
Klicka pa en anvandare for att se -

eric.miller@company.com / +1123456789

deras profilinformation.
Skapade:
demo.user@customer.com

Isabella Castillo

[
- ) )
KONEGRANES Store  Objekt  Service  Offerter  Bestallningar © MaryCrane ™ Kundvagn @ sv isabella.castillo@company.com / ¥1234544454
" N Skapade:
SERVICE v W 2024 B Demo Customer Info Q sk
demO‘USer@CUStOmer.CDm
Hem / Service / Ar g / eric.mil m
Anvandarhantering | skapanyanvandare x
° Joh
-
Atgérder Applikationer Profilinformation JOhn
Fémamn* Efternamn*
E-post* Telefonnummer*
Foman 04 REDIGERA
Efternamn Miller
E-post eric.miler@company.com Redigera anvandaruppgifter. Kund® Plater
Telefonnummer +1123456789 Plats*
Skapatav demo.user@customer.com
Skapad p& 29.7.20211110 O5RADERA
Kunder Demo Customer Tillgéngliga applikationer
Platser Demo Customer Location], Street 1, Austin, Texas, USA Tabortanvandare. @ CheckApy
Foblapo 8, dogignspeldon

02 SKAPANY ANVANDARE
Alla falt &r obligatoriska.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL 2]



Lyftreskap

ochtilloehor

Denna sida visarinformation franinspektionen av
lyftredskap och tillbehér. Denna inspektion har
utformats for attinspekteraicke underhallsbara
lastlyftredskap och tillbehérsom ar fasta vid
krankrokenunder drift. Inspektionenidentifierar
brister och avvikelser fran lokalalagstadgade
sakerhets- och halsoféreskrifter.

Inspektionstjansten anvander RFID-taggar (Radio
Frequency Identification) for att snabbt och tillforlitligt
identifieraredskap och ensmartphone-app fér
attregistrerainspektionsdata forlastlyftredskap.
Informationen pa portalen hjalper dig att hallareda
painventarier, genomforda revisioner och planera for

utbyten.

I den 6vergripande vynvisas allaregistrerade
lastlyftanordningar fér denvalda platsen. Som
standard sorteras enheternaiden harlistan efter

nastainspektion.

Enheter som &nnuinte harinspekterats eller som
arforsenade bortas ur drift utan droéjsmal och bor
inspekteras sa snart som mojligt for att undvika en

sakerhetsrisk.

07 SKRIVUTPDF

OTFILTRERA
Filtrera efter valfritt antal kriterier.

KONECRANES

SERVICE v

<€ Tillbaka
Filter
Filter devices
Search...
Status ~

Not checked

Anordning Status ~

Unavailable for Inspection

Archive v

Device Type v

Manufacturer v
Funktionell plats v
Servicebegéranden v
Next Step v

KONECRANES

SERVICIO v

< Tillbaka

Fran enhetens informationsvy kan du skriva ut eller
ladda ner enindividuellinspektionsrapport som

uppfyller kraven.

06 INSPEKTIONSHISTORIA

Inspektionshistoriken visar allainspektioner
som vara inspektorer har utfort pa den har

enheten.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

02 GENERERA RAPPORT
Fa enrapport skickad som enlénk tilldin e-postadress. Obs:
dennarapport &r endast en sammanfattning och uppfyller

inte lagstadgade krav. Klicka pa en enhet for attladda neren

Objekt Service Offerter Bestaliningar

Slings and Accessories Inspection

Demo Customer, Demo Customer Location1

Street 1, Austin, Texas, USA

rapport som uppfyller kraven.

Information om enhet v

©® Mary Crane

B DemoCustomer Info Q Sok

e B+ Skaparapport

O3 DETALJER
Véaxla mellan enhetsdetaljer och
inspektionsdetaljer.

" Kundvagn & sv

Sling - Synthetic
Endless web sling, Single layer, Testing
Q Halll-RackA

14Enheter
Device Type Specifikation Asset No. Serial No. :J::’::‘k load Length  Manufacturer
ManualLifting Equipment 67 1234 2000l 10.00ft KITO
Lever Hoist
;‘i‘:gg =UIIE0ER vi 607182  1000kg 10m  Certex
Rigging Hardware
Joker Hook - - 2Ib 2.00ft -
Sling - Chain Alloy With grab hook, With swivel hook (self _ 2g 3m Pewag
Sling locking)
Sling - Sywan single layer
y 123456 123456 20Ib 4.00ft  ABUS
Endless websling Testing
Sling - Chain Alloy With foundry hook - - - - -
sling
Sling - Synthetic
Websing Double layer - - - - -
Store  Objekt  Service  Offerter  Bestaliningar © Mary Crane ™ Kundvagn @® <
B Demo Customer Info Q soh
Enhetsinformation

emag

Properties
Device Type sling - Synthetic
Type Specification1 Endless web sling
Type Specification 2 Single layer

iti ificati Testing
Length (ft) 4.00ft
Work load limit (Ib) 20lb
No. of Legs 1
Serial No. 123456
AssetNo. 123456
Manufacturer ABUS
Year of Construction 2020
Funktionell plats Hall1-Rack A

04 ENHETSINFORMATION
Klicka pa enhetens namn fér att
Sppnainformationsvyn férden
enheten.

05 TAG INFORMATION

Taginformation

Typavtagg
UID-tagg

Physical IDTag
12345678

Enhetsdetaljer och tagginformation.

Inspektionshistorik

Inga inspektioner

Innehallsférteckning 22



TRUCONNECT

TRUCONNECT® fjarrévervakning anvander
sensorer for att samla in information - som drifttid,
motorstarter, arbetscykler och nédstopp. Broms-
och omriktarévervakning ar ocksa tillgangligt.

Attanalysera ochidentifiera avvikelser, ménster och
trenderi TRUCONNECT-data hjélper dig att fatta
vélgrundade underhallsbeslut och prioritera tgarder.

Insamlad data varierar beroende pa objektetsmarke
ochmodellmen tackervanligtvis kondition och
forvantad livslangd for kritiska komponenter, kortid,
lyftlast, motorstart, arbetscykler och nddstopp.
Ytterligare TRUCONNECT-alternativ gor det mojligt
forvissa objekt att utrustas med lyftbroms och / eller

inverterévervakning.

KONECRANES Store  Objekt

SERVICE v

Crane 5Single girder
Single girder EOT - 1trolley ch...

Forinstalld Tidsintervall Startdatum

v Valjdatum

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

Service Offerter Bestallningar

OT1INFO
Klicka for att se merinformation om sidan.

i jan2024- dec 2024

Oppna objekt Alla aktiviteter TRUCONNECT® Dokument Objektsinfo

Slutdatum
Valjdatum Rensa Tidsintervall

TRUCONNECT® R\

Tillstand Utskaalla
Lyft DWP v
Crab thrust rockers Livslangd v
Broms Livslangd v
Kontaktors livslangd v

@ Lis meromtillstand

Driftsstatistik Utska alla
Driftstimmar v
Last v
Handelser ochVarningar v

GLésmcrom driftstatistik

© MaryCrane ™ Kundvagn @& sv

B Demo Customer Location1 Info Q Ssk
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TRUCONNECT

TRUCONNECT-sida for ett objekt

Denkortaste aktuella livslangden féren komponent
hamtas fran avsnittet Tillstandsévervakning. Dessa
vardenkommer att féréandras 6ver tiden pa grund av
skillnaderislitagehastigheten pd komponenter och
olika krandriftsmonster, eftersom dessa avsevart kan
accelereraslitagehastigheten. Effekterna av driften

KONECGRANES Store

SERVICE v

Hem / Objekt / Crane3 Single girder

o Crane3Single girder

9 single girder EOT - Ttrolley chain hoist

Service  Offerter  Bestéllningar

Oppna anmérkningar

beskrivs ndrmare i avsnittet Anvandning.

Det kumulativa antalet varningar under
granskningsperiodenvisasiavsnittet Varningar.

DetaljerfinnsiPareto-analysen avvarningarna.

lavsnittet Anvandning laggs det aktuella mest
betydande problemet som kan paverka kranens
sékradrift eller tillstdnd till sammanfattningen. Den
visarocksa omkranenkorsiform av designklasser.

06 REKOMMENDATIONER
Avsnittet Rekommendationer visar
kommande komponentbyten och ger
rad omunderhéllsatgéarder som ska
planeras for framtida servicebesok.

05 SKICK
Detta avsnitt ger en 6verblick dver det aktuella
tillstandet for lyftanordningen och dess
komponenter och ger en beddmning av deras
sakerhets- och tillforlitlighetsrisker.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

Inga rekommenderade &tgarder

Tillstdnd

Aterstiende DWP% /livslangd - Justnu

O
O

Lyftanordning ATillstand

95%

Lyftanordning A
owP
Lyftanordning B Tilsténd

95%

Lyftanordning B
owe

Anvéndning
orif

Alla aktiviteter

O1DETALJER

Klicka har fér att se detaljerna. —

TRUCONNECT® Dokument

Visa detaljer Lul

Ligstakomponentforhallandet

LyftstatarDWP 34% [
Bromsivsiangd 2% [N
Kontaktorers vsiangd 69% [N

Visamer
Lagstakomponentférhallandet
Lyftstentarowp 345 [

Bromsivsiangd 2% [N
Kontaktorers vslangd 68% NN

Visamer

Visa detaljer Ll

-Desenaste

Lyftanordning A Drifttimmar

70h 71790

Totala Drifttimmar Totalt antal starter

Lyftanordning B Drifttimmar

67h 72000

Totala Drifttimmar Totaltantal starter

04 ANVANDANDE
Avsnittet Anvandningséversikt ger en dverblick dver
etturval av viktiga anvandningsvarden. Vardena
arrelaterade till drifttimmar och belastningar.
Uppgifterna ar fran de senaste tre manaderna.

Last

149 2196

GenomsnittigLast()  Totaltantal cykler

407 4100

GenomsnittligLast(t)  Totalt antal cykler

Spare Parts

]
Objektsinfo
B Bjport pdf
Varningar
Senaste 3 manader
Visa detaljer il

1675

Sakerhet>

70

Produktion>

02 VARNINGAR

Avsnittet Alerts visar en dversikt
over aktuella och historiska fel
ochvarningar som &r kritiska for
sékerhet och produktion.

Senaste 3 manader (1745)

Smars2025

1Felifieralyft, begaran omicke

samtidakérning
Visamer

10verbelastning
Visamer

10verbelastning
Visamer

10verbelastning
Visamer

2 Overbelastning
Visamer

10verbelastning
Visamer

3 Overbelastning
Visamer

4 Overbelastning
Visamer

4 Overbelastning
Visamer

2 Overbelastning
Visamer

Visamer

Smars2025

4mars 2025

3mars2025

2mars2025

Imars2025

28%0b.2025

271002025

2teb.2025

25t60.2025

© Mary Crane W Kundvagn @ sv
Demo Customer Info Q sok
@ Service Request
03 SKICK

Komponentens tillstand hjalper till

att planera underhallsatgarder enligt
verkliga tillstdndsdata. Om tillstandet &r
under 20 % visas informationi avsnittet
med rekommendationer.
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TRUCONNECT

Skick

Tillstandsdvervakning visar det aktuella tillstandet
forlyften och dess komponenter, eventuella
risker relaterade till sdkerhet och produktion
samt beréknad aterstdende livslangd baserat pa
anvandningshistoriken.

Den beraknade aterstaende livsldangdsdata visas med
statusfarger:
Gron: mer an 30 % av den stimulerade livslangden ar
kvar.

:Narberaknadlivslangd armellan 30 %
-10 %, planera din underhallsatgard enligt
aterstdendelivslangd.
R6d: Narvardet armindre an10 % avkomponenten
bérinspekteras eller andras.

Tillstdndsovervakning kan ocksé anvandas for att
kontrollerabytesfrekvensen férkomponenter,
vilket gerentydligindikation pd kommande
underhallsbehov och hur férandringarioperatérens
agerande paverkar komponenternas livslangd.

Informationen kan anvandas for att planera och
schemaldgga férebyggande underhall for att minska
antalet oplanerade driftstopp och fér férbattrad
sakerhet.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

O5TIDSRAM

Klicka har for att andra dataintervallet.

Informationom tiIIsténd Anpassad stdec 2022 15feb. 2025

Rekommendationer

Ingarekommenderade tgarder

Komponentens tillstdnd Alla -

Justru

OTKOMPONENTSKICK

Denna del visar detaljer om komponenternas aktuella
tillstand (livslangd for lyftbromsar, vagnstalkonstruktion
DWP, kontaktorer etc). Komponenterna kan filtreras fran
rullgardinsmenyn, sa att du kan se eventuella skillnaderi
tillstdndet mellan lyften och andra komponenter.

Motortillstand OverED-tid ~
16 dec. 202215 eb. 2025
yftanorcningA
1 5h19min 95% 5%
Motor svertemperaturer Sver ED-tid Hoghastighet Laghastighet
yftanorching8
1 5h21min 95% 5%

Motor evertemperaturer Over ED-tid Hoghastighet Lighastighet

Trend formotordvertemperatur - Over ED-tid

(Wpn-ca90Q

lotoms dvertemper:

Q4202 Q12023 Q22023 Q32023 Q42023 Q12024  G22024 Q32024 Q4202 Q12025

@ Lyftanordning
It o

-+ Lyftanorchning A Over ED-tid Lyftanordning 8 Over ED-tic

03 MOTORNS SKICK

Denhér delen visar dver ED-drifttiden och férekomster av
Svertemperaturi motorn. Handelsen registreras varje gang
lyftmotorn stannar pa grund av 6verhettning.

06 VAL) KOMPONENT
Klicka hér for att vélja en komponent
fran filterlistan.

Férutsagelse av tillstdndet sLivslangd -
2023-2029
[UI——
50% -7.7% 41% 20 manader
DWP% - 12 dagar forr Senaste 90 dagama & lse - Nérmaste 90 dagama Slut palivslangden
Ufanorcring
50% -7.3% 42% 21 méanader
Slutpalivslangden

DWP% - 12 dagar forr Senaste 90 dagarna Forutsagelse - Narmaste 90 dagama

Tillstdndstrend - Broms Livslingd

J
-
[

- LyftanordningA - Lyftanordning B Forutsagelser 4 Utbytt

02 FORUTSATTNING AV TILLGANG
Den hér delen visar den tidigare och férvantade framtida
trenden fér den valda komponenten fran filterlistan.

Temperaturistyrenheten °c -
15dec. 2022 - 27 feb. 2025
Lyftanorning A
7°C 25°C 43°C
Min. Temperatur Medelvarde. Temp Max Temperatur
Lyftanordning B
9°C 26°C 43°C

Min. Temperatur Medelvarde. Temp Max Temperatur

Trend fér min/max-temperatur

Tomperatur°C

2 I I I I il u

Q42022 Q1028 Q22023 GI02% Q4203 QIOM G202 Q32024 Q4204 QU025

@ LyftanordningA @ Lyftanordning B

04 TEMPERATUR

Det hér avsnittet visar data om deninterna temperaturen
av tillstdndsévervakningsenheten och ger en dvergripande
indikering avden omgivande temperatureninuti den

elektriska hissens bas.
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TRUCONNECT

Varningar

Varningsavsnittet visar en dversikt dver alla kritiska
felellervarningar som harintraffatunder de senaste
tre manaderna och som aravgorande for sdkerhet
och produktion. Det hjalperinte bara till att proaktivt
identifiera eventuella problem som kan hindra kranens
smidiga funktion utan bidrar ocksa till att uppratthalla
driftseffektiviteten.

Varningsdetaljer visar pareto-analysen, varningstrend
ochdetaljeradinformation omvarningar. Denvisar
ocksa vilkalarm som aterkommer och vilka fragor som
boérfokuseras pa, med hjalp avrekommenderade
atgéarder.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

Larminformation Senaste 3manader v | 28n0v.2024 | 27feb.2025

Varnings Pareto

Senaste 3minader

Varings Pareto

@ Sakerhat @ Produktion -+~ Procentandel

O1ALERTPARETO

Pareto-analysen visar ochrangordnar de viktigaste
orsakerna till varningar relaterade till kranens sékerhet och
anvandbarhet.

Dawmstid  Typ 1D Typavhindeise Komponent  Status  Belopp  Varaktighet Expandera alla
26teb.2025 . - Lyftanordning .
I S’ Fel FOL  Ovemelsting grenerente onet 2 NaN v
26teb.2025 : . Lyftanordning .
I Zajent Fd FOL Overbelasting u Onset 1 NaN
25teb.2025 - Lytanordning . .
I BIL0%  Fa FOL  Oveelstning granerding  once: 1 NaN v
02025 Feliflera 'z, begaran .
24102025 o FBRS  omickesamiida Yftanordning  greg: 4 Nan v
235 8
kéming
I L2 Fel  FOL  Oveelstning granerding  once: 1 NaN v
2atep.2025 | varbes Lytanordning . .
Feliflera yt:, begaran
20%b.2025 £y  F_BRS  omickesamtida Jreneenng  onser 1 NaN v
Kéming
Feliflera 'z, begaran .
e I .
kéming
18 feb. 2025 : . Lyftanordning .
I LB oo Fd FOL Overbelastuing u Onset 2 NaN

Vyn Detaljvarning visar tidsstémplar for alla fel ochlarm,
potentiella grundorsaker och rekommenderade atgarder.
Individuella varningar kan ocksa granskas genom att filtrera
bort andra fran vyn. Baserat pa data kan krandrift och
underhéllsatgarder forbattras.

Historialdealertas NI w0 o reme

Utimos 3meses

Historialdo alertas

02 VARNINGSHISTORIA

Alerts-trenden visar sékerhets- och produktionsrisker.
Dessaindikerar en sdkerhetsrisk for kranen eller dess drift.
Sakerhetskritiska risker kan vara nédstopp, dverbelastning
och bromsfel. Dessa indikerar ocksa produktionsrisker
som leder tillkranstopp eller produktionsstopp.
Produktionskritiska risker kan vara éverhettning av motorer,
inverterfel och styrsystemfel.
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TRUCONNECT

Anvandande

Anvandning visar hur olika krandriftsménster paverkar
kranens sakra drift och tillstdnd samt livslangden for
kritiska komponenter.

Anvandningsmaonster kan avsevart paverka
livslangden och sékerheten férenskilda
komponenter. Detta avsnitt visar ocksa skillnader
ianvandningshastighet mellan olika lyftaroch de
efterfoljande skillnadernaideras aterstaende
livslangd.

Detta avsnitt ardesignat for att framjalamplig drift for

attuppnéaoptimalaresultat nérdet géller sdkerhet,
livslangd och underhallskostnader for kraninvestering.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

Drifttimmar och starter

Senaste 3manader

Lyftanordning A

384h 6%h 71499

Tidforstrompaslagen Totala Drfttimmar Totaltantaltarter

Lyftanordning B

384h 67h 71000

Tidforstrompaslagen Totala Drfttimmar Totaltantaltarter

AN A .
EA o
& &

Drifttimmar

on

en

: || | ||
n
B II I | II
CRC S &
FUC S &

@ LyftanoraningA @ Lyftanordning 8

Drifttimmar(h)

o

01KORTIMMAR OCH STARTER

Det har avsnittet visar antalet drifttimmar under
granskningsperioden med belastning. Medelvardena jamfors
med deras respektive designgranser. Den indikerar ocksa
antalet starter med bade inverterstyrda och 2-véxlade
motorer och hastighetsandringar med 2-vaxlade motorer.

Lastspektrum

@ LyftanoraningA @ Lyftanordning B

03 LASTSPEKTRUM

Lastspektrumetilastsektionen visar de lyftalasterna och hur
nara den nominella kapaciteten lyftanordningeni genomsnitt
kérs med.

Last
Senaste Sménader
ytanorening A
3760 139 18 2110
Totalost ) - Touatantaleler
ytianorening
10944 405 859 4200
Totllast() s i Totaltanalykier
rv—
! I (
¥ « Pl
N
@ LyftanordningA @ Lyftanordning B
O2LAST

Detta avsnitt visar produktionsvolymen for kranen eller
individuella lyft, lyftcykler och cykleriform av designgrénser.
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Verksamhets-
granskning

Engangom aret, eller efter behov, vill vi tréffa dig
paledningsniva foren djupgéende utvardering
avvart serviceférhallande - titta pé framsteg,
feedback och dokumenterat varde. Vidiskuterar
rekommendationer och planerargemensamt.

Servicenycketal

Detta avsnitt visar antalet servicebesok, arbetspaket,
genomgangen utrustning, moderniseringar,
eftermonteringar och konsulttjanster som utforts
under denvaldatidsperioden.

Diagrammet Trender visar hittade fel for arbetspaket
och servade objekt. | dettadiagramkanduse alla
kombinationer av resultat och dtgarder

Resultat och atgarder visar antalet sdkerhetsrisker,
produktionsrisker, ej faststalldarisker,
forbattringsmaojligheter ochreparerade
komponenter for denvalda tidsperioden. Resultat
och atgarder visas ocksa forvarje utrustning i avtalet.

O1FILTRERA
Filtrera efter valfritt antal kriterier.

KONECRANES Store

SERVICE v

Filter (3 valda)

Raderavalet

Resultatoch atgirder  *

Sakerhetsrisker
| Produktionsrisker

Obestamt skick
Emfigattsitféra

Obestamt skick
Kundeinteinspektera - Ingirte

[ Farbattringsmajligheter

Reparerade artiklar

Nista steg

Offert

Objektets kriticitet ~

Medel

Service produkt ~
Frequent Compliance
Inspection - USA

MAINMAN Assessment

On callrepairs

Periodic Compliance
Inspection - USA

Planerad Reparation

ObjektetsID v
TRUCONNECT Objekttyp ¥
Objekt Plats v
Objekt Tillverkare v
Egna etiketter v

04 RESULTAT OCH ATGARDER PER OBJEKT
Klicka p& objekts namn fér att se serviceaktiviteter,
TRUCONNECT-data och objektsinformation.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

Objekt ~ Service  Offerter  Bestallningar

i jan2024 - dec2024

Servicenyckeltal TRUCONNECT® CheckApp fér daglig kontroll  Utgifter

jan2024 - dec 2024

8 Objekt underavtal
12 Alla Objekt
Servicebesdk Arbetspaket Servade objekt

30 165 8

Moderniseringar

0] 0] 0]

Eftermonteringar Konsultationstjanste

Trender
2021-2025

150

Hittade fel
8
Jopedsiagly

2021 2022 2023 2024 2025

I Arbetspaket I Servade objekt

Resultat och dtgérder
jan2024 - dec 2024

I 31 Sakerhetsrisker I 37 Reparerade artiklar

‘ 7 Produktionsrisker 7 Offerter

Resultat och &tgérder per objekt
jan2024 -dec 2024

Crane 2 Double girder

Crane 1 Double girder

Visaalla (7)

@ Visa beskrivningar/Lar dig mer

© MaryCrane ¥ Kundvagn @ sv
B Demo Customer Location Info  Q Sk
02 SEAVTAL

Visa din avtalsinformation.

O3 TRENDER

Hall muspekaren éverraden
foratt se det totalaantalet
servade objekt / arbetspaket
under motsvarande ar.
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Verksamhets-
granskning

TRUCONNECT sektionen

Dennavy avdin TRUCONNECT-informationvisar
antalet varningar och anvandning per drifttimmar
férdenvaldatidsperioden. En sammanfattning

avvarningar visar antaler sakerhetsvarningar totalt
och perobjekt. Anvandning per drifttimme visar
drifttimmar for varje utrustning samt antalet starter.

Informationenidet haravsnittet kan hjélpa dig att hitta
anslutna objekt som behdveruppmarksammas och
gbraldampliga planer for budgetering och underhall.

03 VARNINGAR

KONECRANES Store  Objekt  Service

SERVICE v

Filter

Offerter  Bestaliningar

i jan2024 - dec 2024

Servicenyckeltal TRUCONNECT® CheckApp for daglig kontroll Utgifter

© MaryCrane ¥ Kundvagn @ sv

B Demo CustomerLocation1

Risktyp ~

| sakerhetsrisk

| Produktionsrisk

Varningstyp

IBromsfel [Nodstopp
| Sverbelastningar
JSvenvarv

1 Upp sakerhetsgréns
Istyrsystemsfel | Drivtel

[ Motorns évertemperaturer

Objektets kriticitet ~
Medel
ObjektetsID v
TRUCONNECT Objekttyp ~
CXT Smarton4
ObjektPlats v
Objekts Maskineri
Egna etiketter v

Klicka pa utrustningens namn
foratt visa TRUCONNECT-

Information.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

40bjekt

Varningar och anvandning per drifttimmar
2021-2025

9382

i g
3 o« i
3 o x*
2021 2022 2023 2024 2025
| L Drifttimmar
Sammanfattning av meddelandenjan 2024 - dec 2024
SAKERHETSMEDDELANDEN
HOIST POWER EMERGENCY OVERLOAD
OVERLOAD SUPPLYO - OR IN
E-STOP ABNORMAL CALCULATED
PRESSED STOPIN BRIDGE
WHILE HOISTING LoAD
CRANE MOTION
MOVING
HOISTAI - BROMSFEL HOISTAI-
UP SAFETY OVERLOAD
LMIT
TRIPPED,
PRODUKTIONSALARM
83 9 1
FAULTIN MEASUREMENT ~ BRIDGEH - BRIDGEH -
MULTI- SIGNALOUT MOTOR MOTOR
HOISTING, OF CONTROLLER CONTROLLER
REQUESTS ACCEPTABLE #2FAULT #IFAULT
FOR RANGE
RUNNING
NOT
SIMULTANEOUS
Varningsmeddelanden
Crane 4
girder
Crane 3
girder
Crane 1
girder
0 100 0 0 40 500 60 700 &0 %00 1000 1100

Anvandning Per drifttimmar

| perbrittimmr | perstarter

Crane 1
Double
girder

2656.65

single
girder

a5

Crane 3
single s46

girder

0 250 00 75 1000 1250 1500 1750 2000 2250 2500 2750 3000

Info Q Sok

OTFILTRERA
Filtrera med valfritt antal kriterier.

02 VARNINGAR OCH ANVANDNING
Hall muspekaren éver raden for att

se varningar / drifttimmar under
motsvarande ar.

Innehallsférteckning 29



Verksamhets-
granskning

Utgifter

I denharvynfarduinformation om dina utgifter.

Du kantitta pa avtalskostnader samt kostnader
sominte ingariditt avtal. Dukan ocksa filtrera efter
serviceprodukt.

Trender per servicetyp visar beloppet som
spenderats pa olika serviceprodukterunder en
femarsperiod.

Totala utgifter och utgift perservicetyp markeras

iett lattlast diagram och drocksé uppdelat efter
utrustning, sd att dut.ex. kan se vilka utrustningar som
hardethodgsta antaletjourservicebesok.

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

KONECGRANES Store  Objekt  Service

SERVICE v

Hem / Service / Kostnader

Filter (1 valda)

Offerter  Bestallningar

& 2024

Tomfitret Kostnader
Valda kund(er) v Demo Customer
2024
alda v
anlaggning(ar) (1)
Avtalskostnader & Servicebesdk Totala utgifter

Avtalskostnader

Kostnaderinte iavtal

Servicekategorier  ~

Inspektioner och
forebyggande underhall

| paneraareparation

| Akutreparation

| reservatelar

| Konsuttationstjanster
Eftermonteringar

| Moderniseringar

Lyftutrustning
Objekttyp v
Objektstillverkare v
Objekt Plats v

ObjektetsID v

04 SPENDA PER PLATS

Véxla mellan Platser och Objekt.

2024 2024

© Mary Crane ™ Kundvagn @ sv
B Demo Customer Info Q sk
OTFILTRERA

Filtrera via valfritt antal kriterier.

30 60000 US$

Utgifter perservicetyp
2024

"

® Inspektioner och férebyggande underhall
@ Planerad reparation
® Akutreparation
@ Reservdelar
® Konsultationstjanster
Eftermonteringar
Lyftutrustning

Trend per Servicekategori
2021-2025

JUTREUel Manatligtrend

75000Us$
"""" 58500USS 60000Us$
40000
27000UsS
20000
202 2022 2023 2028
b4 i ® Akutreparation

® Konsultationstjanster

® insps
@ Reservdelar
® M Lyftutrustning

toderniseringar

Eftermonteringar

Utgifter perplats
2024

Demo Customer Location
Streetl, Austin

® Akutreparation

° . .
® Reservdelar ® Konsultationstjanster Eftermonteringar

Lyftutrustning

28000US$
10000US$
1500US$
8000US$
500US$
2000US$
10000US$

02 SERVICETYP

F

arger anger servicetypen.

O3 TRENDER PER SERVICETYP
Véxla mellanvyerna Arlig trend och
Manatlig trend.

ouss

60000USS
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Oﬁe rter OTFILTRERA

02 OPPEN OFFERT O3 FILTRERA
Filtrera efter plats sdval som efter status. Offert vantar péa ditt godkannande. Filtrera efter tidsram.
. ) . ) KONECGRANES Store  Objekt  Service  Offerter  Bestallningar © MaryCrane W Kundvagn @ sy
Denhérsidanvisar &ppna, accepterade, avvisade
ochutgangna offerter, som laddas upp till SERVICE v & 2024  H DemoCustomer nfo  Q S8k
portalen av Konecranes-representanter fordin b o
em ferter
overvagande.
Filter (2 valda) o
Godkannande av offert Tomfitret 9 Aktiviteter
Vissa av de offerter somriktas till dig kan godkannas vadakundten® ___* I © Coakamaorion
online. Dessaindikeras med “Godkénn offert”- @ Offert, Planerade reparationer o
. . . . . . ec ’
markdr; Foratt godkanna 6vriga offerterkréavs att s
i o Valdaanldggning(ar) v Q Demo CustomerLocation1, Austin
du kontaktar din séljare. Ange ettreferens- eller (U]
PO-nummer fératt godkéanna offerten. Kontakta Offertstatus - A —— S ———
din saljare om duvillgdéra andringar eller andringari || Gepenatier @ Offert, Planerade reparationer Gittigtil
erbj udandet | Godkand offert Bec 2/, 702>
’ Avbiidoffert Q Demo CustomerLocation 1, Austin
06 OFFERTINFORMATION veinaseter 1-IAGUBISM| Offent Gockind
07 LADDA NER PDF Klicka for att dppna Servicekategorier ¥ @ Offert. Planerade reparationer e
En pdf av offerten kan offertinformation inklusive Objekttyp - R —
laddas ner. kontaktinformation. Objekt Plats -
Objektets ID hd 1-1AGUBI70 | Offert Godkand —_—
‘ Offert, Planerade reparationer Giltigtill
Oct 28,2024
Offert 1-1AGUSYXE [} ) )
Q Demo Customer Location 1, Austin
Detaljer 08 GODKANN OFFERT TIAGU763D| OFfert Utgngen
Kund Demo Customer KIICka for att QOdkénna Of-fert' ‘ R A e e BTl Jan 25?“2“(?2“)1‘
Plats Demo Customer Location 1, Austin @ Demo CustomerLocation], Austin
Ursprunglig serviceforfrigan 1-101149475262
Offert-ID 1-1AGUSYXE
Servi ) 1-1AGU764T | Offert Avbsjd
erviceprodukt Planerade reparationer B ~
ﬂ Offert, Planerade reparationer Giltig till
Beskrivning Oct2,2024
Offertenuppdaterad Zsep2024 Q@ Demo Customer Location1, Austin
Giltig till 25dec2025
Offertstatus Oppen offert
Kund Kontakt Konecranes Kontakt
Johannes Grénroos Matthew Swanick 04 ACCEPTERAT OFFERT
358405036727 937/525-5533 °
manuela@smoothadv.com matthew.swanick@konecranes.com 05 UTGA'rr OFFERT Offert du har aCCepterat.
Offerten har natt sitt utgdngsdatum. En offert
Bilagor (1) ~ som du har avbéjt skulle ocksa visas med en gra
. stapel och sdga Avvisad offert.
Quote_Letter_ENU_1_1-TAGUSYXE Sep2,20241:38 PM

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL
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Bestallningar

KONECRANES Store  Objekt  Service
ORDERHISTORIK
Hem / Bestaliningar
Bestallningar
v Al ® Oppna ® pekraftat

Bestallningssidan visaren sammanfattning av alla dina
bestéllningar. Dukan enkelt se status perfargkodning
ochdukanfiltreralistan per orderstatus.

02 BESTALLNING
Klicka pa bestallningen for att se detaljerna
eller bestéllaom samma bestéllning.

KONECRANES Store Objekt Service Offerter Bestéllningar

Hem / Order / Ordning 123456789

. . 03 DOKUMENT
Bestallning 123456

1-20/1006 bestéliningar

Ordhning

Bestélining 123456

B 123456789 Demo Customer

Bestalining 234567

B 123456789 Demo Customer

Bestallning 345678

Klicka for att se dokument relaterade

till bestaliningen sdsom faktura,

Oppna bekraftat .

° ° (]

Oversikt Fraktuppgifter Bestallnings- och betalningsuppgifter Dokument

Ordernummer Orderreferens Orderdatum

123455789 06.03.2025

04 BESTALLA OM
Vaélj och klicka for att bestéallaom
artiklarna i din bestallning.

Avrnarkera alla 1produkter

Vald

52297445 | SKYDDSATS

# Setincludes cover for gearrim, screws and plugs, For CXT5, Diameter: 366 mm, Width: 81 mm,

Color Code: RAL 7021

ANVANDARGUIDE FOR KONECRANES PORTAL

packlista och orderbekraftelse.

Fraktdatum
06.03.2025

Offerter

@ Shipped/ Partially shipped

Orderdatum

06.03.2025

06.03.2025

99,90kr

bekraftat / Beordrade:

1Styck /1Styck

Bestallningar

Fraktdatum

Begarda
13.03.2025

06.03.2025

bekraftat

o Mary Crane

Kontakta kundstjanst fér status

SIDANT/S1 ¥ >

Webbbestallningsnr

™ Kundvagn

€ Tillbaka till order historik

B 1424941 Konecranes Finland Oy / Servic
Koneenkatu 8, Hyvinka3, Finland

Sparningsnummer

XN2ZA56785 5876541230 L,’

Lagg till valda objekt i kundvagnen (1)

@ Visaleveransinformation

Skickad

Fraktdatum: 06.03.2025

o o\
@ 1Jan,2025-31Mar, 2025 )
\ %

® Avbokad

@ sv

© MaryCrane '™ Kundvagn

B 123456789 Demo Customer Q sok

Orderreferens

O1FILTRERA

— Dukanfiltrera listan genom att

klicka pa orderstatus.

Leveransstatus

Oppna >
.

Skickad >
bekraftat >
—

Skickad >

Skickad >

Skickad >
—
Avbokad >
—

Avbokad >
—

Innehallsforteckning

B sv
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KONECGRANE

Moves what
matters.

Konecranes aren globalledare inom
materialhanteringsldsningar, med ett
brett kundregister fran flerabranscher.
Visatter konsekvent riktmarketinom
branschen, fran dagliga forbattringar
tillavgdrande genombrott, genom
varvetskap om att det alltid finns

ett sakrare, mer produktivt ochmer
hallbart satt. Darfor har Konecranes,
med sina cirka16 800 anstalldai 6ver
50lander, fértroendet att varje dag
lyfta, hantera ochflyttadet som
varlden behdver. Ar2024 omsatte
koncernen 4,2 miljarder euro.
Konecranes aktier &rnoterade pa
Nasdaq Helsinki(symbol: KCR)

© 2025 Konecranes. Allarattigheter forbehalina.
‘Konecranes’, ‘Moves what matters’, TRUCONNECT och (&
arantingenregistrerade varumarken eller varumarken som
tillhér Konecranes.

Denna publikation &r endast avsedd for allmanna
informationsdndamal. Konecranes férbehaller sig ratten att
narsom helst, utan féregdende meddelande, dndra eller
avbryta de produkter och/eller specifikationer som hanvisas
till har. Denna publikation ger ingen garanti fran Konecranes
sida, varken uttrycklig eller underférstadd, inklusive men inte
begransat till ndgon underférstadd garanti eller séljbarhet
ellerlamplighet fér ett visst andamal.



