
 

 

1/10 

 

Konecranes AS    Telefonnr. +4722079700 
Rosenborgveien 15    Foretaksregisteret 950461470MVA 
1630 Gamle Fredrikstad   E-post info.no@konecranes.com 

 

Konecranes AS (Norge) 

Erklæring om den norske åpenhetsloven 

Rapporteringsperiode: Januar-desember 2025 

  

Konecranes er opptatt av å drive forretningene sine på en måte som er i overensstemmelse med 
internasjonalt anerkjente menneskerettigheter, slik de er definert i Verdenserklæringen for 
menneskerettigheter og Den internasjonale arbeidsorganisasjonens (ILOs) erklæring om 
grunnleggende prinsipper og rettigheter i arbeidslivet. (ILO-prinsipper som omhandler sikkerhet og 
helse på arbeidsplassen, organisasjonsfrihet og kollektive lønnsforhandlinger, likebehandling i 
sysselsetting og yrke, eliminering av slaveri og tvangsarbeid samt avskaffelse av barnearbeid) 
Konecranes har også forpliktet seg til å følge OECDs retningslinjer for multinasjonale selskaper, FNs 
veiledende prinsipper for næringsliv og menneskerettigheter og FNs Global Compacts ti prinsipper. 

Vår organisasjon, struktur og forsyningskjede 

Konecranes Plc er moderselskapet i Konecranes-konsernet, med hovedkontor i Hyvinkää i Finland. 
Konecranes er en global leder innen materialhåndteringsløsninger, og betjener et bredt spekter av 
kunder på tvers av flere bransjer, inkludert produksjons- og prosessindustri, verft, havner og terminaler. 
Konecranes tilbyr produktivitetsforbedrende løfteløsninger samt tjenester for løfteutstyr av alle 
merker.Konsernet har ca. 16 500 ansatte i over 50 land. 

Konecranes AS er et selskap som eies 100 % av Konecranes Finance Oy. Selskapets primære 
inntektskilder kommer fra salg av traverskraner og annet løfteutstyr, moderniseringsarbeid og 
serviceaktiviteter knyttet til kraner og løfting. Virksomheten, med hovedkontor i Gamle Fredrikstad, 
dekker hele landet gjennom sine avdelingskontorer.  

Konecranes AS har ingen produksjonsanlegg for kraner, og importerer produkter produsert utenfor 
Norge, samtidig som de kjøper produkter lokalt. Kjøp utenfor Norge inkluderer produkter som 
radiostyring, elektriske materialer og stålplater. Konecranes' globale produksjonsanlegg er en integrert 
del av selskapets forsyningskjede, og støtter effektiv drift og produkttilbud av høy kvalitet. 

Konecranes-konsernets retningslinjer og prosedyrer knyttet til menneskerettigheter og anstendig 
arbeid er godkjent som bindende av styret i Konecranes AS. Ved oppdateringer av retningslinjene 
godkjenner og implementerer styret i Konecranes AS den oppdaterte versjonen.  

  

 Retningslinjer i forhold til menneskerettigheter og anstendig arbeid 

Konecranes' konsernomfattende etiske retningslinjer og rammeverk for eierstyring og selskapsledelse 
veileder selskapets daglige aktiviteter ved å beskrive våre interne standarder og etiske verdier samt våre 



 

 

Konecranes AS    Telefonnr. +4722079700 
Rosenborgveien 15    Foretaksregisteret 950461470MVA 
1630 Gamle Fredrikstad   E-post info.no@konecranes.com 

 

 

juridiske forpliktelser. De etiske retningslinjene ble oppdatert i 2023. De er for tiden tilgjengelige på 35 
språk og er offentlig tilgjengelige på https://www.konecranes.com/about/compliance-ethics.   

Konecranes' menneskerettighetspolicy angir Konecranes' viktigste menneskerettighetsforpliktelser og 
beskriver aktsomhetsvurderinger knyttet til menneskerettigheter. Retningslinjene er offentlig 
tilgjengelig på. https://www.konecranes.com/sustainability/policies-and-principles . I tillegg er visse 
menneskerettigheter opp i konsernets retningslinjer for rettferdig arbeid, helse og sikkerhet og 
inkludering og mangfold, samt i våre instruksjoner for beskyttelse av personopplysninger.  

For å sikre at også ulike forretningspartnere respekterer menneskerettighetene, har vi inkludert våre 
grunnleggende krav i Konecranes' etiske retningslinjer for leverandører og distributører og i vår Know 
Your Customer-prosess. De etiske retningslinjene for leverandører er offentlig tilgjengelige i flere 
språkversjoner på https://www.konecranes.com/suppliers-code-of-conduct-other-languages. 
Internt har Konecranes en ’Know Your Supplier Policy’, som er etablert for å sikre at Konecranes gjør 
forretninger med leverandører og underleverandører som er i stand til å oppfylle kravene i Konecranes' 
etiske retningslinjer for leverandører og andre Konecranes-policyer. 

  

Identifisere risikoer og påvirkninger knyttet til menneskerettighetene  

Som en del av Konecranes-konsernets due diligence-prosess for menneskerettigheter, vurderer 
Konecranes regelmessig menneskerettighetsrisikoer og -påvirkninger, engasjerer seg med berørte 
interessenter og utvikler og implementerer prosedyrer for å forebygge, redusere og overvåke 
potensielle og faktiske negative menneskerettighetspåvirkninger i egne operasjoner og 
forretningsrelasjoner. Det globale bærekraftsteamet driver due diligence-prosessen fremover sammen 
med ulike eiere av operasjonelle temaer, og vi har som mål å forbedre aktivitetene våre kontinuerlig. 

Konecranes' identifisering av menneskerettighetsrisikoer og -påvirkninger gjøres med et 
tverrfunksjonelt internt team og inkluderer innspill fra eksterne menneskerettighetseksperter. 
Risikoenes alvorlighetsgrad er vurderes basert på omfang, skala og hvor uopprettelig og sannsynlig 
hver risiko er. Dette estimeres basert på landskontekst, informasjon fra våre overvåkingskanaler og 
ekspertkunnskap. Vi gjennomgår denne analysen årlig, og tar hensyn til endringer i virksomheten vår 
og resultatene vi får fra overvåkingskanalene våre, for eksempel fra varslingskanalen vår og fra 
vurderinger av samfunnsansvar og leverandørrevisjoner. Vi søker å samle inn innspill til analysen fra 
berørte personer på ulike måter, for eksempel gjennom medarbeiderundersøkelser og samtaler 
med tillitsvalgte.  

Helse og sikkerhet på arbeidsplassen er identifisert som en menneskerettighetsrisiko for mennesker 
både i vår egen virksomhet og i vår verdikjede. Andre relevante potensielle menneskerettighetsrisikoer 
for mennesker gjelder arbeidsforhold, ikke-diskriminering og trakassering, slaveri og tvangsarbeid og 
personvern. 

  

https://www.konecranes.com/about/compliance-ethics
https://www.konecranes.com/sustainability/policies-and-principles
https://www.konecranes.com/suppliers-code-of-conduct-other-languages
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Håndtering av menneskerettighetsrisikoer og -påvirkninger  

Konecranes har flere globale programmer på plass for å forebygge og redusere de typiske negative 
virkningene på menneskerettighetene. 

Egen virksomhet 

Vi ønsker å sørge for at alle kommer trygt hjem, hver dag. Vårt arbeid med å håndtere sikkerhet 
starter med våre egne ansatte, men strekker seg utover selskapets grenser til våre leverandører, 
underleverandører, alle som arbeider med eller påvirkes av  våre produkter og alle vi samarbeider 
med. Vi integrerer sikkerhet i all vår virksomhet, inkludert produksjon, installasjoner og 
vedlikehold, kontor- og fjernarbeid samt kjøring. Norges virksomhet har et ISO 45001-sertifisert 
helse- og sikkerhetsstyringssystem. I 2025 fortsatte vi å bygge sikkerhet inn i alles daglige arbeid 
ved å støtte våre ansatte i å gjenkjenne farer, gjøre helse- og sikkerhetsobservasjoner og fremme 
selskapets Life-Saving Behaviors. Konecranes har også interne globale sikkerhetsstandarder for 
å sikre at minimumskravene følges. En av hjørnesteinene i vår sterke sikkerhetskultur er 
opplæring. Vi har et bredt opplæringstilbud, fra obligatoriske rollebaserte og oppgavespesifikke 
emner til mer generelle sikkerhetsintroduksjon. Når det gjelder våre produkter, integrerer vi 
sikkerhet i våre designkrav og produktutviklingsprosesser, og utvikler produktsikkerhet og -
kvalitet gjennom hele livssyklusen. 

Vi har dedikerte HR-styringsprosesser for å sikre rettferdige arbeidsforhold. I 2025 fokuserte vi 
for eksempel på medarbeidernes velvære. Konecranes' sterke inkluderings- og 
mangfoldsprogram bidrar til å forhindre diskriminering. Inkludering betyr at styrkene i forskjeller 
ønskes velkommen og utnyttes, og at Konecranes tilbyr et arbeidsmiljø der alle kan være seg selv 
og føle seg verdsatt for sitt bidrag.  

Videre tar vi personvern på alvor og prioriterer personvern høyt. Konecranes har en dedikert 
personvernorganisasjon og definerte prosesser, retningslinjer, krav og prosedyrer som dekker 
alle personopplysninger under vår styring, uavhengig av om det gjelder våre egne ansatte, 
kunder, leverandører eller underleverandører.  

Konecranes har et regelmessig konsernomspennende opplæringsprogram for etiske 
retningslinjer der ansatte må fullføre opplæring i atferdsregler hvert år, og operativt ansatte  hvert 
annet år. Grunnleggende opplæring i etiske retningslinjer er en del av introduksjonen av nye 
medarbeidere, og menneskerettighetene er integrert i opplæringen av nye ledere. I 2025 
lanserte Konecranes etiske retningslinjer for leverandører for e-læring for både egne ansatte og 
leverandører.Konecranes har en Compliance & Ethics Committee på konsernledelsesnivå for å 
overvåke implementeringen og utviklingen av vårt Compliance & Ethics-program, som 
administreres av konsernets Compliance & Ethics-team. 

Verdikjede 

Konecranes ønsker å håndtere menneskerettighetsrelaterte konsekvenser i verdikjeden. 
Innkjøpsorganisasjonen er ansvarlig for samsvar med juridiske, etiske, miljømessige og andre 
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bærekraftsforpliktelser for Konecranes' leverandørbase og fastsetter kravene og prosessene for 
innkjøp.  

Konecranes håndterer sine vesentlige konsekvenser og risikoer ved å sette høye etiske og 
juridiske prinsipper og krav til sine leverandører og underleverandører i sine etiske retningslinjer 
for leverandører. Overholdelse av kravene i Konecranes' etiske retningslinjer for leverandører er 
en standardklausul i selskapets innkjøpsavtaler og underlevenrandørsavtaler, og når de er 
definert som obligatoriske, krever Konecranes at leverandører og underleverandører signerer en 
separat kontraktsforpliktelse for å overholde disse kravene. 

Konecranes' Know Your Supplier-policy og den relaterte prosessen gjelder for alle nye og 
eksisterende leverandører og underleverandører, mens dybden av Know Your Supplier-
processensamt de obligatoriske hensiktsmessige tiltakene for å forhindre eller redusere risikoen 
varierer basert på vår risikobaserte tilnærming. Under Know Your Supplier-prosessen vurderer 
Konecranes om leverandører og underleverandører overholder kravene i de etiske retningslinjene 
for leverandører gjennom en leverandørs egenvurderingsskjema. 

Konecranes overvåker og evaluerer på konsernnivå hvordan leverandører og underleverandører 
overholder Konecranes etiske retningslinjer for leverandører gjennom sitt revisjonsprogram for 
etiske retningslinjer for leverandører. Disse risikobaserte revisjonene utføres på stedet av en 
ekstern tredjeparts revisor som spesialiserer seg på revisjoner av samfunnsansvar. Etter 
revisjonene følger Konecranes opp l revisjonsfunnene sammen med leverandørene gjennom 
planleggingsprosessen for korrigerende tiltak.   

Konecranes samarbeider også med sammenlignbare selskaper for å finne løsninger på 
utfordringer på bransjenivå, for eksempel anskaffelse av ansvarlige mineraler.  

Sporing 

Konecranes-konsernet sporer sin risikostyring for menneskerettigheter på flere måter, for eksempel ved 
å gjennomføre undersøkelser om samsvar og etikkrisiko, leverandørrevisjoner og via varslingskanaler og 
undersøkelser om medarbeidernes engasjement. I tillegg gjennomfører en tredjepart sosiale 
ansvarsvurderinger mot Konecranes' rammeverk for rettferdig arbeid i Konecranes' egne operasjoner. 

  

Prinsippet om å si fra og rette opp   

Vi fremmer en sunn «si fra-kultur» der folk skal føle seg trygge på å rapportere samsvar og etiske 
bekymringer uten frykt for represalier. For å oppmuntre våre ansatte og eventuelle eksterne 
interessenter til å rapportere bekymringer, tilbyr vi flere måter å rapportere bekymringer på. Blant disse 
er vår eksternt drivet varslingskanal som kan brukes til å varsle om alle typer av bekymringer knyttet til 
samsvar og etikk, inkludert brudd på menneskerettigheter. Kanalen er også tilgjengelig for eksterne på 
https://www.konecranes.com/about/sustainability/compliance-ethics/whistleblowing. Denne 
prosessen styres av konsernets Compliance & Ethics-team.  

https://www.konecranes.com/about/sustainability/compliance-ethics/whistleblowing
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Hvis Konecranes forårsaker eller bidrar til negative konsekvenser for menneskerettighetene, prøver vi å 
gi de berørte personene tilgang til avhjelpende tiltak, enten fra oss selv eller ved å samarbeide om slike 
tiltak med andre gjennom legitime prosesser.  

  

Godkjenning 

Erklæringen er godkjent av styret i Konecranes AS, som vil gjennomgå og oppdatere den etter 
behov på årlig basis. Denne erklæringen er utarbeidet i samsvar med åpenhetsloven § 5 (Lov om 
virksomheters åpenhet og arbeid med grunnleggende menneskerettigheter og anstendige 
arbeidsforhold (åpenhetsloven) LOV-2021-06-18-99). 

 

 

 

 

Magnus Höglund  

Adm. Dir.  

Konecranes AS 

 

  

Magnus Höglund

29-Jun-2026

https://konecranes.eu1.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAFd-wr0iumSbWr-I13c1wQnDF66GNqi1N
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English translation of the statement 

 

Konecranes AS (Norway) 

Norway Transparency Act statement 

Reporting period: January-December 2025 
 

Konecranes is committed to operating in a manner consistent with internationally recognized human 
rights as defined in the International Bill of Human Rights and International Labour Organization’s (ILO) 
Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work. (ILO principles covering occupational safety 
and health; freedom of association & collective bargaining; non-discrimination in employment and 
occupation; elimination of slavery and forced labor; and abolition of child labor.) Konecranes is also 
committed to the OECD Guidelines for Multinational Enterprises, the United Nations Guiding Principles 
on Business and Human Rights and the ten principles of the United Nations Global Compact. 

 

Our organization, structure and supply chain 

Konecranes Plc is the parent company of the Konecranes group of companies, headquartered in 
Hyvinkää, Finland. Konecranes is a global leader in material handling solutions, serving a broad range of 
customers across multiple industries, including manufacturing and process industries, shipyards, ports 
and terminals. The Group has approximately 16,500 employees in over 50 countries. 

Konecranes AS is a company 100% owned by Konecranes Finance Oy. The company's primary sources 
of income come from the sale of overhead cranes and other lifting equipment, modernization works as 
well as service activities related to cranes. The business, headquartered in Gamle Fredrikstad, covers the 
entire country through its branch offices.  

Konecranes AS has no crane manufacturing facilities, and it imports products produced outside Norway 
while also sourcing products locally. Purchases outside of Norway include products such as radio 
controls, electrical materials, and steel plates. Konecranes’ global manufacturing facilities form an 
integral part of the company’s supply chain, supporting efficient operations and high-quality product 
offerings. 

Konecranes Group policies and procedures related to human rights and decent work have 
beenapproved to be binding by the board of directors at Konecranes AS. In case of updates to policies, 
the board of directors of Konecranes AS approves and implements the updated version.  
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Our policies in relation to human rights and decent work 

Konecranes’ group-wide Code of Conduct and Corporate Governance Framework guide the everyday 
activities of the company by clearly describing our internal standards and ethical values as well as our 
legal obligations. The Code of Conduct was updated in 2023. It is currently available in 35 languages and 
is publicly available at https://www.konecranes.com/about/compliance-ethics.   

Konecranes Human Rights Policy states Konecranes’ key human rights commitments and describes the 
human rights due diligence process. The policy is publicly available at 

https://www.konecranes.com/sustainability/policies-and-principles. . Additionally, particular human 
rights are addressed in Group’s Fair Labor Frame, Health and Safety and Inclusion & DiversityPolicies, as 
well as in our Personal Data Protection Instructions.  

To ensure that also different business partners respect human rights, we have included our basic 
requirements in the Konecranes Supplier Code of Conduct and Distributor Code of Conduct and in our 
Know Your Customer process. The Supplier Code of Conduct is publicly available in several language 
versions at https://www.konecranes.com/suppliers-code-of-conduct-other-languages. Internally, 
Konecranes has in use a Know Your Supplier Policy, which is established to ensure that Konecranes does 
business with suppliers and subcontractors that are able to meet the requirements set out in 
Konecranes’ Supplier Code of Conduct and other Konecranes’ policies. 

 

Identifying human rights risks and impacts 

As part of Konecranes Group’s human rights due diligence process, Konecranes regularly assesses 
human rights risks and impacts, engage with affected stakeholders and develop and implement 
procedures for preventing, mitigating and monitoring potential and actual adverse human rights 
impacts in own operations and business relationships. Global Sustainability team is driving the due 
diligence process forward together with different operational topic owners, and we aim to improve our 
activities continuously. 

Konecranes’ human rights risks and impacts identification is done with a cross-functional internal 
team and includes input from external human rights experts. Severity of the risks is defined based on 
the scale, scope and the irremediability and likelihood of each individual risk is estimated based on 
country context, information from our monitoring channels and on expert knowledge. We are 
annually reviewing this analysis, taking into account changes in our business and the results we get 
from our monitoring channels, such as from our Whistleblowing Channel and from social 
responsibility assessments and supplier audits. We seek to collect input for the analysis from 
affected people through different means, such as with employee surveys and discussions with 
employee representatives.  

Occupational health and safety is identified as a human rights risk for people both in our own operations 
and in our value chain. Other relevant potential human rights risks for people relate to working 
conditions, non-discrimination and harassment, slavery and forced labor and privacy.. 

 

https://www.konecranes.com/sustainability/policies-and-principles
https://www.konecranes.com/suppliers-code-of-conduct-other-languages
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Addressing the human rights risks and impacts  

Konecranes has several global programs in place to prevent and mitigate the typical negative human 
rights impacts. 

Own operations 

We want to make sure everyone gets to go home safely, every day. Our work in managing safety 
starts from our own employees but extends beyond the company’s boundaries to our suppliers, 
subcontractors, everyone engaged with our products and everyone we work with. We integrate 
safety in all our operations, including manufacturing, installations and maintenance, office and 
remote work as well as travel. Norway operations have a certified ISO 45001 health and safety 
management system. In 2025 we continued to embed safety into everyone’s daily job by 
supporting our employees in recognizing hazards, making health and safety observations and 
promoting the company-wide Life-Saving Behaviors. Konecranes has also internal topical Global 
Safety Standards to ensure minimun requirements are followed. One of the cornerstones of our 
strong safety culture is training. We have a wide training offering, from mandatory role-based and 
task-specific topics to more general safety introductions. What it comes to our products, we 
integrate safety in our design requirements and product development processes, and develop 
product safety and quality during its whole lifecycle. 

We have dedicated human resources management processes to provide fair working conditions. 
In 2025 we focused for example on employees’ wellbeing. Konecranes’ strong Inclusion and 
Diversity program helps to prevent discrimination. Inclusion means that the strengths of 
differences are welcomed and leveraged and that Konecranes offers a working environment 
where everyone can be themselves and feel valued for their contribution.  

Furthermore, we take privacy seriously and place a high priority on personal data protection. 
Konecranes has a dedicated data protection organization and defined processes, guidelines, 
requirements and procedures covering all personal data in our control, regardless of whether or 
not it concerns our own employees, customers, suppliers or subcontractors.  

Konecranes has a regular group-wide Code of Conduct training program where staff employees 
are required to complete a Code of Conduct training every year and operatives every second 
year. Code of Conduct basic training is part of the new employee induction and human rights are 
embedded in new managers’ training. In 2025 Konecranes launched a Supplier Code of Conduct 
e-learning both for own employees and suppliers.Konecranes has a group executive-level 
Compliance & Ethics Committee to oversee the implementation and development of our 
Compliance and Ethics program, which is managed by the group Compliance & Ethics team. 

Value chain 

Konecranes wants to address the human rights related impacts in the value chain. The 
Procurement organization is responsible for compliance with the legal, ethical, environmental 
and other sustainability obligations of Konecranes’ supplier base and sets the requirements and 
processes for procurement.  
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Konecranes manages its material impacts and risks by setting high ethical and legal principles 
and requirements for its suppliers and subcontractors in its Supplier Code of Conduct. 
Compliance with the requirements set in Konecranes’ Supplier Code of Conduct is a standard 
clause in the company’s purchase agreements and subcontracts, and when defined mandatory, 
Konecranes requires suppliers and subcontractors to sign a separate contractual commitment to 
comply with these requirements. 

Konecranes’ Know Your Supplier Policy and the related process are applicable to all new and 
existing suppliers and subcontractors, while the depth of the know-your-supplier process as well 
as the mandatory appropriate measures to prevent or mitigate the risk vary based on our risk-
based approach. During the know-your-supplier process Konecranes assesses whether 
suppliers and subcontractors comply with the requirements of the Supplier Code of Conduct 
through a supplier’s self-assessment questionnaire. 

Konecranes monitors and evaluates at the Group level how suppliers and subcontractors comply 
with its Supplier Code of Conduct through its Supplier Code of Conduct audit program. These 
risk-based audits are conducted on-site by an external third-party auditor specialising in social 
responsibility audits. After the audits, Konecranes follows the closure of audit findings together 
with suppliers through the corrective action planning process.   

Konecranes also collaborates with peer companies to find solutions on industry level challenges, 
such as on the sourcing of responsible minerals.  

 

Tracking 

Konecranes Group is tracking its human rights risk management performance in several ways, for 
example, by conducting compliance and ethics risk surveys, supplier audits and via whistleblowing 
channels and employee engagement surveys. Additionally, a third party conducts social responsibility 
assessments against the Konecranes Fair Labor Frame in Konecranes’ own operations. 

 

Speaking up and remediation 

We promote a healthy speak-up culture where people feel safe reporting compliance and ethical 
concerns without fear of retaliation. To encourage our employees and any external stakeholders to 
report we offer multiple ways to report concerns. Among these is our externally hosted Whistleblowing 
Channel that can be used to raise all kinds of compliance and ethics concerns, including human rights 
grievances. The channel is available also for externals at 
https://www.konecranes.com/about/sustainability/compliance-ethics/whistleblowing. This process is 
managed by the group Compliance & Ethics team.  

If Konecranes causes or contributes to negative human rights impacts, it seeks to provide access to 
remedy for the affected people either by itelf or by cooperating in remediation through legitimate 
processes. 

 

  

https://www.konecranes.com/about/sustainability/compliance-ethics/whistleblowing
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Approval 

Statement has been approved by the Board of Directors of Konecranes AS, who will review and 
update it as necessary on annual basis. This Statement is made pursuant to Section 5 of the Norway 
Transparency Act (Lov om virksomheters åpenhet og arbeid med grunnleggende 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold (åpenhetsloven) LOV-2021-06-18-99). 
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